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SUDMO-REDMO - 20.1

Bogotá D.C., 28 de febrero de 2025

Señor (a)
Anónimo
Bogotá D.C.

Asunto: respuesta tickets Nro. 639286-20250219, 639296-20250219 y 639307-20250219

Reciba un cordial saludo por parte de la Regional Diálogo y Mantenimiento del Orden 1, de manera

atenta y respetuosa nos dirigimos a usted, a fin de dar respuesta a las inquietudes expuestas

mediante los tickets de referencia del asunto mediante los cuales se indica:

(…)

Ticket 639307-20250219

“BUENOS DÍAS QUIERO INTERPONER LA QUEJA LOS COMPAÑEROS DE MI ESPOSO Y EL SE

ESTÁN AGOTANDO MUCHO, QUEDA MUY LEJOS, EL PERSONAL VIVE RETIRADO, EL GASTO

DE LOS SERVICIOS, ALIMENTACIÓN, LA BASE ES MUY PEQUEÑA Y LLEGA MUY TARDE Y NO

TIENE TIEMPO MADRUGA MUCHO.”

(…)

Ticket 639296-20250219

“BUENOS DIAS, ESTO ESTÁ AFECTANDO LA RELACIÓN EN FAMILIA EN MI HOGAR, ES MUY

LEJOS, SE NOS ESTA INCREMENTANDO LOS GASTOS, EL LLEGA MUY TARDE Y SALE

DEMASIADO TEMPRANO, NO LE DA TIEMPO DE NADA, GRACIAS”

(…)

Ticket 639286-20250219

BUENOS DÍAS QUIERO INTERPONER LA QUEJA HACIA ESE GRUPO, APARTE DE TODO LOS

GASTOS SE NOS ESTAN ELEVANDOMI ESPOSO SIEMPRE VIVE RETIRADO ESO ES DESGATE

PARA EL YA QUE SE MADRUGA DEMASIADO Y SALEN SUPER TARDE LOS GASTOS DE

ALIMENTACIÓN SON MUY COSTOSOS EN EL NORTE LA BASE ES MUY PEQUEÑA; LOS

SERVICIOS SON DEMASIADO EXTENSOS Y NI TIEMPO DAN PARA COMPARTIR EN

FAMILIA.SUMANDOLE A ESO EL COMBUSTIBLE ES DEMASIADO ELEVADO Y YA SE

AFECTANDO EN EL HOGAR

(…)
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Me permito indicar que bajo los términos establecidos en la Ley 1755 DE 2015 “Por medio de la cual

se regula el Derecho Fundamental de Petición y se sustituye un título del Código de Procedimiento

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.”, su artículo 19 establece:

(…)

“Artículo 19. Peticiones irrespetuosas, oscuras o reiterativas. Toda petición debe

ser respetuosa so pena de rechazo. Solo cuando no se comprenda la finalidad u

objeto de la petición esta se devolverá al interesado para que la corrija o aclare

dentro de los diez (10) días siguientes. En caso de no corregirse o aclararse, se

archivará la petición. En ningún caso se devolverán peticiones que se consideren

inadecuadas o incompletas.

Respecto de peticiones reiterativas ya resueltas, la autoridad podrá remitirse a las

respuestas anteriores, salvo que se trate de derechos imprescriptibles, o de peticiones

que se hubieren negado por no acreditar requisitos, siempre que en la nueva petición

se subsane.”

(Negrilla y subrayado fuera de texto original)

Bajo los términos establecidos en la norma que regula la materia, me permito indicar que las

solicitudes elevadas en los tickets de referencia del asunto, obedecen a quejas oscuras y reiterativas,

por lo cual se solicita dar claridad en cuanto los hechos objeto de reproche para dar una respuesta

objetiva bajo los términos establecidos por la ley.

Atentamente,

…

Firma:
@PkiFirma

Anexo: no
@PkiFirma

Avenidad Caracas 6-05 piso 6
Teléfono: 5159000 Ext. 90051
regi1.redmo@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACIÓN PÚBLICA
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