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POLICIA NACIONAL
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Barranquilla, 16 de agosto de 2026

USUARIO ANONIMO
contacto@policia.gov.co;
Barranquilla — Atlantico

Asunto: Respuesta a queja anénima SIPQR2S No. 953347-20260804.

Por medio de la presente, me permito brindar respuesta a la queja de manera anénima impetrada
ante la Policia metropolitana de Barranquilla, mediante el Sistema de Peticiones, Quejas,
Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias SIPQR2S No. 953347-20260804,
de fecha 04 de agosto de 2026, actuando dentro de los términos establecidos en el articulo 23
de la Constitucion Politica de Colombia, desarrollado por el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011,
modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, en la cual aduce conocer presuntas conductas
relacionadas con el actuar del sefior patrullero Giuseppe De La Ossa Martinez, adscrito a la
estacion de Policia Simén Bolivar, donde manifiesta lo siguiente:

(...) EL INTENDENTE GIUSEPPE DE LA OSSA MARTINEZ ADSCRITO A LA SUB ESTACION
SIMON BOLIVAR DE BARRANQUILLA REALIZA ABUSO DE AUTORIDAD EN EL SECTOR
COMPRENDIDO ENTRE REBOLO LAS NIEVES Y ALREDEDORES ADEMAS DE RECIBIR
SOBORNO POR LOS GRUPOS QUE ESTAN EN LA ZONA, OBLIGA A MUJERES POR SU
CONDICION A ESTAR CON EL, Y REALIZA AMENAZAS. Y SI LA MUJER NO ACCEDE A SUS
PRETENCIONES LAS AMENAZA Y LAS AGREDE. TIENE VARIAS MUJERES EN ESE HECHO
ADEMAS DE PONERLAS A RECIBIR DINERO EN SU NOMBRE Y COBRAR CON GRUPOS
ILEGALES. (...) Sic.

Asi las cosas, una vez recibido el escrito, este fue analizado de manera integral y sometido a
consideracion del Comité de Recepcion, Atencién, Evaluacion y Tramite de Quejas (CRAET) del
Comando de Policia Metropolitana de Barranquilla. Dicho comité, tras verificar el contenido y
naturaleza de la informacién aportada, decidié de forma unanime trasladar la elaboracion de la
presente respuesta a la Oficina de Asuntos Juridicos, con el fin de garantizar un tramite ajustado
a los principios de legalidad, objetividad, imparcialidad, transparencia y respeto por los derechos
humanos.

En relacion a las manifestaciones formuladas por las presuntas conductas atribuidas al sefior
patrullero Giuseppe De La Ossa Martinez, adscrito a la estacion de Policia Simén Bolivar, es
preciso sefialar que:
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Una vez analizado el escrito allegado de manera and6nima, se determind que su contenido
constituye informacién de caracter preliminar, en razén a que los hechos alli expuestos no se
encuentran acompafiados de elementos materiales probatorios, evidencias fisicas o soportes
documentales que permitan otorgar un grado minimo de certeza sobre las circunstancias
denunciadas, en este sentido, las manifestaciones contenidas en la comunicacién corresponden
Unicamente a afirmaciones que, en su estado actual, carecen de respaldo factico y documental
suficiente para establecer la ocurrencia de una conducta presuntamente irregular e iniciar o
promover actuaciones formales ante la dependencia competente en materia disciplinaria, por lo
anterior, no es posible remitir la informacion a las instancias correspondientes, toda vez que no
se cuenta con elementos objetivos que permitan inferir razonablemente la existencia de una falta
0 conducta susceptible de investigacion.

Asi las cosas, esta entidad reitera su compromiso con la prevencion, atencién y sancion de
cualquier conducta que se puedan vulnerar o constituir una infraccion disciplinaria, ademas, se
invita a quien presento el escrito, en caso de ser posible, a suministrar informacion adicional,
soportes o0 elementos de prueba que permitan verificar los hechos denunciados, de igual manera,
se exhorta a las presuntas victimas de las conductas descritas a presentar la respectiva denuncia
0 queja formal ante la Fiscalia General de la Nacion, con el fin de que se puedan activar los
mecanismos institucionales y legales correspondientes para el esclarecimiento de los hechos,
con fundamento en el deber constitucional de colaborar con la administracion de justicia y de
poner en conocimiento de las autoridades competentes la posible comisién de conductas punible,
conforme a lo previsto en el articulo 250 de la Constitucion Politica, asi como la proteccion de los
derechos de las presuntas victimas.

ARTICULO 250. <Articulo modificado por el articulo 2 del Acto Legislativo No. 3 de 2002.
El nuevo texto es el siguiente:> La Fiscalia General de la Nacion esta obligada a adelantar
el ejercicio de la accién penal y realizar la investigacién de los hechos que revistan las
caracteristicas de un delito que lleguen a su conocimiento por medio de denuncia, peticion
especial, querella o de oficio, siempre y cuando medien suficientes motivos y circunstancias
facticas que indiquen la posible existencia del mismo. No podra, en consecuencia,
suspender, interrumpir, ni renunciar a la persecucién penal, salvo en los casos que
establezca la ley para la aplicacion del principio de oportunidad regulado dentro del marco
de la politica criminal del Estado, el cual estara sometido al control de legalidad por parte
del juez que ejerza las funciones de control de garantias. Se exceptlan los delitos
cometidos por Miembros de la Fuerza Publica en servicio activo y en relacion con el mismo
servicio.

Por otra parte, se hace saber también que en caso de evidenciarse hechos que puedan estar
relacionados con presuntas condutas de Violencias Basadas en Género (VBG), la Policia
Nacional dispone de la estrategia de Atencion a Mujer Familia y Genero denominada
“PURPURA?”, la cual esta encaminada a la prevencion, atencion y orientacion frente a la violencia
contra la mujer y de género, en concordancia con la Ley 1257 de 2008 y los lineamientos
institucionales. Para tal efecto, se encuentra habilitado el nimero de celular y WhatsApp 317 372
5692, con atencién permanente las veinticuatro (24) horas, asi mismo, la linea nacional 155 para
orientacion, y/o, en el municipio de Soledad punto de atencion ubicado en la Calle 81 # 14-03
Barrio Los Almendros, a través de los cuales se activan las rutas institucionales correspondientes
como mecanismos de atencion integral.

Es por ello que, como institucion de naturaleza Civil y sujeto garante del respeto por los derechos
y libertades fundamentales, actuamos dentro del marco de las garantias procesales que asisten
a todas las partes involucradas, de acuerdo con lo consagrado en el Articulo 29 de la Constitucion
Politica, asi como con los principios rectores del Cédigo General Disciplinario y del Estatuto
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Disciplinario de la Policia Nacional, los cuales exigen objetividad, imparcialidad y debido proceso
en cualquier actuacién administrativa o disciplinaria, conforme a los pardmetros del Codigo
General Disciplinario Ley 1952 de 2019, modificado por la Ley 2094 de 2021, en especial lo
relacionado con la verificacion preliminar de hechos puestos en conocimiento de la
administracion.

De igual manera, es pertinente resaitar que, en atencién a las afirmaciones contenidas en su
escrito relacionadas con presuntas conductas constitutivas de soborno, las cuales podrian
enmarcarse dentro de hechos asociados a fenémenos de corrupcion, esta dependencia dispuso
la remisién de la informacién a las otras dependencias, con el fin de que, en el marco de sus
competencias legales y funcionales, evalte la informacién suministrada y adelante [as
actuaciones que considere procedentes.

Finalmente, le manifiesto nuestra permanente vocacién de servicio y compromiso tanto con los
miembros de la institucion y la ciudadania, en procura de una convivencia arménica y pacifica
para el ejercicio €chos y liberades. :

Atentamente,

Revisé: 1. Jorge Alverto anguet Rome

ASWIR ASJUR-COMAN
Fecha de elaboracién: 18/08/2026 /

Ubicacion: mis documentos'peticiones/ 2026 -

Carrera 43 No, 47 - 53 Barrio El rosario v
Teléfonos 3679400 /
mebar.asjur-sul@policia,gov.co

www.policia.gov.co
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19/8/26, 3:57 p.m. Bandeja de entrada: MEBAR ASJUR-SU1 - Outlook

? Outlook

No se puede entregar: Respuesta a queja anonima SIPQR2S No. 953347-20260804

Desde Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36abbce41109e@policia.gov.co>
Fecha Mié 19/08/2026 15:56
Para contacto@policia.gov.vo <contacto@policia.gov.vo>

[ﬂJ 1 archivo adjunto (592 KB)
Respuesta a queja andnima SIPQR2S No. 953347-20260804;

No se pudo entregar a estos destinatarios o grupos:

contacto@policia.gov.vo (contacto@policia.gov.vo)
El mensaje no se pudo entregar. El sistema de nombres de dominio (DNS) ha informado que el
dominio del destinatario no existe.

Pongase en contacto con el destinatario por algun otro medio (por teléfono, por ejemplo) y
pidale que le diga a su administrador de correo electronico que parece que su dominio no esta
registrado correctamente en el registrador de dominios. Proporcidnele los detalles del error que
se muestran a continuacién. Es probable que el Administrador de correo electronico del
destinatario sea el unico que puede solucionar este problema.

Para obtener mas informacién y consejos para solucionar este problema, vea este articulo:
https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=389361.

Informacion de diagnéstico para los administradores:
Generando servidor: SJOPRO1MB6256.prod.exchangelabs.com

contacto@policia.gov.vo

Remote server returned '550 5.4.310 DNS domain policia.gov.vo does not exist [Message=InfoDomainNonexistent]
[LastAttemptedServerName=policia.gov.vo] [CY7PEPF00000016.namprd05.prod.outlook.com 2026-08-
19T20:56:38.839Z 08DEF8A0D7050373]'

Encabezados de mensajes originales:
ARC-Seal: i=1; a=rsa-sha256; s=arcselectorle00l; d=microsoft.com; cv=none;

b=WMURynfdLT7gSVFfYaKERpaI/@ZhswXN1wRuVcdrUFE6xtj4MiRiSn26WFjCKxqo34FRro2u9sdaGG5BkBzKcxDIxm/igoZH/oPD
https://outlook.cloud.microsoft/mail/inbox/id/AAQkKADAYY zkwM2ZiLWUyMTYtNDEzOC1hOWIzLTkzZNWESYTgzYjl1YQAQAA3S06UngG10kjfVdIQTYH...  1/3
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19/8/26, 3:57 p.m. Bandeja de entrada: MEBAR ASJUR-SU1 - Outlook

46sKuOwZuKTuc8H9bS7QM17114s4yYwoBVMEKWSsino7nxxr20kiMux6o0xcBcteE/xfQCSbEbbzhl//RAUBK3YnHIi1U9tKbCxtrN2
1YLPIoYVvM7hKrJIMz55el1XxEGRNXPkH5ImOqR4AnLIOXF2a4q04b5DVYQFXKONINbufNXtbvai6bwNWZ3+1T30K9IEXP3vkm7TbQvtzVQ5
SXRXqC8ttAqE6GWIOKZmNtEa3mtsGFWbViO1NdQ==
ARC-Message-Signature: i=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=microsoft.com;
s=arcselectorleeol;
h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-
ChunkCount :X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-0:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-1;
bh=SQ0tY5q4e6RS+TPUU1IaDCO1KPvcSuCPuHAUhvFHALk=;

b=K7Rysvw+GWNOMKnPs4nchhJRtkGD5iSOP1ak8Cah385Auo8b3QLa6bpLR1sG+LcASKUSNm8VIVbgRvI1gx6L1FW19/uMfLOOrxv/F
K3WeVRwdVtj5aMy2kgImvRRNXWsqF88noL6azX7DmBGjgh+kE7xSbkduF7u40P5zqD2BApYgdpqk0CGs46xg0/B/Z5Hn1jvprjuLlmy
E9w8z5xQud2ITSFniB/OnedLK8fdAkQ2prhbw+60DkhC052Ss@voss89/32508QsCgmaOB+McfXuInnEms5Th/LpK+8MIjcra+0Em]
qlegqv811aHXy7QkYOzwoIg+ryAp8521rAsPIw==
ARC-Authentication-Results: i=1; mx.microsoft.com 1; spf=pass
smtp.mailfrom=policia.gov.co; dmarc=pass action=none
header.from=policia.gov.co; dkim=pass header.d=policia.gov.co; arc=none
DKIM-Signature: v=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=policia.gov.co;
s=selector2;
h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-SenderADCheck;
bh=SQ0tY5q4e6RS+TPUU1IaDCO1KPvcSuCPuHAUhVFHALk=;

b=ZW3aA0+JA9QX/WNANNUHNIVRYSENA2zTPPNIONDRNENOWiSk3E91C2BugSBSECLZEifXRHE7Hti9Xd1TdVy@UfuhieDad10IZj3V
YxSQ1/6xwp+0BKF8r1T3PD7QUQescPSjHAbyVZQsw/kqzhOtUI6xKywdTqWjycg71eBgkMMBg/Z7eulXhPrJtWy56932PvI3qjjmgr
R1gQijap6KgNYGdxtu2a4Zf/jlrKMk2gtPXGIhFBIRCgMNZzt+GnO709MwTTtm3nLdzaF164dA5MaCHd5GANY9ODVY9Ffza2hWwcigfzk
GQOCTQVamodWlFrfu3s1DkB6HXKLkvZIWxp96eQ==
Received: from MWHPRO101MB2941.prod.exchangelabs.com (2603:10b6:301:31::13) by
SJOPRO1MB6256.prod.exchangelabs.com (2603:10b6:203:2a2::16) with Microsoft
SMTP Server (version=TLS1_2, cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384) id
15.21.339.8; Wed, 19 Aug 2026 20:56:36 +0000
Received: from MWHPRO101MB2941.prod.exchangelabs.com
([fe80::75ac:311f:7121:222f]) by MWHPRO1O1MB2941.prod.exchangelabs.com
([fe80::75ac:311f:7121:222F%3]) with mapi id 15.21.0315.016; Wed, 19 Aug 2026
20:56:36 +0000
From: MEBAR ASJUR-SUl <mebar.asjur-sul@policia.gov.co>
To: "contacto@policia.gov.vo" <contacto@policia.gov.vo>
Subject: =?Windows-1252?Q?Respuesta_a_queja_an=F3nima_SIPQR2S_No. 953347-20260804°?=
Thread-Topic: =?Windows-1252?Q?Respuesta_a_queja_an=F3nima_SIPQR2S_No._953347-20260804?=
Thread-Index: AQHdMBsKDdLTpSeAbU6SNOV2VBNgeball6XugAAAaJU=
Return-Receipt-To: <mebar.asjur-sul@policia.gov.co>
Date: Wed, 19 Aug 2026 20:56:36 +0000
Message-ID: <MWHPRO101MB2941CF5FC69AD43501DABFF5CBAS52@MWHPRO101IMB2941. prod.exchangelabs.com>
References: <MWHPRO101MB2941211812D28239F94749E1CBA52@MWHPRO101MB2941.prod.exchangelabs.com>
<1d50f5bf-c58e-45f9-a31b-2ced2a88f3cb@SJOPRO1IMB6464 . prod.exchangelabs.com>
In-Reply-To: <1d50f5bf-c58e-45f9-a31b-2ced2a88f3cb@SIOPROIMB6464 . prod.exchangelabs.com>
Accept-Language: es-ES, en-US
Content-Language: es-ES
X-MS-Has-Attach: yes
X-MS-TNEF-Correlator:
msip_labels:
authentication-results: dkim=none (message not signed)
header.d=none;dmarc=none action=none header.from=policia.gov.co;
x-ms-publictraffictype: Email
x-ms-traffictypediagnostic: MWHPRO101MB2941:EE_|SJOPROIMB6256:EE_
x-ms-office365-filtering-correlation-id: 68786f0f-ec65-49a2-ae6e-08defe345baa
x-ms-exchange-senderadcheck: 1
x-ms-exchange-antispam-relay: ©
x-microsoft-antispam:
BCL:0;ARA:13230040|23010399003 | 376014 | 6049299003 | 1800799024 | 366016 | 38070700021 | 4053099003 | 4013099003 | 6
133799003 | 10067099003 | 4143699003 | 56012099006 | 22082099003 | 18002099003 | 8096899003 ;
x-microsoft-antispam-message-info:
pViieXoyAU1ZukWGr+9DPNCn3aNMDFbDZEqSzyrrDeMRjDCqrB8UbVVFiWa/vwAYQ6ESsVQ30JLHsQYk3xeQx5dG4Su/69K7fpDk900
y83Er1RQi9F7NGMtcMIO0/f8bY5sI+E+zn+HCDSWp4HFtIXBeN7XL1Zyf2QPLBZ75BEj2iH4Am5f9hipEtecpYvfKn//KVLDSK3x2ka
BzrbZCVSfKCxqgvYu/I/rsPn@luz55ksDTI9nrPhO+2ulAFnbYEuh88DbEVRCLYR2/1UMT4NIp+e7hUKT/mvTF7VdBwhQscn3VsYxZZ
2AmWUWIRSM50c /+DFX5A84+xUY4Wzw+VporbJ3ytpnR6@OnHcSetgjeVjk4OMbkhtPu20hzusrJ3C8mnAgNnQC6h5m/xrhSei@RjIgM
xiN9goyyZ80t8nYBUWRCGxcJI3QhxzUB3xQ61zdCdFgk74t1tancDy8jD5zHTievFregI7fLMGRLXT8zUccjbFkFquwYwAfss/988nD
VOXUNr93X1R1W10P11jxXQ14IZW6t9pVtHUIAOPW]jIOkWGphsZ4WeSdp5s7D2x68IQ3b00bcIIVmWaxIbjko9GjECUp@spqskkmzrvO
09ZRgihapFGSGM894S4uU6GPSikXXU1B+5bgUnAjWlio7ZZkLnVenXzF78j35xL99cUPUwI=
x-forefront-antispam-report:
CIP:255.255.255.255;CTRY:; LANG:es;SCL:1;SRV:;IPV:NLI;SFV:NSPM;H:MWHPRO101MB2941.prod.exchangelabs.com;
PTR: ;CAT:NONE;SFS: (13230040) (23010399003) (376014 ) (6049299003 ) (1800799024 (366016 ) (38070700021)
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(4053099003) (4013099003) (6133799003) (10067099003 ) (4143699003 ) (56012099006) (22082099003 ) (18002099003 )
(8096899003) ;DIR:0UT;SFP:1101;

x-ms-exchange-antispam-messagedata-chunkcount: 1

x-ms-exchange-antispam-messagedata-0: =?Windows-1252?Q?

Tyj1lD3BhvByVZccib1JtovIMEDh2EDMgOBTS7UL9MO6XUEKSEOFLY /LT ?=
=?Windows-1252?Q?v6XrpSgvgE69juHAFZ+JEDOotUOIONbkNIZGVCVe9ViWaLZUoHcDokXIw+?=
=?Windows-1252?Q?Nq0CdUj23LKB5k77+8AnbiXqYNQOrUYi@jDypcz7d3/y1ldCoXfHvLZX9?=
=?Windows-1252?Q?/ZxBNinDeRx@hsqUSsJQabcdAcI/NRDMM2/aFgUGwAY9+nZ/tS7Xd8UA?=
=?Windows-1252?Q?bAYFvkX@DL1RKzmh5YHAAGst1zJUn2UmRgjceiDjIsf19pSyv7F1wGyU?=
=?Windows-1252?Q?wu2/u4dUMP14qpQt1tLCcAqz7hQtSxbzyIpLUrZd/yYodrdZu+LwHUFt?=
=?Windows-1252?Q?ql/HfOvDnrFHF1QsHOqys71i3G2YYNjYho8UTZYCF7iR1XwRIpgqVwqdR?=
=?Windows-1252?Q?cZ+317bLeks2GYH8PaX42DKTMIBfz9iVulhkDv8CBTjqBC7wK1E3vIRV?=
=?Windows-1252?Q?bx2FYWI+CCvYsMShblpGMgH3e330/m@aYQWRDEEYG/AT3HASAyFECSIA?=
=?Windows-1252?Q?JuEQ/cXQgVVjonTjGS3S11Yo0ott6V3ZK2RFZwO6QmjfLThbflgqelAU2?=
=?Windows-1252?Q?rGsgSJYbsygcuRX4j6XIqy5c/BnPv/iczCZpaHUIZhACPNZDOUdgK2A0?=
=?Windows-1252?Q?DA/k6eAc2839v1LQYIPmMUgU9/exImTOgT3701vLMgKSUEEKxmvOPMfQM?=
=?Windows-1252?Q?omIx1ShQzkFt/DOmTPQH6rQhnvebBbk8WLFr7GcLZ8IRYIBSROJREXiN?=
=?Windows-1252?Q?8vZhSybnxaFShxMQcicDGaz/Lyb4F4ATf1aFTgDh6c3FhOS3LZ7Do3IWy?=
=?Windows-1252?Q?nFgDvatzRIpq3M29bxuptR6WB8H3KbIPw5/UojrCGZvM46QI6mrQBagi?=
=?Windows-1252?Q?VNy+XDaby/Go2yZx4HtjzMH3/IquZZjxoP8WD1JuGtUXak7F6aU4M1nW1?=
=?Windows-1252?Q?NdJApZxImr4+zEvVhIIDOVKNIMOdwLFsJOT69P7fZ/UK96TmPzKf2r+M3?=
=?Windows-1252?Q?YeDon/KrrRo0z0Gpiql+1UyLou8u+0ymJULO]j/m1jOvn+DOm4mkCDYFO?=
=?Windows-1252?Q?ywlM5A7tvtNgsqwxNg5heepGff8dMp6+fmMO6US5sbTZ7nkMb5ViGayzY?=
=?Windows-1252?Q?Bvu5DIOR58MSOE1+tw2FLNZDp8M3RTFC11VVHRgN2bo7jIX2Zpp+algir=
=?Windows-1252?Q?Cob2jejKMfIZDhoGG164fqbHCMPpZWIVcqZO81INKG3iROkvITPj7YSu8?=
=?Windows-1252?Q?JwjSVtIAb/dSYCXdhpmfwL6YDIwgi+R7aSWUke64mdrIKVWMKubcRKC1?=
=?Windows-1252?Q?9a9qeLIGBFPkhqTMrN2ajMAiLcqwI580M899AQvQaYplKvNtQDbKyFFt?=
=?Windows-1252?Q?zA7HC3WCTX3BgE700C8VxmOKnUV5/Df1lwkUVoaypkukOX9pHcb2PuCKU?=
=?Windows-1252?Q?AqQMt7zhd9ymKNBd34MQyygeG7FAOLZSstwjAdQnYCHaz43BgL29RQ1?=
=?Windows-1252?Q?Tgv8+ftf5EgnSR3R5/+SGZF2cJhlwXso41lrPtEuVOY3IPVewr6CGibfY?=
=?Windows-1252?Q?3tnJ2WuCUNMBOAWFA1IDBSU20IdXs/8dooaF83HKayB6+NIfJc/vHWU9?=
=?Windows-1252?Q?KmnAN1UnKwp4yMYHQTRYCx/12/TKXMWALkk1WoDwBQ7KE4YBjaHtxdzK?=
=?Windows-1252?Q?E5uWTd3MbIL/rNKfnSsd3jKdwu6rMwwdTR1WNmdBb4vVNbaj7wgrCzwR?=
=?Windows-1252?Q?tlemunBvu7zwF4i95+0oWjddkPRdVIA002yGxv22VTtS645P1K+DfDAGS ?=
=?Windows-1252?Q?/Cyv1qQfI/07v71vNnF1W303ZQOpWhkab9T3Z2vk+MLLKPOACj7bT1DL?=
=?Windows-1252?Q?tNwgZK17NmiBnRCkxuj8xXZpuy6/5YNWiYM=3D?=

Content-Type: multipart/mixed;

boundary="_007_MWHPRO101MB2941CF5FC69AD43501DABFF5CBA52MWHPRO101MB2941_"

MIME-Version: 1.0

X-OriginatorOrg: policia.gov.co

X-MS-Exchange-CrossTenant-AuthAs: Internal

X-MS-Exchange-CrossTenant-AuthSource: MWHPRO101MB2941.prod.exchangelabs.com

X-MS-Exchange-CrossTenant-Network-Message-Id: 68786f0f-ec65-49a2-ae6e-08defe345baa

X-MS-Exchange-CrossTenant-originalarrivaltime: 19 Aug 2026 20:56:36.2643
(UTC)

X-MS-Exchange-CrossTenant-fromentityheader: Hosted

X-MS-Exchange-CrossTenant-id: efadde72-@alf-4fab-ba3f-a0826901d3f6

X-MS-Exchange-CrossTenant-mailboxtype: HOSTED

X-MS-Exchange-CrossTenant-userprincipalname:

CtZgBAPTO000AVhb+soxyL57dvNrA+dqE1LWDngzWVVvMISkx8xOuYKAQuxDDnxHUnovEcMDHoSvpBy7CcuZNNpeQpsva2jHeuIlLk1J
kWbLk=

X-MS-Exchange-Transport-CrossTenantHeadersStamped: SJOPRO1MB6256
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? Outlook

No se puede entregar: Respuesta a queja an6nima SIPQR2S No. 953347-20260804

Desde Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36ab6ced41109e@policia.gov.co>
Fecha Mié 19/08/2026 15:47
Para contacto@policia.gov.co <contacto@policia.gov.co>

[I]J 1 archivo adjunto (531 KB)
Respuesta a queja andénima SIPQR2S No. 953347-20260804;

] Office 365

No se pudo entregar el mensaje a contacto@policia.gov.co.

No se encontro contacto en policia.gov.co.

mebar.asjur-sut Office 365 contacto
Accion necesaria Destinatario

Direccion Para desconocida

Solucion
La direccion puede estar mal escrita o no existir. Pruebe una o varias de
las acciones siguientes:

e Envie el mensaje otra vez siguiendo estos pasos: en Outlook, abra
este informe de no entrega (NDR) y elija Enviar de nuevo en la
cinta de opciones Informe. En Outlook en la Web, seleccione este
NDR y luego elija el vinculo "Haga clic aqui para enviar este
mensaje otra vez". Después, elimine y vuelva a escribir la
direccién completa del destinatario. Si se le ofrece una sugerencia
de la lista de Autocompletar, no la seleccione. Después de escribir
la direccion completa, haga clic en Enviar.

e Pdngase en contacto con el destinatario (por teléfono, por
ejemplo) para comprobar que la direccidn es correcta.

e El destinatario puede haber establecido una direccién de reenvio
de correo incorrecta. Pidale que compruebe que el reenvio que ha
configurado funciona correctamente.

e Borre la lista de Autocompletar destinatarios en Outlook o
Outlook en la Web siguiendo los pasos del articulo Solucionar
problemas de entrega para el cédigo de error de correo
electrénico 5.1.1 en Office 365 y después vuelva a enviar el
mensaje. Escriba de nuevo la direccion completa del destinatario
antes de seleccionar Enviar.

¢Le resultd util esta informacion? Envie sus comentarios a Microsoft.

Mas informacion para los administradores de correo

electrénico
Cédigo de estado: 554 5.4.14

Normalmente, este error se produce porque la direccion de correo del destinatario es
incorrecta o no existe en el dominio de destino. Esto suele poder solucionarlo el
remitente. Sin embargo, a veces debe corregirlo el destinatario o el administrador de
correo del destinatario. Si los pasos descritos en la seccion Cémo corregirlo anterior no
solucionan el problema y usted es el administrador de correo del destinatario, pruebe
una o mas de las siguientes acciones:

La direccion de correo existe y es correcta: confirme que la direccién del destinatario
existe, es correcta y acepta mensajes.

Sincronice sus directorios: si su entorno es hibrido y usa sincronizacién de directorios,
asegurese de que la direccién de correo del destinatario esté correctamente
sincronizada tanto en Office 365 como en el directorio local.
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Regla de reenvio errénea: compruebe si alguna regla de reenvio no se comporta del
modo esperado. Una regla de reenvio puede configurarla un administrador mediante
reglas de flujo de correo o la configuracién de direccion de reenvio del buzén, o un
destinatario mediante la caracteristica Reglas de bandeja de entrada.

La configuracion del flujo del correo y los registros MX no son correctos: este error
puede estar causado por una configuracion incorrecta del flujo del correo o de los
registros MX. Compruebe la configuraciéon del flujo del correo de Office 365 y asegurese
de que el dominio y los conectores del flujo del correo estén configurados
correctamente. Ademas, trabaje con su registrador de dominios para comprobar que los
registros MX del dominio estan configurados correctamente.

Detectado bucle de correo: este error también indica que la configuracién de correo de
la organizacion receptora no es correcta, lo que crea un bucle de correo cuando se envia
un mensaje a una direccién que no se encuentra en su directorio. Esto no suele
interrumpir el flujo de correo para destinatarios existentes, pero el administrador de
correo electrénico del destinatario debe corregir la configuracién para reducir el riesgo
de que se produzcan otros problemas de flujo de correo. Una causa comun de este
bucle es que el dominio del destinatario esté configurado como "Retransmision interna”
cuando deberia ser "Autoritativo”. Otra causa comun es que tanto el remitente como el
destinatario sean parte de la misma organizacién, que el buzén del remitente esté
alojado en Office 365 y el del destinatario lo esté de forma local, y que falte o esté mal
configurado un conector de salida de Office 365 a los servidores de correo local. Para
corregir este problema, el administrador de correo del destinatario debe creary
configurar correctamente un conector de salida en Office 365 que enrute el mensaje al
buzén local.

Para obtener mas informacién y sugerencias para solucionar este problema, vea
Solucionar problemas de entrega para el cédigo de error de correo electrénico 5.4.14 en
Office 365.

Detalles del mensaje original

Fecha de creacién: 19/8/2026 20:46:31

Direccion del . -
remitente: mebar.asjur-su1@policia.gov.co

Direccion del tacto@polici
. X contacto@policia.gov.co
destinatario: P &

Asunto: Respuesta a queja andnima SIPQR2S No. 953347-20260804

Detalles del error
Error: 554 5.4.14 Hop count exceeded - possible mail loop ATTR34
[SA2PEPF00001504.namprd04.prod.outlook.com 2026-08-
19T20:47:20.067Z 08DEF8C3B8D43384]
Mensaje rechazado

por: SA2PEPF00001504.mail.protection.outlook.com

Detalles de notificacion
Enviado por: SJOPROTMB6464.prod.exchangelabs.com

Saltos del mensaje

sao MO g Pava con TIEMPOC

1 12%/2/62;26 MWHPRO0101MB2941.prod.exchangelabs.com MWHPRO0101MB2941.prod.exchangelabs.com mapi *

2 12%/: 2{:;’126 MWHPRO101MB2941.prod.exchangelabs.com LVXPROTMB994505.prod.exchangelabs.com :f,;ﬂ:::ﬁ:ﬁlga:i‘rlaes;(:l\/e\/ﬁzr_\;:s-_sgizs_ GCM.SHA38H)

3 12%/2/62;)326 MW6PR02CU001.outbound.protection.outlook.com BN1PEPF00004683.mail.protection.outlook.com Z;ﬂs::ﬁ:&:z;zrgféé‘;ﬁ;‘gx:;z)s‘l‘s 2s

4 12%/: 2@36 BN1PEPF00004683.namprd03.prod.outlook.com BN9PRO3CA0562.outlook.office365.com g;ﬁ;’::ﬁ:&g_sze;gz C(‘,’;izigg;z)su' 1s

5 12%/2/623?56 BN9PR03CA0562.namprd03.prod.outlook.com CO1PROTMB6773.prod.exchangelabs.com 2?:::::—:—:_:_’\22;3:i‘|;es;(_v\/e\/r|?|i:r_‘;gls-_sz1§26’_GCM_SHA384) '

6 12%/242356 CH4PR04CU002.outbound.protection.outlook.com BY1PEPF000264B0.mail.protection.outlook.com :f;ﬂ::::i:&;:fsze;gféé‘,’;ﬁ;‘:x;;ﬁ?‘s 34s

7 12%/: 3;?8926 BY1PEPF000264B0.namprd02.prod.outlook.com SJOPRO3CAO141.0utlook.office365.com :f;::::ﬁ:&;:;i’g; éﬁ;ﬁ:gng1_3' 1s

8 12%/2;23926 SJOPR03CA0141.namprd03.prod.outlook.com SN7PRO1MB7922.prod.exchangelabs.com :/ilri)chr:::'lf'tl.:j\gzgIi:i‘i’(esrA(i,\le\lrI?IE:r,‘;g;s;ngCMfSHA384) *

https://outlook.cloud.microsoft/mail/inbox/id/AAQKADAYYzkwM2ZiLWUyMTYtNDEzOC1hOWIzLTkzZNWESYTgzYjl1YQAQAA3S06UngG10kjfVdIQTYH...  2/7


https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=397497
https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=397497

19/8/26, 3:58 p.m. Bandeja de entrada: MEBAR ASJUR-SU1 - Outlook

19/8/2026 . . . Microsoft SMTP Server (version=TLS1_3,
9 20:47-15 SN4PR0501CU005.outbound.protection.outlook.com  BL6PEPFO001AB50.mail.protection.outlook.com cipher=TLS_AES_256_GCM_SHA384) 6s
19/8/2026 . Microsoft SMTP Server (version=TLS1_3, .
10 20:47-15 BL6PEPFO001AB50.namprd04.prod.outlook.com BN9PR03CA0653.outlook.office365.com cipher=TLS_AES_256_GCM_SHA384)
19/8/2026 Microsoft SMTP Server (version=TLS1_2,
n 20:47-15 BN9PRO03CA0653.namprd03.prod.outlook.com SJOPROTMB6464.prod.exchangelabs.com cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384)

Encabezados del mensaje original
ARC-Seal: i=7; a=rsa-sha256; s=arcselectorl@001; d=microsoft.com; cv=pass;

b=Ca4d1hTzVzkueSRUJEBRwpreDrp3jwSzgPqns8z1Iyi6n2iao5R8Uw4UOh3SbUjyVyFRZYdLwdvci/ROhcY3Y3zbnpPYE16C/UMtMQDMhrupPIQgmoetz70ciJTER
nxXcgoI+tuw2zXY/h5ne2TKXTLpI551UNcsqypNCGiRbI58wjOYGLEKkmMO2baytGadNQMn2Dg2CdOzgBMX+GMWo2KDSMh+VcFOVnpfplsJEQUiefca7wr7VNTLWMdjPI
Y1aCgsCtP81SqlyBtd//n9mOF9BBwp9OTr3ZYKgniFAofvri5iobU31xCGywMM4KUSAM+mHGraizZlvjypaWDOWEBM1g==
ARC-Message-Signature: i=7; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=microsoft.com;
s=arcselectorl0001;
h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-ChunkCount:X-MS-Exchange-AntiSpam-
MessageData-0:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-1;
bh=uhfvHNC/augCkkRmRnoBGDryc7Uu7QizNkoojNTmFfM=;

b=MW7bgEt7Q7XzY8UkZvxpJsmnmV@5ceM9masjHFkjR5pUoyezRrpvzLeLxADyOH939bY81ZGWQCUZ/TRUaRSLr3JA3q0Z8nYhazZpD9/ENRchjfh7fPg/U80zScpNLW
cs/RbEoBdSBtgukaXeMnS3Shclud4pdOAetb8cXpYIm/1vV/IG1VF3WX1i8u8KwDV8S+Dgliy3K+7zFuin60k4f33Ys9VKTAspgqeaHIAONz3kLFAOXIrgqrkj7AQMrww
Mi6FcI8PJzDOwW2boBQu130CtfDhvBFXwdwWdBUx4e0sS97tNOZCmyy4dB3hEH10FH4ZU8SMPELC+t7+tUFMPY6+q6BQ==
ARC-Authentication-Results: i=7; mx.microsoft.com 1; spf=pass (sender ip is

2a01:111:f403:c10d::3) smtp.rcpttodomain=policia.gov.co

smtp.mailfrom=policia.gov.co; dmarc=pass (p=quarantine sp=reject pct=100)

action=none header.from=policia.gov.co; dkim=pass (signature was verified)

header.d=policia.gov.co; arc=pass (@ oda=1 ltdi=1

spf=[1,5,smtp.mailfrom=policia.gov.co] dkim=[1,5,header.d=policia.gov.co]

dmarc=[1,5,header.from=policia.gov.co])
ARC-Seal: i=6; a=rsa-sha256; s=arcselector10001; d=microsoft.com; cv=pass;

b=FVp4mszNwCaNkeNgtXfPBn+vjEuZOEOSdHb/iWT2zYjt+0cQ12+bRSdU7at68aImQHTo/1fyyemf172Ij1jXu6zTZUKINg1xWnb3tbPmnYUBFDcvZf8rXnx9adv9ol
042w60tdEG3fOV4/INOIVGe2TnQRBEhMb5kStEf12FOOE23uSoWeHMpnXege2bxpZeRZyGC1WHY TIT6cGPAWMG+EO1Uu8HQPhNXOMUGNV2YMIfiMbI5wK6DmIORY8CRS
W8IpC6Yob44CA7gFwBaK2engl1LD9HZgDDTKPNz5g7j7qoE3rUxbUsc8SmriFGk6VwTrwucYa70g6x/Gv0127n6iY7g==
ARC-Message-Signature: i=6; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=microsoft.com;
s=arcselectorlo001;
h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-ChunkCount:X-MS-Exchange-AntiSpam-
MessageData-0:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-1;
bh=uhfvHNC/augCkkRmRnoBGDryc7Uu7QizNkoojNTmFfM=;

b=SjnweNJO8yZKUH2sYZPRj1WIGhdnQlbTbFzmYac@ajqsbcm7ysfrd9Dcl1Cn5ppakKjmoPxz77M6Yew/emJtQWCTGvhCIIjnDn3fNr8oNjréy+NIMRY30VwkEs3H+k

BBWR7PO0JdYuL+KkelGWx07WeqtvhFvr/CéwLcy/XmeFmKCbqtCVCOX2g5dQORb42mkicbDBs+DftiHYwa6jaPDOBiJD8naqj7YaNvGNiuYUaMxiCzXjfPpltMugimr

JYLkfKCbY98AbpfP4fGUEYsmxGrcxmRf7bK1rahrPUPKDDGKBao6wwaHECQ6zVr1wYCXoWgPs3G48W/nF3mtXF6e9Q==

ARC-Authentication-Results: i=6; mx.microsoft.com 1; spf=pass (sender ip is
2a01:111:f403:cl10d::3) smtp.rcpttodomain=policia.gov.co
smtp.mailfrom=policia.gov.co; dmarc=pass (p=quarantine sp=reject pct=100)
action=none header.from=policia.gov.co; dkim=pass (signature was verified)
header.d=policia.gov.co; arc=pass (0 oda=1 ltdi=1
spf=[1,5,smtp.mailfrom=policia.gov.co] dkim=[1,5,header.d=policia.gov.co]
dmarc=[1,5,header.from=policia.gov.co])

Received: from BN9PRO3CA®653.namprd@3.prod.outlook.com (2603:10b6:408:13b::28)
by SJOPRO1MB6464.prod.exchangelabs.com (2603:10b6:a03:29c::21) with Microsoft
SMTP Server (version=TLS1_2, cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384) id
15.21.339.8; Wed, 19 Aug 2026 20:47:15 +0000

Received: from BL6PEPF@OO1AB50.namprd@4.prod.outlook.com
(2603:10b6:408:13b:cafe::77) by BNOPRO3CAG653.outlook.office365.com
(2603:10b6:408:13b::28) with Microsoft SMTP Server (version=TLS1_3,
cipher=TLS_AES_256_GCM_SHA384) id 15.21.339.8 via Frontend Transport; Wed, 19
Aug 2026 20:47:15 +0000

Authentication-Results: spf=pass (sender IP is 2a@01:111:f403:cled::3)
smtp.mailfrom=policia.gov.co; dkim=pass (signature was verified)
header.d=policia.gov.co;dmarc=pass action=none
header.from=policia.gov.co;compauth=pass reason=100

Received-SPF: Pass (protection.outlook.com: domain of policia.gov.co
designates 2a01:111:f403:c10d::3 as permitted sender)
receiver=protection.outlook.com; client-ip=2a01:111:f403:cled::3;
helo=SN4PR@O501CU0LS . outbound.protection.outlook.com; pr=C

Received: from SN4PRO501CU0OS5.outbound.protection.outlook.com
(2a01:111:f403:c10d::3) by BL6PEPFOOO1AB50.mail.protection.outlook.com
(2603:10b6:22€:400:0:1006:0:a) with Microsoft SMTP Server (version=TLS1_3,
cipher=TLS_AES_256_GCM_SHA384) id 15.21.339.3 via Frontend Transport; Wed, 19
Aug 2026 20:47:15 +0000

ARC-Seal: i=5; a=rsa-sha256; s=arcselectorl@001; d=microsoft.com; cv=pass;

b=v/K5zx9vMFZbebREdiTutWEEWIuuL8ypqcRrIWt2klLw6yP1znOR4U7VOpIY6B5qznVUPAEIdbM+HWSCpIsiXGngBcUXwGbhLHgacyiudtIA4eWL1Psz22uhfgRNZz
fgtpOTFr8qRFYaKeAJqx2nWgGzI/uUcQVDIN2dx17IGAINCWELZc81gMY2N8KifOVXFXhjZXAEr3Iugl2Izz/nkDe+9G7bIfrGmt7k/JAVFiXWEmtUbbP+Wu9AtTWO3
UBZWrKz05SB60mzSCYXNXePY8MsXcOzPQkwC16ROpEkVhse/HbNVXuSYiN+YAnU9kA4DP12peo/LvsCFrItgfimhWQ==

ARC-Message-Signature: i=5; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=microsoft.com;
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s=arcselectorleeel;

h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-ChunkCount:X-MS-Exchange-AntiSpam-
MessageData-0:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-1;

bh=uhfvHNC/augCkkRmRnoBGDryc7Uu7QizNkoojNTmF{M=;

b=1QU2WfICngQBB1ZaGKW5d0871QCMBym2mwCVHFKgM54ton@POyUA9bngQzGVLgkHeX/rOP6kZ1VX4qn@jQ2UlTwIKKLs7d57Biup7Z04ifX8IMAQ3IxE311iful51
NHaSq5Bw5rvi7IYNAIPpb/Zgmgaf1UF 2MINZLWgPOLY1Ci3LV1GHbnF9e6YDoBZe+3fT60rIeDeXpIFSyHzoQZbCvOCOD61E+Mygo802ah+ZpgqFCxR10IiSL3/dUa6e
V2WeGwk50h6316BFEPNdIM2BDYymcRPHryFgYV5WRrv/mGEJstNvbFnci8k3ac9+YCLsFMttmKul@ahB+zoKZAfsIfA==
ARC-Authentication-Results: i=5; mx.microsoft.com 1; spf=pass (sender ip is

2a01:111:f403:¢105::7) smtp.rcpttodomain=policia.gov.co

smtp.mailfrom=policia.gov.co; dmarc=pass (p=quarantine sp=reject pct=100)

action=none header.from=policia.gov.co; dkim=pass (signature was verified)

header.d=policia.gov.co; arc=pass (0 oda=1 ltdi=1

spf=[1,3,smtp.mailfrom=policia.gov.co] dkim=[1,3,header.d=policia.gov.co]

dmarc=[1,3,header.from=policia.gov.co])
ARC-Seal: i=4; a=rsa-sha256; s=arcselectorl@001; d=microsoft.com; cv=pass;

b=1JuRK4hMwBjv7FdMEOCVK8KOFiVd+vXi15FAWPCzCT1wO@sjOLYzEVUTO0odXKZipgNCh31i/nEIMI8bqWBjnNQCS/kgpPeDfe5YFGMhTDQb6g6MHFd44c9ENCYuUcKAQ
dE/bP3roNzFh9hcu7CyIk/dthQdgtsfweyt612fdF9t1IkyPFnnbfQqPvevt9eZF5cvVeYeyingDmi3pa5TyCXCm8BGsoLEPOt1gF8GNYG318tCxnIc/sWzhwilwlni
cnH16UAmMX5CE3q91FmW4Z1WY9jdDz92ASjdP3bFCnfOEfIps1uFmb2eCTXAtHbZAURBV278yxukgXI9G6gBVTN8djg==
ARC-Message-Signature: i=4; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=microsoft.com;
s=arcselectorle001l;
h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-ChunkCount:X-MS-Exchange-AntiSpam-
MessageData-0:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-1;
bh=uhfVvHNC/augCkkRmRnoBGDryc7Uu7QizNkoojNTmFfM=;

b=nAC4ikCWB5eulWy4ikJ2YAwqjNY2qx9yba6Ki73ECDDg3XYGX1ra/JIZk+053bFnHjLa10dQ/QrIv2k8K5§G7cE73Dsk+pVojuTST7B8MR7gxUKgZ600A4NEU4T3/ 2G

VZKE48YE6UBdptOoKrAAx4Xsv3TBUcdCzizirwNxVrOerDTcTb6xS1sZICYXd7C50M51GBi+ptUnHNsjutyDL3W1l@aewasT8LTuWLIDnIdca/8elye5DXMgl105Fd4q]

yQnwDog1H1i7D9ebyioEheh7/HRpUSyiuuHalY4dUrRVVHTg5y90Sr1huHBLhKY1wIpSFz29WeYOmd1ZXHcFCyPLg==

ARC-Authentication-Results: i=4; mx.microsoft.com 1; spf=pass (sender ip is
2201:111:f403:c105::7) smtp.rcpttodomain=policia.gov.co
smtp.mailfrom=policia.gov.co; dmarc=pass (p=quarantine sp=reject pct=100)
action=none header.from=policia.gov.co; dkim=pass (signature was verified)
header.d=policia.gov.co; arc=pass (@ oda=1 ltdi=1
spf=[1,3,smtp.mailfrom=policia.gov.co] dkim=[1,3,header.d=policia.gov.co]
dmarc=[1,3,header.from=policia.gov.co])

Received: from SJOPRO3CA@141.namprd@3.prod.outlook.com (2603:10b6:a0@3:33cC::26)
by SN7PRO1MB7922.prod.exchangelabs.com (2603:10b6:806:346::18) with Microsoft
SMTP Server (version=TLS1 2, cipher=TLS_ECDHE_RSA WITH_AES 256 GCM SHA384) id
15.21.339.8; Wed, 19 Aug 2026 20:47:09 +0000

Received: from BY1PEPF000264B0.namprd02.prod.outlook.com
(2603:10b6:a03:33c:cafe::40) by SIOPRO3CAO141.outlook.office365.com
(2603:10b6:a03:33c::26) with Microsoft SMTP Server (version=TLS1_3,
cipher=TLS_AES_256_GCM_SHA384) id 15.21.339.8 via Frontend Transport; Wed, 19
Aug 2026 20:47:09 +0000

Authentication-Results-Original: spf=pass (sender IP is 2a01:111:f403:c105::7)
smtp.mailfrom=policia.gov.co; dkim=pass (signature was verified)
header.d=policia.gov.co;dmarc=pass action=none
header.from=policia.gov.co;compauth=pass reason=100

Received-SPF: Pass (protection.outlook.com: domain of policia.gov.co
designates 2a01:111:f403:c105::7 as permitted sender)
receiver=protection.outlook.com; client-ip=2a201:111:f403:c105::7;
helo=CH4PRO4CU0O2.outbound.protection.outlook.com; pr=C

Received: from CH4PRO4CUOO2.outbound.protection.outlook.com
(2a01:111:f403:c105::7) by BY1PEPF@00264B0.mail.protection.outlook.com
(2603:10b6:a0f:fc02::587) with Microsoft SMTP Server (version=TLS1_3,
cipher=TLS_AES_256_GCM_SHA384) id 15.21.339.3 via Frontend Transport; Wed, 19
Aug 2026 20:47:08 +0000

ARC-Seal: i=3; a=rsa-sha256; s=arcselector10001; d=microsoft.com; cv=pass;

b=yF7s/sfczeclT/+An3ks9T5ajQIs8q6nqa@2EAYU5Y2VS2tKTPDFWHMALXFgjYyYFQk/3xHObWUSUWKi9GOFP809NQE16R2SGRLATb/mZ/cIRITFVW5I4PZzZG5KQC
Sz6gB0aYGrHi6GptoORPSLOewlmImGG5cWPzZg/FOtAg5yyLTOMdtDoilpLCc4G7TqKSMQNNQIg2zeW269HA8bUuINOC2HWhnrv3b31g@CZpfOm+oqgBwQ92KYeBqgVtn
ESKG6UE sXpmwxMsxoFATIi2wHq7Khz8AUrDNBOQ/5exPGOERa07Acn301LNjTzTS7R/r6c0/Ufg05sfejDngfRtBFig==
ARC-Message-Signature: i=3; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=microsoft.com;
s=arcselectorleeel;
h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-ChunkCount:X-MS-Exchange-AntiSpam-
MessageData-0:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-1;
bh=uhfvHNC/augCkkRmRnoBGDryc7Uu7QizNkoojNTmF{M=;

b=WilvYNPIEsHudBiX+0K956/eT9pHgZAyq806nn1DZOxNw76qw5Ro4ilW4qacIMV/eKRB1XrEdOIVIIQnES+bH+vLqWAKEBIV/DUUE15]jYTys7/870q+aeUtCFHbCRT
gqielLBbk+H6cQJ04G6tzwOqw+knkNTAUY16Kcv+nSFnhWEQVEEPK4Q/GHRKayCnIg8fP1LvMUMBZE45uooM5CUD5t8dAAVYjFaEpfA8FfjWdiesbSQmYOySibQgKZCow
JJ1IVYcOM9u51Qoq9LiQWv+eDOyulcsInCEyV8B+430Mm28SHtqezCf+byBIQVOTWXqULSXEKFWZ/1iQMjVIwKZzQX5Q==
ARC-Authentication-Results: i=3; mx.microsoft.com 1; spf=pass (sender ip is

2a01:111:403:c007::2) smtp.rcpttodomain=policia.gov.co

smtp.mailfrom=policia.gov.co; dmarc=pass (p=quarantine sp=reject pct=100)

action=none header.from=policia.gov.co; dkim=pass (signature was verified)

header.d=policia.gov.co; arc=pass (0 oda=1 ltdi=1

spf=[1,1,smtp.mailfrom=policia.gov.co] dkim=[1,1,header.d=policia.gov.co]

dmarc=[1,1,header.from=policia.gov.co])
ARC-Seal: i=2; a=rsa-sha256; s=arcselectorl@001; d=microsoft.com; cv=pass;
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19/8/26, 3:58 p.m. Bandeja de entrada: MEBAR ASJUR-SU1 - Outlook

b=cHtF9FbbEN3NQFEZQd8021DTInEhdtNssiv5LC8HUUTbtXeQYitYzrHngmN1qqDtyuEwdtOL8GhTuDEvpSrAUvV34dhfnl7uG/CuYLmAdvcsgi2L1I1HSjekDOp3va
Z3tzjrLP9nctz1t3tt7PrGDroz3qtWlwlj3gtqq/HAzzhWo/j5KpXmLX9pTOTSWIgk7xBDfhFYDO5ap/tAfU4HWEUBBU2pOY/faljOIK4iN4QCEtF+7Mzn3YmKgilgs
/8AbB7mAs /kmbucEoJfUyil4yHucQO7WKpkFoDLFv/np6VulYn@yRUUXPdnpOeKoCnP11YtqaGKn@G12vmcOXFEFiQ==
ARC-Message-Signature: i=2; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=microsoft.com;
s=arcselectorleeel;
h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-ChunkCount:X-MS-Exchange-AntiSpam-
MessageData-0:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-1;
bh=uhfvHNC/augCkkRmRnoBGDryc7Uu7QizNkoojNTmF{M=;

b=mdRIF1irRj88/+rZWdkL2PI8j6pa0ZUpR4A1OVV+s00+N84BGQiCsZeezZ4udZvod1lsQWgH/udW28csDwgVXVo7UenItmnATzjnH8X1rmp70awiY/AfYRAhUKqowX

2kAWmKu8gMMa4vj7ezdWVugmGYt2LrnHiQ6CmWrfA2VL2Du7wOkE9qqcqrPDW7K5uMkUjD3h4VcF4vqqCZD8TpQv7nI59a2XK2RU61zBbQ8EcowawL r4YOLP5frRgfd

+P40m+tqVwFiPy+sTD81iDOQfIFQeF3bSRcAAMMhC2IBJaUx5r9W0ytwlyj/govnKGX3R0yjQC/ewczzlvwIpeVjZRw==

ARC-Authentication-Results: i=2; mx.microsoft.com 1; spf=pass (sender ip is
2a01:111:403:c007::2) smtp.rcpttodomain=policia.gov.co
smtp.mailfrom=policia.gov.co; dmarc=pass (p=quarantine sp=reject pct=100)
action=none header.from=policia.gov.co; dkim=pass (signature was verified)
header.d=policia.gov.co; arc=pass (0 oda=1 ltdi=1
spf=[1,1,smtp.mailfrom=policia.gov.co] dkim=[1,1,header.d=policia.gov.co]
dmarc=[1,1,header.from=policia.gov.co])

Received: from BN9PRO3CA®B562.namprd@3.prod.outlook.com (2603:10b6:408:138::27)
by CO1PRO1MB6773.prod.exchangelabs.com (2603:10b6:303:d8::23) with Microsoft
SMTP Server (version=TLS1_2, cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384) id
15.21.339.8; Wed, 19 Aug 2026 20:46:34 +0000

Received: from BN1PEPF@0004683.namprd0@3.prod.outlook.com
(2603:10b6:408:138:cafe::4a) by BNOPRO3CABS562.outlook.office365.com
(2603:10b6:408:138::27) with Microsoft SMTP Server (version=TLS1_3,
cipher=TLS_AES_256_GCM_SHA384) id 15.21.339.8 via Frontend Transport; Wed, 19
Aug 2026 20:46:34 +0000

Authentication-Results-Original: spf=pass (sender IP is 2201:111:f403:c007::2)
smtp.mailfrom=policia.gov.co; dkim=pass (signature was verified)
header.d=policia.gov.co;dmarc=pass action=none
header.from=policia.gov.co;compauth=pass reason=100

Received-SPF: Pass (protection.outlook.com: domain of policia.gov.co
designates 2a01:111:f403:c007::2 as permitted sender)
receiver=protection.outlook.com; client-ip=2a201:111:f403:c007::2;
helo=MW6PRO2CUOO1.outbound.protection.outlook.com; pr=C

Received: from MW6PRO2CUGOL.outbound.protection.outlook.com
(2201:111:f403:c007::2) by BN1PEPFO0004683.mail.protection.outlook.com
(2603:10b6:40f:fc02::119) with Microsoft SMTP Server (version=TLS1_3,
cipher=TLS_AES_256_GCM_SHA384) id 15.21.339.3 via Frontend Transport; Wed, 19
Aug 2026 20:46:33 +0000

ARC-Seal: i=1; a=rsa-sha256; s=arcselectorl1000l; d=microsoft.com; cv=none;

b=14h6jRziLVH96K024qZN1Z8NBYxhBb+dPEhLYBcgg4dpovxVCNrKgrKIWf7HIEm2RNaa2pXh6aatX5jE/YVEDigMFttfiSWWd1FUsgCaY1iOB91HZOOXCM@a5s9fZ
CcK8M+/AV+4iYG1xOWZSWtOPZoIRZ6NQaghddnOrjzVteDttrAkcq6QhwiWprZruv8KEksfoe@3K/XALWBrjl8mHU341IjpdbV1T6j+vaRlw8whzsYA4yHnZWYbJzaTD
qsHGxMdAPr+32hxzyqqluTy9/ii+7vjdmVOlfg7fH5gH1lg/ar+q4zge/J+1u0Bjl/c4P6/LVTOWjyV24Xmlpc7azfQ==
ARC-Message-Signature: i=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=microsoft.com;
s=arcselectorlee01l;
h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-ChunkCount:X-MS-Exchange-AntiSpam-
MessageData-0:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-1;
bh=uhfVvHNC/augCkkRmRnoBGDryc7Uu7QizNkoojNTmFfM=;

b=xM/bx290n0YtevZw4kP+ORpFMZm7YsAVzDIMRHvv4qZB4sY6ehcOLotOxgB2u9aWpfE3vmBcssuKh2LX1mk5QXktINR+PAXwnqwpXgAq/241ETZ1iNAx4Wko3PcTI
pSvgPs+UNcqG/izdzNF5CM/QObViYd8cfOs/ErTjjU8Anp@1K8eKcq9iG1H1QBDOajCM3FI7u5t4T8nt2HrT2aCHYUwbyHTO83bm67XEY1pTLO7vDpul8iGjhxGrUEJ
AuDZoJIm2FF7axYOCRG7DAj9QHXugqe9kuz3Q6ZhHhOfdXoUgCIsOYFpGbkXTZsXgID1UnsoGd1U8dBNmMRZLbC/VEnqQ==
ARC-Authentication-Results: i=1; mx.microsoft.com 1; spf=pass
smtp.mailfrom=policia.gov.co; dmarc=pass action=none
header.from=policia.gov.co; dkim=pass header.d=policia.gov.co; arc=none
DKIM-Signature: v=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=policia.gov.co;
s=selector2;
h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-SenderADCheck;
bh=uhfvHNC/augCkkRmRnoBGDryc7Uu7QizNkoojNTmF{M=;

b=fg27YGkG+fd/B4VsXIC6G6ZEwggmYL2gS+5im3uGW1UT1oegD6MnmveBV5kga900QKa80gDCSXGFFsgtOIOP1Mroxeg3wqrnSf+EkQpgqTEQUYGUMQzFEKP+K7aAXB
egukFyGOshkTy98/wiqvmP58w7rxDVXZ0zHOrN8bhqQ9/dzuUo/3Mf9L2VOK1Cugqm2By rIsuRKuiC5+XeWdQghrC+3P+if8E5I8iiDvuH9aBfN10bWg+Pu/dFV93Rn5
ytQ71wlWxrWYNOHtR+e5ewS1WGctUJOK2NtASmEQgywlVIawi3HLGWEKX5hObSGKFEIvvii2mV8+WOBMYS71BNB1j1A==
Received: from MWHPRO101MB2941.prod.exchangelabs.com (2603:10b6:301:31::13) by
LVXPRO1MB994505 . prod.exchangelabs.com (2603:10b6:408:380::8) with Microsoft
SMTP Server (version=TLS1 2, cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM SHA384) id
15.21.339.8; Wed, 19 Aug 2026 20:46:31 +0000
Received: from MWHPRO101MB2941.prod.exchangelabs.com
([fe80::75ac:311f:7121:222f]) by MWHPRO101MB2941.prod.exchangelabs.com
([fe80::75ac:311f:7121:222f%3]) with mapi id 15.21.0315.016; Wed, 19 Aug 2026
20:46:31 +0000
From: MEBAR ASJUR-SU1l <mebar.asjur-sul@policia.gov.co>
To: "contacto@policia.gov.co" <contacto@policia.gov.co>
Subject: =?Windows-1252?Q?Respuesta_a_queja_an=F3nima_SIPQR2S_No._953347-20260804°?=
Thread-Topic: =?Windows-1252?Q?Respuesta_a_queja_an=F3nima_SIPQR2S_No._953347-20260804?=
Thread-Index: AQHAMBsKDALTpSeAbU6SNOV2VBNgeQ==
Return-Receipt-To: <mebar.asjur-sul@policia.gov.co>
Date: Wed, 19 Aug 2026 20:46:31 +0000
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19/8/26, 3:58 p.m. Bandeja de entrada: MEBAR ASJUR-SU1 - Outlook

Message-ID: <MWHPRO101MB2941211812D28239F94749E1CBA52@MWHPRO101MB2941 . prod.exchangelabs.com>
Accept-Language: es-ES, en-US
Content-Language: es-ES
X-MS-Has-Attach: yes
X-MS-TNEF-Correlator:
msip_labels:
Authentication-Results-Original: dkim=none (message not signed)
header.d=none;dmarc=none action=none header.from=policia.gov.co;
x-ms-traffictypediagnostic:

MWHPRO101MB2941:EE_| LVXPRO1IMB994505: EE_|BN1PEPFOO0O04683:EE_|CO1PROIMB6773:EE_|BY1PEPFOO0264B0:EE_|SN7PRO1IMB7922:EE_|BL6PEPFOOO1

AB50Q:EE_|SJOPROIMB6464 : EE_

X-MS-Office365-Filtering-Correlation-Id: 717f2f35-80b1-4d72-088d-08defe330d52

X-Microsoft-Antispam-Untrusted:

BCL:0;ARA: 13230040 | 6049299003 | 23010399003 | 366016 | 10067099003 | 6133799003 | 56012099006 | 18002099003 | 8096899003 | 4013099003 | 410507000

01;

X-Microsoft-Antispam-Message-Info-Original:

0DQfDOjqSHRZFTVsIb1A1fX10SB+zdSGWWIxzm3uAbWQrvtdWBjX7rM+g8GcPXwBh30JWRK2Qi98+3SES@Om/fOVhSAFfhHRhCNt43klblcbud7REEKL4A3dfYF3KCOfvV

eVgWAPr+ypCixXh/CFauG1LUgwWXxXRRO5HTnpKooI6G84nXJa2VyZ73f2x+QMDvaPRZYOFjQAJIXIK5RZYGc1AMjkdhz2vtpBRt6ztaTZ7sEOPWY4KZrKq8Wyt/FOBBt80

0Oo4aFPZcPOXtaPHLe/mfINM9edG2C28Ln8KONVPIrw/gD2eYOfd3FYE0iB1jOrG9xI5W8TN9jMnNyen7AVIv5hAY3vbXtn6sNykVaiWwHYkM22raIS1JPvoIfmAlneal

XViNVKvwrr2Mlbonp7Vys@jEa+xvLZNb+Y4q/NLnxC23w00rrdUuuobnktw/Stg87vVwMq64agrMt SQHSXEdt36b8b5kyr3bYI58ENBODUY0og1Ngd7FOWAT1TzW5VIXQ
s3Uhfe2SnXLUmakMmc9rANXCfpBOy/g8j3fm9/dBBIAdW1EcCklqfxz/f1M/Blr3rSc5iftLTvppLI3b0O3E8Uj4Nh03S9AD3VHfynF1CGBVTOINWCYriI40dMIN3j91

NgLXNzsmd@ZrvMDaXel3/6DSj4Q==

X-Forefront-Antispam-Report-Untrusted:

CIP:255.255.255.255;CTRY: ; LANG:es;SCL:1;SRV:;IPV:NLI;SFV:NSPM;H:MWHPRO101MB2941.prod.exchangelabs.com;PTR: ;CAT:NONE;SFS:
(13230040) (6049299003) (23010399003 ) (366016) (10067099003 (6133799003 ) (56012099006 ) (18002099003 ) (8096899003 ) (4013099003 )
(41050700001) ;DIR:INT;

Content-Type: multipart/mixed;

boundary="_007_MWHPRO101MB2941211812D28239F94749E1CBA52MWHPRO101MB2941_"

MIME-Version: 1.0

X-MS-Exchange-Transport-CrossTenantHeadersStamped: LVXPRO1MB994505

Return-Path: mebar.asjur-sul@policia.gov.co

X-EOPAttributedMessage: 2

X-EOPTenantAttributedMessage: efadde72-0alf-4fab-ba3f-20826901d3f6:2

X-MS-Exchange-Transport-CrossTenantHeadersStripped: BN1PEPFO0004683.namprde3.prod.outlook.com

X-MS-Exchange-Transport-CrossTenantHeadersPromoted: BN1PEPFO@004683.namprd@3.prod.outlook.com

X-MS-Office365-Filtering-Correlation-Id-Prvs: f3fc4b68-4040-4348-c363-08defe32f34f

X-MS-Exchange-AtpMessageProperties: SA|SL

X-Microsoft-Antispam-Untrusted:

BCL:0;ARA:13230040 | 704160611799003 | 31052699007 | 6049299003 | 35042699022 | 3083799003 | 39142699007 | 7149299003 | 2040899013 | 4013099003 | 4

053099003 | 6133799003 | 19002099009 | 10067099003 | 56012099006 | 5063699009 | 18002099003 | 55112099003 | 8096899003 | 4076899003 ;

X-Microsoft-Antispam-Message-Info-Original: =?us-ascii?Q?WW4mozxyepkus6LhQxBWFUFI1f+grllunds@xH1HXrUH5J9gAXx24+PzsEdIB?=
=?us-ascii?Q?QGyXCc9j5tRLIHMVQO3QjHHPEiWKu@7u+5iZ0FkHdXx4KmioKJ+Hf8mIeWsL7?=
=?us-ascii?Q?Gr8BR+cVPLBIEi/GNygW22jEalocCx80nLx0jVMcuOWNen8DpdK7wi7c86x1?=
=?us-ascii?Q?z198XilYNrjdugS5P81FvOYyMY6eVOMEzvGCKZEMAY1gYwywqIuas5JumhRry?=
=?us-ascii?Q?JIYAOffXdolMjBnsjf3VWZNhNbmM1Dpf7VsSNGQEH1R2rg2Y7jt6hdT8z5dVaG?=
=?us-ascii?Q?9ghbeS74QLDL6yegefyFOFdmZ8tboow8phekENCEQ/IXEUr3b371IguudbQ7?=
=?us-ascii?Q?1plLqC0/XCtg5b8Mz9TspR7mu9BDyr7v20oVxGheg8CnH3MCpkubom39KZzX1N?=
=?us-ascii?Q?Iak5yTxyPldpzM4KvoWepb@9pTdMEKOOFrGAP1E/ma7BV/mdgnxywI+@SEB1?=
=?us-ascii?Q?nYCgy10m2vhlp+0szGv60ItDM]jtbDbUKPONbIRh4pvIFEGS/bXQDeCwh5Gyk?=
=?us-ascii?Q?/Et7/DVQQjNe3614PzkU@IBs4ecjVYIIzakleNLqQIZcxH5wWMCbmUKUludal?=
=?us-ascii?Q?5720WN5qPPRpFegqlEYXXMTY/FmFgD77BOrMcu2yU0iA9z/Iqkon2KsJv09t?=
=?us-ascii?Q?uTO8U1ZC+hvDDHQqYe9BOBar7t2ukvN1S1D5iL1kKpKe8YQDsq7st8Gz+DWn?=
=?us-ascii?Q?/1Rqdv41MYUyp+xU2IwTZEzDYFcU1DbmYeqzx/SHUE8Hp121d72UHShx399G?=
=?us-ascii?Q?RI5RVw4aYq7N3fb9G2vBVGMiAs7n6yLtLQzCz7V+gFFkWfhdMA81V7k1l+vud?=
=?us-ascii?Q?cUAHyCiig3fgoFE3/RrVMBI5PC/sPS40DKIo3bRABMNPcILPwm+RMaUtAGlo?=
=?us-ascii?Q?6x333HLKs3783IGR3v40S4mPVIuJUg961bGQVMEBNIxU/66kmOjZQLReSINV?=
=?us-ascii?Q?NfbsfVKQd/Gle3zNw643MjOIhtN5ce+ulQiFwVzKcpu+qStLN3VSdwTVuh8/?=
=?us-ascii?Q?Hge7hS1IMhgyGFkvGiCMXvXPNp2LDRgD1bjGuqq7UtngNxK6mw+CXLYx4+sPA?=
=?us-ascii?Q?z2UI1iPkDjl1ZwLRza7AeQKbkXzONWU7aVqPkn5DhLdZ3Rx4SseWCkKritj+?=
=?us-ascii?Q?RLWieFSgecv7C1mS9bEccZU9vo+mNzOMWTDjtKPW1ZroQxQsy/T1B33Rn8ar?=
=?us-ascii?Q?KInkyPNJEYNNXmoYZqVOqkMxfNAkni5XmfsbLWNeY52xBRyiAO90/AbVi9uh?=
=?us-ascii?Q?KNpcDI7Vau86wS3xGrBWGqkUV+bZciVFLGhaDHxX48FUzYJZAwWR7qAUQIN/E?=
=?us-ascii?Q?k8YOMROShyjILXGpABsjPKNWKVMG1FTx/hQO3LNYNWBAOA=3D=3D?=

X-Forefront-Antispam-Report-Untrusted:

CIP:2201:111:f403:c007::2;CTRY:;LANG:es;SCL:1;SRV:;IPV:NLI;SFV:NSPM;H:MW6PRO2CUGO1 .outbound.protection.outlook.com;PTR:mail-

westus2az1p170120002.outbound.protection.outlook.com;CAT:NONE;SFS: (13230040)(704160611799003) (31052699007 (6049299003)
(35042699022) (3083799003) (39142699007 ) (7149299003 ) (2040899013 ) (4013099003 ) (4053099003) (6133799003) (19002099009 ) (10067099003 )
(56012099006 ) (5063699009 ) (18002099003 ) (55112099003 ) (8096899003 ) (4076899003 ) ; DIR: INB;

X-ExternalRecipientOutboundConnectors: efadde72-@alf-4fab-ba3f-a0826901d3f6

X-MS-Exchange-Transport-CrossTenantHeadersStamped: CO1PRO1MB6773

X-MS-Exchange-Transport-CrossTenantHeadersStripped: BY1PEPF000264B0.namprd@2.prod.outlook.com

X-MS-Exchange-Transport-CrossTenantHeadersPromoted: BY1PEPF000264B0.namprde2.prod.outlook.com

X-MS-Office365-Filtering-Correlation-Id-Prvs: 6c4df006-53f6-4fc9-f066-08defe32f4c7

X-Microsoft-Antispam-Untrusted:

BCL:0;ARA:13230040 | 704160611799003 | 31052699007 | 6049299003 | 35042699022 | 3083799003 | 39142699007 | 7149299003 | 2040899013 | 4013099003 | 4

053099003 | 6133799003 | 19002099009 | 10067099003 | 56012099006 | 5063699009 | 18002099003 | 55112099003 | 8096899003 | 4076899003 ;

X-Microsoft-Antispam-Message-Info-Original: =?us-ascii?QPreX2qvay32DD1ZHSP66NKrvE5LV1Cdf6ICZBIODOWijXxyfsgG7knoFd067SX?=
=?us-ascii?Q?UgnpeR6TkonLDkAOhhc719UmgrsM1VuXjHOMGEduJ29SnSib9y9YOBzLf50X?=
=?us-ascii?Q?4iwR5EeEcbulLAvCCkiuuCwePSzXIXwpMCKDy14ng5JE650TPivrQEDULK96T?=
=?us-ascii?Q?LWL6PKgZzxhhj46vIL4AtroqOLOVFQuiltxdEgt2mOXIAAvgmihYD39VIWRFD] ?=

https://outlook.cloud.microsoft/mail/inbox/id/AAQKADAYYzkwM2ZiLWUyMTYtNDEzOC1hOWIzLTkzZNWESYTgzYjl1YQAQAA3S06UngG10kjfVdIQTYH...  6/7
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=?us-ascii?Q?64atkKGt/VA7GInNaqU5CIONXUKt40NtGSz6q6080HIF+terVLKnIZ+INu3uQ?=
=?us-ascii?Q?zH4EmrE/UMpW1lfed9vv90GnKs/VyIauHBsvnCUWjwpb+/qj+R7YdAn11Y6y6?=
=?us-ascii?Q?0kmOXtPjlofORmSN1T++LoJkUBXbAVi63kYs6U6tg80aGokSc5CIs3LxZdNI?=
=?us-ascii?Q?9pCnH+gtQnwx+9nqZMU6fOYLw+YT/blvhe6CM+c0G1lcst9+3ZCBrfvbSUhmz?=
=?us-ascii?Q?1SNs73pABY9T54Kx0G/3qCvxdBXcYsNelV1vUUd1CcUBriMZwsPIIcRH23mX?=
=?us-ascii?Q?EJGH5NgNUM4a64Zt/UrEf69nX86yEPbyNbjbO6CCVmMywkYHI/xFOxzALVzvO?=
=?us-ascii?Q?F45fIUoxOTKdJoMR+2z7MKNT1LFCR1TUZVFgbaBjpHBksJigMIXSREPsSL5e?=
=?us-ascii?Q?59FuRmQOVsBxHVpESZ+2Naxm@1]fyvUukGKfUBZ92pKxS82XU4+n18EIuGOV?=
=?us-ascii?Q?nQyBgx1Ut+EfVkfk7Rg3cLbjoON57deNCZxtH+v1b68RVE/q3IoUq6SaR4pfK?=
=?us-ascii?Q?ugffDBx4x72SRwIuWdVqRKfMDYhvV2RMBIELwWE/7+gSxqoH9rhzwPP4hMocH?=
=?us-ascii?Q?P+rMLx6i2uJvigh6Nb/2Co9PRrP4d2vEbNBRxaa4oeDBineNu8irmyo4ZUcE?=
=?us-ascii?Q?80tVPU6V8x0IU5+GOkiyiEULhnmaSKEmwfUzKj2P5e1XoJAnOCw+rIPXrACd?=
=?us-ascii?Q?COtHHZZgDSV5yEZnIDzXnyxalxs4txk92GzTol1gDVYFsmJEKdLe70vmd57x?=
=?us-ascii?Q?syXwgnAKuCigMCyc349+t9Tjm30glhbHtILGrKxqDBhORdOhGH51laiqtq5v+?=
=?us-ascii?Q?ZPowe/0OBu5GqTNTuplXFFBMMgNHN7iF51VjWbf4LKpfavvIGe8Arj/Hmnkf9?=
=?us-ascii?Q?THYwYeej7Cjr7AhoRnEKk1Rj/X02WXa6iQp80OUMQ6GW5sHrb30i359UM3Bbl?=
=?us-ascii?Q?Z4trRXqtcAIwo5qaSiCIxpgS+XG10jql6zBaXXVabrtaOfxzxm8QFiGOMZiC?=
=?us-ascii?Q?X0Q3ReKw7C8tR57HTBZtwTBVHLnuZS71vkcRbPunpuwlwel LA9657bbL+hNM?=
=?us-ascii?Q?zE@3ZehFvhdFQtR8T/hZzhthfysFjvmzXehR2btfK58r+A=3D=3D?=
X-Forefront-Antispam-Report-Untrusted:
CIP:2201:111:f403:c105::7;CTRY:;LANG:es;SCL:1;SRV:;IPV:NLI;SFV:NSPM;H:CH4PRO4CUOL2.outbound.protection.outlook.com;PTR:mail-
northcentralusazlp170130007.outbound.protection.outlook.com;CAT:NONE;SFS:(13230040)(704160611799003) (31052699007 ) (6049299003)
(35042699022 (3083799003 ) (39142699007 ) (7149299003 ) (2040899013 (4013099003 ) (4053099003 ) (6133799003 ) (19002099009 ) (10067099003 )
(56012099006) (5063699009) (18002099003 ) (55112099003 ) (8096899003 ) (4076899003) ;DIR:INB;
X-MS-Exchange-Transport-CrossTenantHeadersStamped: SN7PRO1MB7922
X-MS-Exchange-Transport-CrossTenantHeadersStripped: BL6PEPFOOO1AB50.namprdo4.prod.outlook.com
X-MS-Exchange-Transport-CrossTenantHeadersPromoted: BL6PEPFOOO1AB50.namprde4.prod.outlook.com
X-MS-PublicTrafficType: Email
X-MS-Office365-Filtering-Correlation-Id-Prvs:
b4e53ddd-b802-4507-2184-08defe3309a8
X-Microsoft-Antispam:

BCL:0;ARA: 13230040 | 704160611799003 | 2040899013 | 35042699022 | 31052699007 | 39142699007 | 7149299003 | 6049299003 | 3083799003 | 10067099003 |
5063699009 | 56012099006 | 55112099003 | 19002099009 | 6133799003 | 8096899003 | 18002099003 | 4076899003 | 4053099003 | 4013099003 ;
X-Microsoft-Antispam-Message-Info:
=?us-asciir?Q?6aHOgk3udilKGDDw/gLmz6Ri2qiCROFuUYvIEkaO/P4esgbybshRQroPP4QCW?=
=?us-ascii?Q?jFL24+jwjgPvItM7rkC29Y11z8G1pIivy/EkF/HAANOMVEPSFOLIWNXzZ/SFZ?=
=?us-ascii?Q?53t1Z1uBt6AG+HUimlndIKpDiCFEEpY70g2LALHXS+elEyGKhqXuYhcE8cNn?=
=?us-ascii?Q?DjiIkS1HbdTxf7e7/05dW7eUN5gSI/zREagrfh2VdaG5BTGIa715XPvSYOXS?=
=?us-ascii?Q?dMIOKLuWLdY2vcT1lqSvGrwuVsOmMAtRghLWIjY9KOkD1iA57CQYiNiNUGRFgp?=
=?us-ascii?Q?z9wIl+zUvFfnNQVuef+RbgbXd5fVhhX98iGp@9bvbadBhsV18wptexHBaGUZzG?=
=?us-ascii?Q?N@elgblMEzgel9Wkonx1XcGnWD/jL9hc15iUUewrhpgzMjknkIAJEMRILS+f?=
=?us-ascii?Q?dElq/KIyuo49E1fqGQHiazMO383NVWIZIiryeQBVrIWQgVM8kR+RO/ROWOI s ?=
=?Pus-ascii?Q?eXHMSyFoSnLdU+@jE6MF+QPDgBjohf187zL30XMKE386rVIuwMcxM1pwUI2f] ?=
=?us-ascii?Q?xBMBBAzsIDMfCLH2fB5WzOCkdCP2Lc01JC120eN4BKGw1IPOfeRUdN73e9c]?=
=?us-ascii?Q?EvMOp4Q9/JoloLS1FS8YZ9w6v37tgtKdzLr6cWoObLyoOLmO1SQA6V+ALXDA?=
=?us-ascii?Q?a7Y11IcBGvoUo6GfaimRByhSmIL10wNzpxGkC2dLrO7R3TT6taRkL50t4AjO?=
=?us-ascii?Q?coo5qv5IbhFeoB499DWbHPmMvIx151RWNEUagdWWM]j34LDId5KL5/9SvoTdE4?=
=?us-ascii?Q?roVvjsd7k9pQnVFBIJ1IM7YOrDiukAcz/vpEvA+elUedsVHUMyOXbMzp@1STy ?=
=?us-ascii?Q?+yDwBF7qE01AMv1pGSPqG4KKBM3PjNoBr916pfr83GjGECNBwW7rA/+0GAf9e?=
=?us-ascii?Q?THss1OwwPPbFOvVW1dGwgnapyxfyUpOUjxVgqHZ1IvWiTvcakXZIXRmX6fQyZ?=
=?us-ascii?Q?cXdyV9QhFHO9A4FNQLUXobZGjnzeMOL37+/dRLCUQvVCYHCMX2bwNN1RMudUo3?=
=?us-ascii?Q?WPEC10I0/c4wQHoTChkw+ovkkSjyUKspo9DPs6/Q2r6mTR2M/OgAHUCYwfii?=
=?us-ascii?Q?KBupAgVLRXVS3nm1zh@Ivbz+HAXn6btPKhzDrT/yDyYTNO3VpsiZTQ3kctlqg?=
=?us-ascii?Q?mBip4POvwMs3tX1N1+auBOD7APch8DcCyn0zRqrilw@7ISIMRYPj3YXaG3v6C?=
=?us-ascii?Q?y5DegKMYJah2FWKpaUFy5DtFbmDhOTy73iVaE3roVBnsOEGr9e66QNC/AeKc?=
=?us-ascii?Q?ffOdF+3RobhkwGwsx02xHOM1kpsPSc/b0Z8dcBQmewetZccoDxOPOlekIgZz?=
=?us-ascii?Q?I2nB7sAM5z2Cn4E62W1Kh1Bu8A/0YhBZBZdyUw7b+BY82g=3D=3D?=
X-Forefront-Antispam-Report:

CIP:2201:111:f403:c10d::3;CTRY:;LANG:es;SCL:1;SRV:;IPV:NLI;SFV:NSPM;H:SN4PRO501CU0O5.outbound.protection.outlook.com;PTR:mail-
southcentralusazlp170110003.outbound.protection.outlook.com; CAT:NONE;SFS:(13230040)(704160611799003) (2040899013) (35042699022)
(31052699007) (39142699007 ) (7149299003 ) (6049299003 ) (3083799003 ) (10067099003 ) (5063699009 ) (56012099006 ) (55112099003 ) (19002099009 )
(6133799003 (8096899003 ) (18002099003 ) (4076899003 ) (4053099003 ) (4013099003) ;DIR:INB;
X-OriginatorOrg: policia.gov.co
X-MS-Exchange-CrossTenant-OriginalArrivalTime: 19 Aug 2026 20:47:15.1825

(uTC)
X-MS-Exchange-CrossTenant-Network-Message-Id: 717f2f35-80b1-4d72-088d-08defe330d52
X-MS-Exchange-CrossTenant-Id: efadde72-0alf-4fab-ba3f-20826901d3f6
X-MS-Exchange-CrossTenant-AuthSource:

BL6PEPFOOO1AB50.namprde4. prod.outlook.com

X-MS-Exchange-CrossTenant-AuthAs: Anonymous
X-MS-Exchange-CrossTenant-FromEntityHeader: Internet
X-MS-Exchange-Transport-CrossTenantHeadersStamped: SJOPRO1MB6464
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- PROCESO ACTUACION JURIDICA
Cddigo: 1AJ-FR-0038

Fecha: 20-07-2014

NOTIFICACION POR AVISO

Versién: © POLICIA NACIONAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - POLICIA NACIONAL - POLICIA
METRPOLITANA DE BARRANQUILLA - OFICINA ASUNTOS JURIDICOS.

Barranquilla, 19 de agosto 2026

Sefior ]
USURIO ANONIMO ANONIMO
Barranquilla — Atlantico

Asunto: Notificacion por aviso solicitud No. GS-2026-128996-MEBAR.

La suscrita Jefe Oficina Asuntos Juridico, de la Policia Metropolitana de
Barranquilla, de conformidad con lo dispuesto en la ley 1437 del 18 de enero de
2011 por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, y dando alcance al inciso 2 del articulo 69 ~ Notificacion
por aviso sobre la comunicacién oficial No GS-2026-128996-MEBAR. de fecha 16
de agosto de 2026, signado por el sefior Intendente jefe Jorge Alberto Banquet
Romero, Jefe Oficina Asuntos Juridicos de 1a Policia Metropolitana de Barranquilla
(E), mediante el cual se da respuesta a la queja nuimero No. 953347-20260804,
presentada por usted a través de nuestros canales institucional “Web publica
SIPQR2S”, toda vez que no allegd datos de contacto, y el correo genera un acuse

de recibido con error por o que imposibilita la debida notificacion de las actuaciones
adelantadas.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacién oficial en el micrositio:
https://www.policia.gov.co/policia Metropolitana de Barranquilla/notificaciones, desde
el 19 de agosto de 2026 a las 18:00 horas, por lo tanto, se advierte gue a partir del
dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la notificacion.

Finalmente, la mencionada comunicacién oficial de respuesta a su peticion,
permanecera a su disposicion en la Oficina de Atencién de! Ciudadano de la Policia

Metropolitana de Barranquilla, dependencia ubica en la carrera 43 No. 47-53 bario
El Rosario.

Atentamente,

Subintendente RUBEN DA ‘IO GONZALEZSANCHEZ
Sustanciador Oficina Asuntos Juridicos MEBAR.

Elabore: St Rubén Gonzélez Sanchez (ASJURﬂA
Revisa: §1. Rubén Gonzdlez Sanchez (ASJUR)
Ubicacién: mis documentosinformes/! 2026
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Fecha: 19-07-2014

Version: 0

CONSTANCIA

POLICIA NACIONAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - POLICIA NACIONAL - POLICIA
METRPOLITANA DE BARRANQUILLA - OFICINA ASUNTOS JURIDICOS.

Barranquilla, 19 de agosto 2026

CONSTANCIA

En la fecha, el suscrito sustanciador de la Oficina de Asuntos Juridicos, en
ejercicio de las competencias administrativas asignadas, deja constancia de
que no fue posible surtir la notificacion al peticionario a través de las
direcciones de correo electronico suministradas en la PQR2S, registradas
como contacto@policia.gov.vo; y contacto@policia.gov.co, lo anterior, en
razon a que el sistema de mensajeria electrénica genero reporte de error en
el envio, indicando que la direccidn de correo electrénico no existe, es
incorrecta 0 no se encuentra habilitada para la recepcién de mensajes,
imposibilitando la entrega efectiva de la comunicacién, igualmente, se deja
constancia de que el peticionario no aportd nimero telefénico de contacto u
otro medio adicional que permitiera adelantar la respectiva notificacion.

Se expide la presente constancia para los fines administrativos y probatorios
a que haya lugar.

CONSTE

Subintendente RUBEN DARIO GONZALEZ SANCHEZ
Sustanciador Oficina Asuntos Juridicos MEBAR.

Elabora: S1. Rubén Daric Gonzsiez Sanchez (ASJUR\%
Reviso: 31, Rubén Darlo Gonzéiez Sanchez {ASJUR)
Ubicacién: mis documentosiinformes/ 2026




