MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

POLICIA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA
OFICINA ASUNTOS JURIDICOS

No. GS-2026- 051989 /COMAN - ASJUR- 13
Barranquilla, 08 de abril de 2026

Sefior

USUARIO ANONIMO
uniscable1432@hotmail.com;
Barranquilla — Atlantico

Asunto: Respuesta a queja anénima SIPQR2S No. 868375-20260329.

En atencién a la solicitud en referencia, impetrada en el médulo de "Peticiones, quejas o
reclamos. reconocimientos del servicio y sugerencias (PQR2S)" a través de la Oficina de
Atencién al Ciudadano de la Policia Metropolitana de Barranquilla, que advierte presuntas
conductas relacionadas con el actuar de los sefiores Intendentes jefes Yahir Marenco Rojas
y Manuel Paez Diaz, quienes hacen parte de Policia Comunitaria de la Policia Metropolitana
de Barranquilla como se detallan a continuacién (Sintesis):

(...) PREOCUPACION POR LOS HECHOS O SE VIENEN PRESENTANDO DENTRO DE LA
POLICIA COMUNITARIA DE LA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA POR EL CUAL ELEVO
ESTA VOZ DE AUXILIO QUIERO PONER EN SU CONDOMIENTO ESTA SITUACION GRAVE QUE
AFECTA MI DIGNIDAD MI INTEGRIDAD Y BIENESTAR EMOCIONAL AS COMO EL AMBIENTE
LABORAL DENTRO DE LA UNIDAD DONDE EL ABUSO DE AUTORIDAD DE LOS INTENDENTES
JEFES YAHIR MARENCO ROJAS Y EL INTENDENTE JEFE MANUEL PAEZ DIAZ A CARGO DE LA
POLICIA COMUNITARIA QUIENES SON UNOS INMORALES EL DESGASTE HUMANO HA
LLEGADO A UN PUNTO CRITICO HOY ME VEO EN LA NECESIDAD DE MANIFESTAR HE SIDO
VICTIMA DE ACOSO SEXUAL Y ACOSO LABORAL POR PARTE DEL SENOR INTENDENTE JEFE
MANUEL PAEZ QUIEN DE MANERA REITERADA SE REALIZO PROPUESTAS INDEBIDAS E
INSIGNACIONES DE CARACTER MORBOSO ANTE MI NEGATIVA ACCEDER A DICHAS
PRETENSIONES DECIDO OBJETO DE UN TRATO DEGRADANTE UN AMBIENTE DE PRESION
ANGUSTIA Y AFECTACION EMOCIONAL CONSTANTE ESTA SITUACION NO SOLO ME AFECTA
A MI TIENE AFECTADO A MI FAMILIA QUE YA TIENE CONOCIMIENTO SINO TAMBIEN HA SIDO
VIVIDA POR OTRA COMPARERA QUIEN POR TEMOR A REPRESALIAS OPTO POR CAMBIARSE
DE UNIDAD DEL LUGAR DE TRABAJO TAMBIEN LE COLOCO LA QUEJA EN EL MOMENTO DE
LOS HECHOS AL SENOR INTENDENTE JEFE PAEZ EN MENCION LA SENORITA PATRULLERA
DE POLICIA APELLIDO LINAN QUIEN POR NO PRESTAR LA ATENCION FUE OBJETO DE
PERSECUCION LABORAL PONIENDO SU GRADO DE INTENDENTE JEFE Y LA ENVIABA A
SERVICIOS EXTENLUANTES AL PUNTO QUE LA SENORITA PATRULLERA LOGRO CAMBIARSE
UNIDAD Y SALIR DEBAJO DE SU MANDO ASI COMO MUCHO DE NOSOTROS O TRABAJAMOS
EN ESTACIONES DE POLICIA HEMOS SOLICITADO QUE NOS PRESENTEN A TALENTO
HUMANOY(...) Sic.

Una vez recibido el escrito, este fue analizado de manera integral y sometido a
consideracién del Comité de Recepcion, Atencién, Evaluacion y Tramite de Quejas
(CRAET) del Comando de Policia Metropolitana de Barranquilla. Dicho comité, tras verificar
el contenido y naturaleza de la informacion aportada, decidié de forma unanime trasladar la
elaboracion de la presente respuesta a la Oficina de Asuntos Juridicos, con el fin de
garantizar un tramite ajustado a los principios de legalidad, objetividad, imparcialidad,
transparencia y respeto por los derechos humanos.


mailto:uniscable1432@hotmail.com

Asi las cosas, de manera respetucsa me permitc dar contestacién basado en los siguientes
preceptos juridicos y actuando dentro de los términos establecidos en el ariiculo 23 de ia
Constitucion Politica de Colombia, desarrcllado por el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011,
modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, que se detallan a continuacion

La Resoluciéon No. 02112 del 23 de julio de 2025 en su articule 14 numeral 1y 2 describe:

TRAMITE: Una vez, el Comité de Convivencia Laboral tenga conocimiento de la queja, el secretario
eloborard una ficha de cade una de los partes (sujeto active sufeto pasivo) con la siguiente
informacidn: nombres v apeliidos, nimero de identificacidn, tiempo en lg institucidn, tiempo en la
unidad, cargos desempefiados en la unidad e informacién complementario que se considere, con lo
cual se adelantard el siquiente trémite, dentro de los quince {15) dias siguientes, a la instancia de

la queja:

1. Entrevista individual a los sujetos pasivos que se mencionen en la queja.

2. Entrevista individual a los sujetos activos que se mencionen en lo queja.

Teniendo como base lo anteriormente expuesto, me permito indicar que, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 1010 de 2006 ‘por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir.
corregir v sancionar el acoso laboral v otros hostigamientos en ef marco de las refaciones de
trabajo”. al no contarse con la plena identificacion del sujeto activo (s), en el escrito allegado a
través del moédulo del Sistema de Informacion__de Peticiones, Quejas o Reclamos,
Reconocimientos del Servicio y Sugerencias (SIPQR2S) en calidad de escrito simple, la Policia
Metropolitana de Barranqguilla se abstiene de convocar el Comité de Convivencia Laboral, en
garantia del debido proceso y de la seguridad juridica de las partes intervinientes.

Lo anterior obedece a que la ausencia de slementos minimos de identificacion e informacion
impide ta adopcion de medidas orientadas a la prevencion, correccidn o tratamiento de presuntas
conductas gue eventualmente podrian enmarcarse dentro de la prohibicién de acoso laboral y/o
acoso sexual en el ambito laboral, conforme al marco normativoe vigente.

No obstante, se hace saber gue en caso de evidenciarse hechos gue puedan estar relacionados
con presuntas condutas de Violencias Basadas en Género (VBG), la Policia Nacional dispone
de la estrategia de Atencidn a Mujer Familia y Genero denominada “PURPURA”, la cual esta
encaminada a la prevencion, atencidn y orientacién frente a la violencia contra la mujer y de
género, en concordancia con la Ley 1257 de 2008 y los lineamientos institucionales. Para tal
efecto, se encuentra habilitado el numero de celular y WhatsApp 317 372 5692, con atencion
permanente las veinticuatro (24) horas, asi mismo, la linea nacional 155 para orientacion, y/o,
en el municipio de Soledad punto de atencidn ubicade en la Calle 81 # 14-03 Barrio Los
Almendros, a través de los cuales se activan las rutas institucionales correspondientes como
mecanismos de atencion integral.

Bajo esa tesitura, la Policia Nacionai, como institucion armada de naturaieza civil y sujeto garante
del respeto por los derechos y libertades fundamentales, acta dentro del marco de las garantias
procesales gue asisten a todas las partes involucradas, conforme a lo consagrado en el articulo
29 de la Constitucion Politica. En tal sentido, toda actuaciéon administrativa o disciplinaria se rige
por los principios de legalidad, objetividad, imparcialidad y debido proceso, de acuerdo con los
lineamientos establecidos en el Cédigo General Disciplinario Ley 1952 de 2019, modificada por
la Ley 2094 de 2021 y el Estatuto Disciplinario de la Polficia Nacional, en particular en io
relacionado con la etapa de verificacion preliminar de los hechos puestos en conocimiento de la
administraciéon.
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Agradecemos su interés en contribuir al fortalecimiento de nuestra institucion, y le recordamos
que la Oficina de Atencién al Ciudadano esta dispuesta a recibir las pruebas que usted pueda
aportar posteriormente, que puedan ser tratados en el Comité de Recepcion, Atencidn,
Evaluacion y Tramite de Quejas (CRAET) que conduzcan a la aperiura de alguna actuacion
disciplinaria, a través del siguiente correo electrénico: mebar.cac@policia.gov.co.

Finalmente, le manifiesto nuesira permanente vocacion de servicio y compromiso tanto con los
miembros de la institucion y ia ciudadania, en procura de una convivencia armoénica y pacifica
para ef jercicio de derechos y libertades.

Atentament

Mayor LUZ ADRIANA LARIOS BETANCUR
Jefe Oficina Asuntos Juridicos Policia Metropolitana de Barranquilla

. . - .
Elabord: SI. RUBEN DARIC GONZALEZ Revisd: MY. LU RIANA LARIOS BETANCUR
ASJUR-COMAN ASJUR-COMAN

Fecha de elaboracion: 08/03/2026
Ubicacion: mis documentosiinformes/ 2028

Carrera 43 No. 47 - 53 Barrio El rosario
Teléfonos 3679400
mebar.asjiur@pelicia.gov.co
www._paolicia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - POLICIA NACIONAL - POLICIA
METRPOLITANA DE BARRANQUILLA - OFICINA ASUNTOS JURIDICOS.

Barranguilla, 08 de abril 2026

Sefior(a)
ANONIMO
Barranquilla — Atlantico

Asunto: Notificacién por aviso solicitud No. GS-2026-051988-MEBAR.

La suscrita Jefe Oficina Asuntos Juridico, de la Policia Metropolitana de
Barranquilla, de cenformidad con lo dispuesto en la ley 1437 del 18 de enero de
2011 por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, y dando alcance al inciso 2 del articulo 69 — Notificacién
por aviso sobre la comunicacion oficial No. G8-2026-051989-MEBAR, de fecha 08
de abril de 2026, signado por la sefiora mayor Luz Adriana Larios Betancur, Jefe
Oficina Asuntos Juridicos de la Policia Metropolitana de Barranquilla, mediante &l
cual se da respuesta a la queja numero No. 868375-20260329, presentada por
usted a través de nuestros canales institucional “Web publica PQRS’, toda vez gue
no allegd dates de contacto, y el correo no genera un acuse de recibido lo que
imposibilita la debida notificacidén de las actuaciones adelantadas.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacién oficial en el micrositio:
hitps://www_policia.gov.co/policia Metropolitana de Barranquilla/notificaciones, desde
el 08 de abril de 2026 a las 16:30 horas, por lo tanto, se advierte que a partir del dia
habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida Ja notificacion.

Finalmente, la mencionada comunicacién oficial de respuesta a su peticion,
permanecera a su disposicidn en la Oficina de Atencién del Ciudadano de la Policia
Metropolitana de Barranquilla, dependencia ubica en la carrera 43 No. 47-53 bario
Ei Rosario.

Atentamente,

Subintendente RUBEN DA GONZALEZSANCHEZ
Sustanciador Oficina Asuntos Juridicos MEBAR.

Elabore: St Rubén Gonzalez Sanchez {ASJUR%—
Reviso: Si. Rubén Gonzalez Sanchez (ASJUR)
Ubicacidn: mis documentosiinformes/ 2026
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Version: 0 POLICIA NACIONAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - POLICIA NACIONAL - POLICIA
METRPOLITANA DE BARRANQUILLA - OFICINA ASUNTOS JURIDICOS.

Barranguitla, 08 de abrii 2026

CONSTANCIA

En la fecha el suscrito sustanciador Oficina Asuntos Juridicos, funcionario
con competencia administrativa, cabe indicar motivo que origina la
constancia y se deja constancia que no fue posible notificar al peticionario al
correo electrénico suministrado en la PQR2S (uniscable1432@hotmail.com)
toda vez que no fue posible la entrega ya que la direccion del correo no
arrojo acuse de recibide o es incorrecta; asimismo, NO aporta numero
telefénico.

CONSTE

Subintendente RUBER DARIO GONZALEZSANCHEZ
Sustanciador Oficina Asuntos Juridicos MEBAR.

Elaboro: Sk Rubén Gonzdlez Sénchez (ASJUR%
Raviso: S{. Rubén Goredler Sanchez [ASJUR)

Ubicacidn: mis documentosiinformes/ 2026




