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OMAC MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
0.4-..7.@, POLICIA MACIONAL

Ea. 1807 DEPARTAMENTO DE POLICIA MORTE DE SANTANDER
e ASUNTOS JURIDICOS DEMNOR

COMAN-ASJUR - 13.0
Culicuta, 29 de enero de 2026

Sefior

USUARIO ANGNIMO

Coreo electrdnico: xekid76645@noihse.com
Sin mas dalos

Clcuta

Azunto: Notificackin por aviso solicitud SIPQR2S 825441-20260121

El comando del Departamento da Policia Norte de Santander, en cumplimiento de la ley 1437 del 18 de enero
de 2011 por la cual se expide el Cddigo de Procedimiento Administrativo v de lo Contencioso Administrativo, y
dando alcance al inciso 2° del articulo 89 — notificacidn por aviso-, se notifica por medio del presente aviso sobra
la comunicacidn oficlal No. GS-2026-015440-DENOR de fecha 29 de enero del 2026, firmado por el seflor
Intendente JHOM JAIRD HERRERA CARREMO. Sustanciador de la Oficina Asuntos Juridicos del
departamento de policia Norte de Santander, mediante la cual se da respuesta de fondo al derecho de paetician
radicado bajo la solicitud ndmero 825441-20260121 presentada de forma andnima, toda vez que, la POQR2S5 no
cuenta con dato alguno de contacto.

Este avizo se fija con copia integra de la citada comunicacidn oficial en la pigina web de la Policia Nacional:
hitps:ifwww policia_gov.co/normatividad-juridica/notificaciones-personales v en la cartelara habilitada en la
oficina de atencién al ciudadano del departamento de policia Norte de Santander desde el 29 de enero de 2026
alas 07:00 horas y sera retirado el 05 de febrero de 2026 a las 18:00 horas, por lo tanto, se advierte que a partir
del dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la notificacian.

Finalmente, la mencicnada comunicacian oficial de respuesta a su petickdn, permanacera a su disposicidn en la
oficina de asuntos juridicos del departamento de Policia Norte de Santander ublcado en la calle 22 N & 2.03
Urbanizacikin Tasajero — Clcuta.

Atantamente,

Firmado digitalmente
Nombre: Linda Rocho gm& Diaz

ﬁ'adu M
- Jefe Asuntos Jundicos
[: : 1129532287

Titwiba: Esp@nabs.t.a En Servitio De Palicia
ASI.I‘IL‘I'S Juridicos Denor
narnml_u De Paolicia Norte De Santander
_barres 1178& comeo._policia. gov.co
2'94'.']1!21125 5:21:50 p. m.

Anexo: si

Calle 22N 2-03 Blogue DEMNOR Piso 3 Urb. Tasajero
Teléfono: 5871300 ext 2043
denor.asjuri@policia.gov.co

www_policiagov.co
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V) MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
el POLICTA NACIONAL

OEa.1 B0 DEPARTAMENTO DE POLICIA NORTE DE SANTANDER
b ASUNTOS JURIDICOS DENOR

COMAN-ASJUR - 13.0
Clcuta, 2% de enero de 2026

Sefior (a)

Usuario Andnimao

Correo electrdnico: xekldTE645@noihse_com
Clcuta-Norte de Santander

Asunto: respuesta queja andnima 825441-20260121

De manera atenta v en atenclén a los documentos de la referencia, por medio del cual pone en conocimiento
unas series de iregularidades generadas por parte mando del departamento de policia Nore de Santander, an
donde indican lo sigulente:

{-..) Queja Nro. 825441-20260121, comunicado interno GS-2026-012167-DENOR (..) DE MANERA
RESPETUOSA ME PERMITO INFORMAR LA FALTA DE DISPOSICION DEL MANDO DEL DEPARTAMENTO
DE POLICIA NORTE DE SANTANDER, PARAESCUCHAR AL PERSONAL ATENDER INQUIETUDES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO © EL BIENESTAR LABORAL. EN LA PRACTICA, NUNCA HA
SOSTENIDO UN DIALOGO DIRECTO CON EL PERSONAL EN LA BASE, SE HAN EVIDENCIADO
COMENTARIOS REITERADQS QUE DESPRESTIGIAN EL DEPARTAMENTO. EN EL DENOR S0LO HAY.
DESMOTIVACION, INCONFORMISMO ¥ PERDIDA DEL SENTIDO DE PERTENENCIA INSTITUCIONAL.
COMO RESULTADO, ElL DEPARTAMENTO HA SUFRIDO UN DECLIVE EN SU CAPACIDAD OPERATIVA,
REDUCCION DEL TALENTO HUMANO ¥ UNA AFECTACION EVIDENTE EN LA MORAL DEL PERSONAL,
COMPROMETIENDO EL CUMPLIMIENTO DE LA MISION INSTITUCIONAL EN ATENCION A LO
EXPUESTO, SE SOLICITA RESPETUOSAMENTE CONSIDERAR EL CAMBIO DE MANDO, EN ARAS DE
PROTEGER EL BIENESTAR DEL PERSONAL, FORTALECER EL LIDERAZGOD Y RECUPERAR LA
EFICIENCIA OPERATIVA DEL DEPARTAMENTO.

E= pertinenta indicar que la presenie queja fue sometida en el Comité para la Recepcidn, Atencidn, Evaluacidn y
Tramite de Quejas e Informes -CRAET del departamento de policia Norte de Santander, Luego de observar
Juridicamente la queja o inconformisma y analizar los heches alli presentados de supuestos actos como (-..)
falta de blenestar, didlogos con el personal de la base del comande de departamento; observando
lastimosamenta que la queaja no comporta elemantos objativos v subjetives que, permitan verificar la ocurrencia
de la conducta Irregular por parle del sefior oficial, como, por ejemplo, no aportar algdn otro elemento de prueba
que sustentan sus declaracionas, hasta aqui, se tiene que, la falta disciplinaria no se encuentra objetivamente
demostrada, ademdas las figuras son muy subjetivas a la luz de un andlisis bajo las reglas de la sana critica,
cuando ademdas, por parte del guejoso no se allegan pruebas fehacientes y de teneras se solicita allegarlas
para reevaluar el rdmite a ejecutar y poder dar una respuesta positiva a sus peticlones.

En ese entendido, se determind gue de momento no existen presupuestos legales para dar apertura a una
investigacién disciplinaria o encausar los medios administrativos enmarcados dentro de la resclucidn 04458 del
30 de diciembre de 2022 "Por la cual se establecen los parametros del proceso de evaluacion del desempefio
del personal unifermado de la Policla Nacienal v 2e determinan las funciones de la Junta de Calificacién de la
Gestidn". pero puede ordenarse en cualquier momenio en la medida en que aparezcan o se aporien nuavas
pruebas que clarifiguen log vacios que aqui se han advertido v las demés acclones gue en su entero saber se
tomaran en el comité CRAET.

La lay y la jurisprudencia, de vieja data han establecido gue, en los procesos de corte inquisitive, como son los
procesos disciplinarios, asl como los penales que se tramitan por ley 800 de 2000, no es posible la imposicion
de sanciones a partir de la versidn de un dnico testigo, pues elle conllevaria a subvertir el sistema probatorio de
la sana critica por un acto de fe del juez en su dnico testigo.
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En otras palabras, admitir una Unica versidn como medio probatorio para imponer sancidn disciplinaria o penal,
seria abrir paso a una avalancha de denunclas y sanciones en contra de servidores publicos que podrian estar
siendo mas gue victimarios, victimas de retaliaciones ciudadanas por la via de la calumnia, y ello, por si mismo
deriva en peligroso para el espiritu del debido proceso.

Mo con ello debe entenderse que se descarta y tacha de falsos sus seftalamientos, no, lo gue se quiera advertir
as que legal y procesalmente existen obstaculos para proceder con éxito a la apertura de una investigacidn
disciplinaria, con la cual se puedan sancionar a los servidores plblicos indeseables y detestados por la
sociedad y por la misma institucidn policial, lo cual de ser de su consideracidn lo invitamos a tomar contacto con
la oficiha de atencién al cludadano con el fin escuchar su versidn vy ampliar la misma con los elementos
probatorios o evidencias gue pudiera llegar a tener.

A propdsito del testigo dnico, vale la pena recordar algunas palabras de un reconocido columnista de nuestro
pais:

“La eveencia de que un solo testigo no ex suficiente para probar une o varios kechos, es de mucha antigiiedad,
pern no proviene del devecho romane, sine de la legislacidn hebrea que va adveria en ef vigje testamento, de
e uit solo festipo wo podia omarse como prueha (tentis wnus festis nullis — fesiigo unico festige mdal v gue
mew remite af Dewteronomio (1915, pero conlleva 9 una feoria peligrosisia, gue e festimonio de wn enemigo
prieda flanguear fos finderos movales de wea persona de bien ™.

Recuérdese gue, todos los sefalamientos que se efectian con miras a iniciar investigaciones penales o
disciplinarias. deben presentar elementos con capacidad demostrativa desde el origen de la investigacidn, con
los cuales se pueda olorgar razdn a la clencla de lo dicho en el escrito.

Por dltimo, agradecemos que cludadanos como usted, pongan en conocimiento de este comando las
diferencias o irmegularidades presentadas en el despliegue de nuestro servicio, solo asi, podemos ejercer los
coniroles pertinentes para corregirles, en aras de alcanzar la policia que el pueblo colombianc se merece;
quedamos prestos a recibir por este medio o el que estime pertinente nueves elementos de prusba que sirvan
para asi adelantar las rezpectivas investigaciones disciplinarias.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:
Nombre: Jhon Jairo Hemera Carreno
Grado: Intendente
Cargo: Sustanciador (A)
Cedula: 1090400662 -
ia: Asuntos Juridicos Denaor
Unidad: Departamento De Policia Norte De Santander
Comeo: herreral&62 @ comeo.policia.gov.co
29/01/2026 3:28:25 p. m.

Anexo: no
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