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CONSTANCIA

POLICIA NACIONAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL —~ POLICIA NACIONAL- SIGLA UNIDAD.
San Juan de Pasto. 13 de enero 2026

Sefor

CIUDADANQ SIN iIDENTIFICAR
Chachagii

Narifo

ASUNTO: Netificacién por aviso queja ticket 817945-20250105

A los dias {13/01/2026) la suscrita (Mayor, Ana Rosa Insuasty Palomino). en
cumplimiento de la ley 1437 del 18 de enero del 2011 por la cual se expide el codigo
de procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo, y dando alcance
al inciso 2° dei anticulo 69 - nolificacion por aviso, se nofifica por medio del presente
aviso sobre la comunicacidn oficial GS-2026-002191-MEPAS de fecha 13 de enero
de 2026, mediante el cual se da respuesta a la queja nimero 817945-20250105,
presentada por usted a través de nuestro canal institucional “web publica POQR25", el
no aporta ningun dato de contacto suministrado por usted.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacion oficial en e micrositio:
https :/fwww.policia.qov.co notificaciones, desde el 13 de enero de 2026 desde las
17.00 horas y sera retirado el 15 de enero de 2026 a las 10:30 horas, por lo tanto, se
advierte que a partir del dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera suriida
Ia notificacion.

Finaimente, la mencionada comunicacién oficial de respuesta a su peticion
permanecera en la oficina del Segundo Distrito de Policia Chachagili, Direccion calle3
con N°4 — 60 barrio oficial, Chachagi! Narifio.

Atentamente;

Comandante Segundo Distrito de Policia Chachagii
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G8-2026-002191-MEPAS

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL.
: POLICIA NACIONAL

coaeer " METROPOLITANA DE SAN JUAN DE PASTO
VAR e DISTRITO DOS DE POLICH CHACHAGUI

COSEC-DISPD - 13.0
Chac&hagﬁi, 13 de enero de 2028

Sefior (a)
no.chachagui@gmail.com
- Chachagdi '

Asunto: Respuesta queja ticket 817945-20250105

' De manera atenta y con ccasion al asunto de ia referencia, me pefmito brindar respuesta ensu escnto
dentro del término legal, asi:

insc:aimente manifestar que; toda actuacién admmistratlva requiers de elementos gque permitan
verificar la existencia de los hechos y la-identidad quien la promueve la peticion o denuncia. El
anonimato impide establecer contacto para ampilar aclarar o sustentar ios sefialamientos
relacionados.

De otro lado luego de [a venf icacion realizada per parte de este comando, se puede establ"ecer gue
todas las actuaciones dispuestas por la sefiora comandante de Distrito, se realizaron al sefior TE.
Rosas Chavez Gustavo Adolfo Comandante de Estacion de Policia Chachagui, acta de instruccion
sobre el manual de atencién y servicio al ciudadano, resolucion 04180 de 09-12-2022, enfatizando en
el buen trato ala comunidad vy la correcta atencion de los motivos de policia, actuaciones que seran
regadas de acuerdo a las competencias de su cargo y Imeam{entcs institucionales en procura del
mejorar el semcm de policia. _

_ At_entamente,

Firmado digitalmenta pot:

Nombre: Ana Rosa Insuasty Palomino

‘ _ Grade: Mayor

W) Cargo: Comandante Distrito De Policia

¢ Cédula: 34329567

Tituto: Especialista £n Servicio De Policia
Dependencia: Digtrité Dos De Policia Chaghagui
Unidad: Metropelitana De San Juan De Pasto
Caorreo; ana.insuasty 1038@correo.policia.gov.co
13/01/2026 4:59:23 p. m.
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Anexo. ho

- CL3460 )
Teléfono: 7328383 -
mepas.dchachagui@policia.gov.co
www. policia.gov.co .
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