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Sefior

ANONIMO
campoblogatorio@gmail.com
Bogota, D.C.

ASUNTO: Notificacién por aviso peticion ticket 874735-20260408

El suscrito Teniente Coronel Jairo Alexander Martinez Salgado, en cumplimiento de
la ley 1437 del 18 de enero del 2011 por el cual se expide el codigo de
procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo, y dando alcance al
inciso 2° del articulo 689 — notificacidn por aviso, se notifica por medio del presente
aviso sobre la comunicacion oficial GS-2026-005392-INGER de fecha 14 de abril de
2026, mediante la cual se brind6 respuesta a la solicitud presentada por usted a
través de nuestro canal institucional “web publica PQRS”, el pasado 08/04/2026,
toda vez que el opeticionaric suministra el comreo  electrénico
campoblogatorio@gmail.com, donde arroja gue no es posible la entrega del tramite
dado a su solicitud

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacion oficial en el micrositio:
https:/www.policia.gov.co notificaciones, desde el 15 de abril 2026 desde las
16:00 horas vy sera retirado el 22 de abril 2026 a las 16:00 horas, por lo tanto, se
advierte que a partir del dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera
surtida la notificacion.

Finalmente, la mencionada comunicacion oficial de respuesta a su peticidén
permanecera en ia oficina de Asuntos Internos de la inspeccion general,
dependencia ubicada en la calle 17# 65b- 99 Edificio Soluzona Bogota.

Atentamente:

Teniepte Coroneby
Jefe Area Asuntos |

EZ SALGADO

Elabord: § dd Cuéllar
INGER ASUINL,

Fecha elahoracién: 15/04/2026
Ubicacién: PUBLICAVDAC2026\0FICIOS
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Apreciado ciudadano, su solicitud de PQR2S ha sido registrada por la Policia Nacional de Colombia, y recuerde que todo
ciudadane tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particuiar,
la oficina deberd informar sobre tramite y gestion de su queja, reclamo, sugerencia o solicitud de informacién dentro de
los términos que la ley establece.

Your roquest of the PQR2S has been registered by the National Police of Colombia. Remember hat every citizen has the right to present
respectful requests fo the authorities for general or parficular reasons. This Office shail inform you about the  process and management of
your complaint, claim, suggestion or request for information within the terms established by law.

No. Consecutive libro Fecha de Recepcnon Hora de Recepc;on No. S:stema SIPQRZS
08!04/2026 215701 874735-20260408
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Direccion de residencia o lugar de
natificacisn Departamento de Ciudad de residencia Pais de residencia
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Correo glectrénico Autoriza notificacién correo eiectrénico
campoblogatorio@gmail.com
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FORTUNA DE TRABAJAR EN LA ENTONCES INSGE UNA UNIDAD CON GENTE SUMAMENTE CAPACITADA, CASI
TCDOS POR NO DECIR TODOS PROFESIONALES, HABLAR CON UN SENOR PATRULLERO SIN DEMERITAR EL
GRADO ERA UN GUSTO, PERO LAS COSAS LASTIMOSAMENTE CAMBIAN,

EL MES PASADO FUl A TESTIMONIO Y ME ENCONTRE CON UN PATRULLERO DE POLICIA, MUY NUEVO, PERO
SIN DEMERITAR EL GRADQO ATEND! TODO LO QUE ORDENABA EN LA DILIGENCIA PERO VI COMGC EL MISMO
INVESTIGADO CAS| LO REGANABA LE CUESTIONABA QUE PREGUNTABA LE DIO 3 VUELTAS. ESOS CARGOS
DE DISCIPLINA SON DE RESPONSABILIDAD NO DEBERIAN PONER A CUALQUIERA

UNA HUMILDE SUGERENCIA Mi GENERAL LAS OFICINAS DE DISCIPLINA DEBEN TENER GENTE ANTIGUA Y
PREPARADA

*Recomendacién o dccion sugerida por el peticionario:

*Pocumentos o archivos adjuntos:

FIRMA, POS FIRMA PETICIONARIO Y DATOS DE LA UNIDAD POLICIAL RECEPTORA Y FUNCIONARIO
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campoblogatorio@gmail.com

Firma y Pos firma Peticioharic Firma, Pes firma, grado funcionario receptor de la
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yio Punto de Atencién al Ciudadano

UsuarioAnénime_  campoblogatorio@gmail.com
No. CC o Decumento

No. CC o niimero de Placa Policial

Tipo de documento Sigla Nombre de l2 unidad Policial de
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

INSPECCION GENERAL Y RESPONSABILIDAD PROFES!ONAL
AREA DE ASUNTOS INTERNOS

GS- 2026 f @35 3 9 2 ,{INGER—ASGEN—ZO.'I

Bogota D.C.,

14 ABR 2006

Sefior@ anénimo
Campoblogatorio@gmail.com

Asunto: respuesta ticket 874735-20260408

Respecto a los hechos expuestos, donde se pone en conocimiento situaciones relacionadas con la
presunta inconformidad frente a la actuacién de un servidor policial en el marco de una diligencia
testimonial, especificamente en lo concerniente al manejo de la misma vy la percepcién de falta de
experiencia en el gjercicio de sus funciones, me permito informar que la Policia Nacional de Colombia a
través de la Inspeccién General , adelanta de manera permanente un esfuerzo institucional orientado al
fortalecimiento de las competencias profesionales de su talento humano, a través de procesos continuos
de formacion, capacitacién y actualizacion, estas acciones buscan garantizar que el personal asignade a
funciones sensibles, como [as relacionadas con asuntos disciplinarios, ‘cuente con la idoneidad,
preparacion y criterio necesarios para el adecuado gjercicio de sus responsabilidades.

En ese sentido, la informacién suministrada en su comunicacién resulta de especial importancia, en tanto
constituye un insumo valioso para el fortalecimiento institucional y el mejoramiento continuc de los
procesos internos, ademas las observaciones ciudadanas permiten identificar oportunidades de mejora,
ajustar procedimientos y reforzar las estrategias de capacitacién y supervision del personall.

Finalmente, la Policia Nacional reitera su compromiso con el mejoramiento continuo del servicio y con la
atencion oportuna de las inquietudes ciudadanas, en aras de consolidar la confianza y garantizar un
servicio cada vez mas profesional, eficiente y acorde con las expectativas de la comunidad.

Atentamente,

{EZ SALGADO

Efabora: SifMaydi Cuéllar
INGER AGUIN.

Fecha de elaboracion 14/0442026
Ubicacidn: afle 2026/respuestaguejas-2025

Calle 17 658-39 Edificio Soluzona, Bogota D.C
Teléfono (801) 5803380 £xt. 85037

Inger.asuindpolicia.gov. co
www.policia,qov.ce
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INGER ASUIN

De: Microsoft Qutlock
<MicrosoftExchange329e71ec88aed615bbc36abbced 109e@po!|r:|a gov.co>
Para: campoblogatoric@gmail.com
Enviado el: miércoles, 15 de abrit de 2026 9:59 a. m,
Asunto; No se puede entregar: Respuesta ticket 874735-20260408
i — -

No se pudo entregar el mensaje a campoblogatorio@gmail.com.

No se encontré campoblogatorio en gmail.com.

inger.asuin Office 365 campoblogatorio
Acc:on necesana - Destinatario

Sirecmon Para desconomda

Solucion

La direccion puede estar mal escrita o no existir. Pruebe una o varias de .
las acciones siguientes:

» Envie el mensaje otra vez siguiendo estos pasos: en Outlook,
abra este informe de no entrega (NDR) y elija Enviar de
nuevo en la cinta de opciones Informe. En Outlook en la :
Web, seleccione este NDR y luego elija el vinculo "Haga clic -
aqui para enviar este mensaje otra vez’. Después, elimine y
vuelva a escribir la direccidn completa del destinatario. Si se -
le ofrece una sugerencia de la lista de Autocompletar, no la -
seleccione. Después de escribir la direccion completa, haga
clic en Enviar.

» Pdngase en contacto con el destinatario (por teléfono, por
ejemplo) para comprobar que la direccidn existe y es
correcta.

« El destinatario puede haber establecido una direccién de
reenvio de correo incorrecta. Pidale que compruebe que el
reenvio que ha configurado funciona correctamente.

» Borre la lista de Autocompletar destinatarios en Outlook o
Qutlook en la Web siguiendo los pasos del articulo ;
Solucionar problemas de entrega para el cédigo de error de
correo electronico 5.1.1 en Office 365 y después vuelva a
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iar el mensaje. Escriba de nuevo la direccidon completa del
tinatario antes de seleccionar Enviar.

persiste, reenvie este mensaje a su administrador de
nico. Si usted es administrador de correo electronico,
cidn Mas informacion para los administradores de
ynico, a continuacion.

nformacion? Envie sus comentarios a Microsoft.

ién para los administradores de correo

»0 5. 1.7

e porque el remitente envid un mensaje a una direccién de correa
vero la direccidn es incorrecta o no existe en el dominio de destino.
servidor de correo del dominio del destinatario, pero to habitual es
la persona que envid el mensaje. Si los pasos descritos en la seccidn
wterior no solucionan el problema vy usted es ef administrador de

rio, pruebe una o varias de las siguientes acciones:

reo existe y es correcta: confirme que la direccion del destinatario
acepta mensajes.

ctorios: si su entorno es hibrido y usa sincronizacién de directorios,
direccién de correo del destinatario esté correctamente
oy Office 365 como en el directorie focal.

rrénea:; compruebe si alguna regla de reenvio no se comporta del
reenvio puede configurario un administrador mediante reglas de
configuracion de direccidn de reenvio del buzdn, o un destinatario
ristica Reglas de bandeja de entrada.

el flujo del correo y los registros MX no son correctos: este error
o por una configuracién incorrecta del fiujo del correo o de los
ruebe la configuracion del flujo del correo de Office 365 y asegurese
los conectores del flujo del correo estén configurados

mas, trabaje con su registrador de dominios para comprobar que los
minio estan configurados correctamente.

formacion y sugerencias adicionales para solucionar este problema,
lemas de entrega para el cddigo de error de correo electrénico 550

5.1.1 en Office 365.

Detalles del me

Fecha de creacién:

nsaje original
15/4/2026 14:59:16




