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San Andrés Isla, 07 de enero de 2026

Sefora

ANA RODRIGUEZ
noregistra@gmail.com
San Andrés, Isla

Asunto: respuesta derecha de peticion, SIPQRS No. 816087-20251230.

Reciba un afectuoso saludo por parte de la Policia Nacional, deseandole éxitos en el desarrollo de sus
labores diarias de antemano agradecerle por utilizar nuestro canal de PQR2S "peticiones, guejas o
reclamos, reconocimientos del servicio y sugerencias" y en atencion a las palabras de agradecimiento, La
Policia Nacional de Colombia, a través de |la Estacién de Policia San Andrés, se permite expresar un
sincero agradecimiento por su valiosa manifestacion de reconocimiento al servicio prestado por nuestros
uniformados en la Isla de San Andrés.

Para la Institucion es de gran importancia conocer la percepcién positiva de la ciudadania frente a la
atencion brindada, la cual se desarrolla bajo los lineamientos institucionales, con un enfoque humano,
respetuoso y orientado a la proteccién de los derechos, la convivencia y la seguridad ciudadana. Su
reconocimiento motiva y fortalece el compromiso permanente de nuestros hombres y mujeres policias en
el cumplimiento de su misién constitucional. Reiteramos nuestra disposicién para continuar sirviendo a la
comunidad con profesionalismo, vocacién de servicio y apego a los principios que rigen la Policia
Nacional de Colombia.

En atencion a su solicitud y conforme a lo establecido en la normatividad vigente, se considera que con el
presente documento se ha dado respuesta integral, clara y oportuna a la peticién o reconocimiento
formulado, en lo que compete a la estacion de policia San Andrés, no obstante, si persiste alguna duda,
inquietud o requerimiento adicional relacionado con la informacion aqui contenida, le informamos que
puede comunicarse directamente con dicho estacién a través del correo electrénico institucional
desap.est-san@policia.gov.co alli se brindard la orientacion necesaria y se atendera su solicitud de
manera oportuna y eficiente. [~
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Atentamente,

Capitan JULIO VINCHIRA LOPEZ
Comandante Estacion 'de Policia'Ban Andrés(E).
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Avenida Francisco Newbalﬁ\- 34

Teléfono: 3202975983
desap est-sanf@@policia gov.co
www.policia.gov.co
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