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Manati, 07 de agosto de 2026

Sefior (a)
manuelc@gmail.com

Manati

Asunto: Respuesta a Derecho de Peticién / Radicado PQR2S

En atencion a su escrito manifestado mediante la plataforma PQR2S, en el cual expone su
inconformidad con el funcionamiento de establecimientos de comercio (cantinas y billares) y
los niveles de ruido en el barrio EI Paso, me permito informarle de manera atenta y
respetuosa y clara las actuaciones desarrolladas por esta Unidad Policial:

1. Sobre el cumplimiento de requisitos y uso de suelo (Ley 1801 de 2016)
En cumplimiento de lo establecido en el Articulo 87 de la Ley 1801 de 2016 (Requisitos para
el ejercicio de la actividad econdmica), estd unidad ha realizado las labores preventivas vy
verificaciones documentales a los establecimientos abiertos al publico ubicados en la zona
de referencia.

De acuerdo con las inspecciones adelantadas, los propietarios y administradores de dichos
lugares han presentado la documentacion minima requerida para su funcionamiento, entre la cual se
encuentra la certificacion de uso de suelo expedida por la Administracion Municipal (Alcaldia),
autoridad competente para determinar la viabilidad territorial y las distancias frente a instituciones
educativas o parques dentro del Ordenamiento Territorial (OT).

2. Acciones de control sobre el ruido y tranquilidad ciudadana

Con respecto a la perturbacion de la tranquilidad por altos niveles de sonido, la Estacion de
Policia ha mantenido y reforzara la atencion a los requerimientos ciudadanos canalizados a
través de la linea de emergencia y el cuadrante de la jurisdiccion:

* Medidas Administrativas: Cuando se constatan comportamientos que afectan Ila
tranquilidad (Art. 33 de la Ley 1801 de 2016), los uniformados proceden a la imposicion de
las Ordenes de Comprendo/Medidas Correctivas correspondientes. constantes y focalizados en los
horarios de mayor afluencia en el sector para prevenir rifias y excesos de ruido.

3. Compromisos y plan de accién
Entendiendo la afectacion a la comunidad, esta Estacion de Policia liderard las siguientes
acciones en el marco de la coordinacion interinstitucional:

* Operativos Conjuntos de Inspeccion y Control: Se seguira solicitando de manera formal a la
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Secretaria de Gobierno, la Inspeccion de Policia y las autoridades ambientales municipales
la realizacion de caravanas de seguridad con equipos de sonometria calibrados para verificar de
manera técnica los decibeles permitidos.

* Revision Extraordinaria de Licencias: Se trasladara copia de esta inquietud a la Inspeccion
de Policia y Planeacion Municipal para que revisen si de manera sobreviniente existe algun
incumplimiento en las condiciones bajo las cuales la Alcaldia otorgd el concepto favorable de
uso de suelo.

* Mesa de Trabajo Ciudadana: Ponemos a su disposicion los canales institucionales para
sostener un encuentro comunitario con los lideres del barrio y la Red de Participacion
Ciudadana a fin de evaluar de primera mano el impacto de los controles realizados.
Reiteramos nuestro compromiso con la convivencia, la tranquilidad y el bienestar de los
habitantes del barrio El Paso, actuando siempre bajo el marco de la ley y el debido proceso.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Nombre: Maderson Richard Roman Padilla
Grado: Intendente Jefe

Cargo: Comandante Estacion De Policia

Xazs Cédula: 1129516252

& rmmpem Dependencia: Estacion De Policia Manati
Unidad: Departamento De Policia Atlantico
Correo: maderson.roman@correo.policia.gov.co
7/08/2026 10:19:12 a. m.

Anexo: no

CL8720

Teléfono: 3145257506
deata.emanati@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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Codigo: 1AJ-FR-0023

Fecha: 19-07-2014 A
CONSTANCIA

Versién: 0 POLICIA NACIONAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - POLICIA
NACIONAL- DEATA.

Manati 09 agosto del 2026

CONSTANCIA

En la fecha el suscrito comandante de la estacion de policia
Manati - Atlantico, deja constancia, que no es posible enviar la
respuesta al peticionario teniendo en cuenta que el correo
aportado se encuentra lleno sin tener ningun otro medio de
notificacién a la queja ticket 942491-20260719 tales como correo
electrénico, niumero de teléfono ni direccion residencial, por lo
anterior se procede a realizar la publicacién en la pagina de la
policia Nacional en el micrositio durante 05 dias.

CONSTE

ikt

Intendente jefe MADERSON RICHARD ROMAN PADILLA
Comandante estacion de policla Manati

Elaborado por: PT. FREDY CASTELLON

Revisado por. |J MADERSON RICHARD ROMAN PADILLA
Fecha elaboracién: 08/08/2020

Ubicacidn; Estacion de policfa Manati.
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Fecha: 20-07-2014 - Bl Koo

NOTIFICACION POR AVISO

Version: 0 POLICIA NACIONAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - POLICIA NACIONAL -
DEATA.

Soledad 09 de agosto de 2026.

Senor
manuelc@gmail.com

Asunto: Notificacién por aviso Solicitud No 942491-20260719.

El suscrito secretario de la oficina de Atencién al Ciudadano del Departamento de
policia Atlantico, de conformidad con lo dispuesto en la ley 1437 del 18 de enero de
2011 por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, y dando alcance al inciso 2 del articulo 69 — Notificacion
por aviso sobre la comunicacion oficial No. GS-2026-075441-DEATA, de fecha 17
de octubre de 2025, signado por el sefor Intendente jefe MADERSON RICHARD
ROMAN PADILLA, comandante estacion manati del departamento de policia
Atlantico, mediante el cual se da respuesta a la queja nimero 942491-20260719,
presentada por usted a través de nuestros canales institucional “Web publica
PQRS”", toda vez que no allegd datos de contacto, imposibilitandose la debida
notificacién de las actuaciones adelantadas.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacion oficial en el micrositio:
https://www.policia.gov.co/policia Departamento de policia Atlantico /notificaciones,
desde el 09 de agosto de 2026 a las 15:51 horas, por lo tanto, se advierte que a
partir del dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la

notificacién.

El expediente permanecera a su disposicion en la Dependencia de la estacion de
policia manati - Atlantico.

Atentamente,

Intendente jefe( MADERSON RICHARD ROMAN PADILLA
Comandante estacién de policia Manati

Elaborado por: PT. FREDY CASTELLON

Revisado por: |} MADERSON RICHARD ROMAN PADILLA
Fecha elaboracién: 09/08/2028

Ubicacién: Estaclon de policia Manati.
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