GS-2026-106034-DENOR

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

e

REgg Y Ll roLicia NacionAL

W H4 a0 DEPARTAMENTO DE POLICIA NORTE DE SAMTANDER
S 140002 DISTRITO UNG DE POLICIA PAMPLONA

COSEC-DISPO - 201
Pamplona, 04 de julio de 2026

Seiior (a)

USUARIO ANONIMO
denor.edurania@correo policia.gov.co
Durania

Asunto: Notificacion por aviso solicitud SIPQR2S 919009-20260611

El comando Departamento de Policia Norte de Santander, en cumplimiento de la ley 1437 del 18 de
enero de 2011 por la cual se expide el Codige de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, v dando alcance al inciso 2° del articulo 69 — notificacion por aviso-, se notifica por medio del
presente aviso sobre la comunicacion oficial No. GS-2026-106027-DENOR de fecha 04 de julio del 20286,
firmado por el sefior mayor VLADIMIR. ALEJANDRQ PUENTES DIAZ mediante |a cual se da respuesta de
fondo al derecho de peticion radicado bajo la solicitud ndmero 219003-20260611 presentada de forma
andnima, toda vez que, la PQR2S no cuenta con dato alguno de contacto.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacion oficial en la pagina web de la Policia Nacional:
hitps:/iwww policia.gov.cofnormatividad-juridica/nofificaciones-personales vy en la cartelera habilitada en el
comando Departamento de Policia Norte de Santander, desde el 06 de julio de 2026 a las 07:00 horas y sera
retirado el 10 de julio de 2026 a las 18:00 horas, por lo tanto, se advierte que a partir del dia habil siguiente al
del retiro del aviso, se entendera surtida la notificacion.

Finalmente, la mencionada comunicacion oficial de respuesta a su peticion, permanecera a su disposicidn en
la Oficina Distrito Uno Pamplona ubicada en la Carrera 9 Nro. 3-151 Barmrio el camellon.

Atentamente,

Firmado digitalmente por;
Nombre: Viadimir Alejandro Puentes Diaz
Grado: Mayor
Cargo: Comandante Distrito De Policia
e Cédula: 3119324

. Dependencia: Distrito Uno De Policia Pamplona
Aot ® | nigad: Departamento De Policia Norte De Santander
Comea: viadimir.puentes@comeo. policia.gov.co
4072026 42738 p. m.

Anexo: no

Carrera @ 3-151 Barrie El Camellén - Pamplona
Teléfono: 320 297 63 66
denar.dpamplona@policia.gov.co
www._policia.gov.co
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OMNAC MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

T POLICIA MACIOMAL

a.2.0-07 DEPARTAMENTO DE POLICIA NORTE DE SANTANDER
emense DISTRITO UNO DE POLICIA PAMPLOMNA

COSEC-DISPO - 20.1

Pamplona, 04 de julio de 2026

Sefior (a)

USUARIO ANONIMO
denor.edurania@correoc.policia.gov.co
Durania

Asunto: Respuesta a la queja solicitud Nro.S19009-20260611

En garantia de los derechos vy libertades pablicas de los residentes en Colombia indicd que la Policia Nacional
es respetucsa, cumplidora de las ordenes y requerimientos de los ciudadanos, de las autoridades judiciales v
demas, pues realizamos con gusto la funcidn constitucional gue nos compete encomendada en &l articulo 218
de la Carta Magna, como es garantizar los derechos constitucionales entre ellos el de Peticion v los demas
contemplados en la ley.

Es imperativo mencionar que la Policia Macional presta un servicio que propende a la armonia social, la
convivencia ciudadana, el rezpeto reciproco entre las personas y de estas hacia el estado, dada la actividad
policial como caracter eminentemente comunitario, preventivo, educative, ecologico, sclidaric y de apoyo
judicial. Asi mismo se constituye en la base sobre la que se asientan el resto de los servicios del Estado, en la
medida en que estos necesitan un entomo de respeto a la ley y el orden para funcionar adecuadamente.

Cen relacion a lo expuesto en su memorial, me permito informar que su queja fue evaluada en el comité de
recepcion, atencién, evaluacion y tramite de quejas e informes le fue dada respuesta mediante acta AC-2026-
039967-DEMOR asi mismo fue informado al sefior comandante de Departamento de Policia Morte de
Santander mediante comunicado oficial GS-2026-106021-DENOR.

En nombre de la Policia Macional manifestames nuestre agradecimiento por contar con esta institucion yesta a
su disposicidn la Oficina de Atencién al Ciudadano del Comando del Departamento de Policia Morte de
Santander, ubicada en la calle 22N N°2-03 Urk. Tasajero, comeo electronico denoroac@policia.gov.co donde
puede instaurar gquejas, reclames, sugerencias, peticiones y agradecimientos, acerca del servicic policial; ya
que esto nos permitird tomar acciones de mejoramiento en el servicic de Policia y asi evitar que estas
situaciones se presenten a futuro (Ley 190, Decreto 2232 para la buena atencidn al ciudadano).

Atentamente,
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Firmado digitalmente por;
MNombre: Vadimir Alejandro Puentes Diaz
v Grado: Mayor
g Cargo: Comandante Distrito De Policia
Cédula: 3119324
Dependencia: Distrito Uno De Policia Pamplona
w Unidad: Departamento De Policia Norte De Santander

Comeo: viadimir puent comeo.policia.gov.co
40072026 41416 p. n?s@

Anexo: no

Carrera 8 3-151 Barrio El Camellén - Pamplona
Teléfono: 320 287 63 66

denar.dpamplonapolicia.gov.co
wwwi_paolicia.gov.co
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