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Saludo con todo afecto a los lectores y
colaboradores de esta nueva publicacion de
la Policia Nacional de Colombia. A cada uno
de los hombres y mujeres que bajo el

liderazgo del General Oscar Naranjo, con- g
v

forman esta fuerza de paz y civilidad, que es
orgullo dela Patria.

En este primer nimero de PNC, quisie-
ra hacer algunas reflexiones: Colombia, al
igual que los demas paises de América
Latina, enfrenta dos grandes retos:

Asegurar un orden politico democra-
tico dotado de instituciones cada vez mas
representativas y de mejor calidad, garan-
tizando la creciente participacion ciudada-
na en los procesos decisorios y avalar con
una accién gubernamental eficaz y eficiente
el desarrollo sostenido de la economia. Todo
con miras a fortalecer la gobernabilidad y
legitimidad.

Para lograrlo, el Gabierno emprendié
una serie de acciones basadas en unos prin-

cipios de largo plazo, simples pero pro-
fundos, en los que persistimos para ir
grabando en el corazén de las mayorias
populares, con el fin de jalonar la marcha del
pais.

Desde hace siete afos estamos traba-
jando por la confianza, que soportamos en
tres pilares: seguridad con valores demo-
craticos, promocién de la inversion con res-
ponsabilidad social y avance de la cohesion
social.

Estos tres elementos los llevamos de la ma-
no. La seguridad como factor que posibilita
la inversién que, como funcién social, ayuda
a erradicar la pobreza y a generar equidad,
lo que a su vez, legitima la seguridad y la in-
version y las hace sostenibles,

Seguridad Democritica. Nosotros
defendemos la seguridad como un valor de-
maocratico en si mismo, comao requisito car-
dinal para la vigencia real de las libertades y
derechos, como una fuente de recursos y
como un derecho humano al que todos los
ciudadanos deben tener acceso en igualdad
de condiciones.

La sequridad no puede ser un divisor
ideolégico, un problema de izquierda o
derecha, y menos hoy en dia, cuando todos
los paises adoptaron la regla democratica y
esa division resulta obsoleta, simplista y
polarizante.

En Colombia desde 2002, trabajamos
por la politica que hemos denominado
Sequridad Democratica, que con el esfuerzo
de nuestros soldados y policias, nos ha per-
mitido reducir los delitos de mayor impacto
y alcanzar unos resultados intangibles de
gran impaortancia, como:

-La recuperacion de lo gue nunca debimos
perder, el monopolio del Estado para com-
batir a los criminales y de la justicia
institucional.

-La visibilizacion de las victimas y el
trabajo por su reparacion, que aunque no
puede ser total, es necesaria porque anula
los gérmenes de venganza, permite que se
supere el odio y nos anima a la recon-
ciliacién. El Gobierno ya destino siete
billones de pesos para la reparacién por via
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Alvaro Uribe Vélez

Presidente de la
= Republica de
Colombia

administrativa de victimas, en los proximos
diez afos.

-El compromiso de todos los ciudadanosen
la lucha contra el terrorismo y el conven-
cimientode que es posible suderrota.

DERROTARELTERRORISMO

Nosotros enfrentamos la mayor
amenaza terrorista en el mundo con una
politica de seguridad regida por la legis-
lacion ordinaria, sin un solo recorte de las
libertades publicas, sin limitar la libertad de
prensa, sin legislacién marcial, sin legisla-
cion de Estado de Sitio y esto es algo que
debe honrar a nuestras Fuerzas Armadas y
al pueblo colombiano.

;Porqué nosotros denominamos alas
guerrillas colombianas terroristas? Porque
mientras América Latina conocié procesos
de insurgencia contra dictaduras, nosotros
hemos tenido unos grupos armados contra
una democracia; mientras organizaciones
insurgentes de otras latitudes se financia-
ban con donaciones, la guerrilla colom-
biana se ha financiado con narcotréfico, ex-
torsiones y secuestros; mientras las otras
tenian alguin sometimiento ala opinién pa-
blicainternacional, la guerrilla en Colombia
se ha burlado de la opinién internacional o
la ha utilizado como idiota util, porque
considera que no la necesita; mientras las
otras luchaban por libertades demo-
craticas, la guerrilla colombiana ha atacado
las libertades democraticas, haobstruidola
democracia, ha producido los mas exe-
crables crimenes.

Adicionalmente, mientras la guerra
tiene algun factor de legitimacién: étnico,
limitrofe, religioso o disputa histérica; aqui
lo que hay es un accionar violento de gru-
pos armados, enriquecidos por el narco-
trafico, contra unas instituciones demo-
craticas.

En Europa Occidental hay un punto
transversal y comun de las legislaciones:
denominan terrorismo la accién armada o
la simple amenaza de uso de las armas por
razones ideol6agicas, religiosas, politicas.
Cuando se les pregunta a los profesores
europeos por qué ese exceso de rigor,
contestan: Parque es lamanera de proteger
unasdemocracias pluralistas, amplias.

Yo me pregunto: ;No tiene Colombia
el mismo merecimiento? Esta democracia
nuestra, este estado de libertades merece lo
mismo, calificar con la mayor gravedad la
accién violenta o la amenaza de |a accion
violenta contra esta institucionalidad
democratica.

La seguridad no es un fin. Nosotros
hemos expresado que la Seguridad Demo-
cratica no es un fin en si mismo, sino un
medio para que las nuevas generaciones de
colombianos puedan viviren paz.

Sabemos que nada aleja mas la conci-
liacién de los pueblos que la violacion de los
derechos humanos; pero, no podemos pen-
sar que los derechos humanaos se respetan,
cuando el Estado no ejerce autoridad y deja
elterrenolibre a los terroristas.

Colombia ha sido coherente con su
politica de honrar sus compromisosinterna-
cionales, cooperar en el logro de los
objetivos compartidos por la humanidad y
abrir todas las posibilidades al examen de
nuestra realidad interna. En el desarrollo de
esa politica hemos mantenido la presencia
por once afos de la Oficina del Alto Comi-
sionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos en Colombia y nos
sometimos de manera voluntaria al Examen
Periodico Universal del Consejo de
Derechos Humanos.

Reconocemos el espacio de las Orga-
nizaciones no Gubernamentales de Dere-
chos Humanos, valoramos la tarea de
muchas, sin perjuicio de expresar los
desacuerdos en relacion a informes que no
correspondanalos hechos.

Con el apoyo de la Vicepresidencia de la
Republica tenemos el Programa Presiden-
cial de Derechos Humanos y Derecho Inter-
nacional Humanitario, y como parte de él, el
Observatorio de Derechos Humanos y el
Observatoriode Minas.

Nosotros tenemos un desafio: derrotar
el terrorismo y simultdneamente, poder
mirar al mundo con la conciencia tranquila,
por haberlo hecho con total ajuste a los
Derechos Humanos. Por eso, cada dos
semanas realizamos la rendicion publica de
cuentas en derechos humanos por parte de
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nuestros soldados y policias, transmitida en
directo portelevisién, y laFiscalia General de
la Nacién cuenta con todo el respaldo del
Gobierne para adelantar las investigaciones
penales sin gue ningun integrante de la
fuerza publica sea sustraido de la accién de
lajusticia,

Los derechos humanas para nosotros
son un tema de convicciones democraticas
y un tema de sentido comun y de
conveniencia nacional. Hemos avanzado,
peroelcamino adneslargo.

Ademads, nuestro proyecto de segu-
ridad no se excluye con la reconciliacién. Al
contrario, la hace viable. No de otra manera
se explica la desmovilizacion de mas de 50
milintegrantes de los gruposterroristas.

Estamos luchando para desabastecer
a los terroristas, eliminande la droga,
acabando el secuestro, expropiandoles los
bienes. Estamos aislando a los terroristas,
capturando a los cabecillas, desmontando
sus redes de apoyo y asumiendo el control
entodoelterritorio.

Estamos consolidando la confianza
ciudadana en la fuerza publica, basados en
la eficacia y la transparencia, es decir, en los
resultados con acatamiento a la Ley, respeto
a la Constitucién y a los derechos humanos.
Solo, el Estado no puede, se necesita de la
cooperacion de la ciudadania y del
compromisointernacional.

El terrorismo no tiene limites éticos ni
fronterizos. Su desdén por el Estado es total,
entonces, le da lo mismo atentar hoy contra
el Estado democratico de Colombia y
manana, contra el Estado democrdtico de
cualquier otro pais. Por eso, la lucha contra
este flagelo tiene que ser un compromiso de
todas las horas y de todas las naciones del
mundo.

El reto de las democracias del mundo
hoy en dia es afianzar la seguridad, las
libertades, la cohesion social, la indepen-
dencia de las diferentes instituciones que
conforman el Estado y la transparencia. Es la
derrota del terrorismo y la criminalidad
organizada, cualguiera sea su ropaje
ideoldgico. A esta tarea si que estan aboca-
dosnuestros soldadosy policias.
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El 81 por ciento de los muchachos que han sido
judicializados bajo la Ley de Infancia y
Adolescencia tienen entre 16 y 17 anos. De ellos, el
82 por clento son hombres, de acuerdo con el
estudio 'Semillas de Cristal, realizado por la
Fundacion Restrepo Barco y publicado a principios

A~ de2009.

En Colombia 16 millones de
personas, aproximadamente,
tienen menos de 18 aios de edad.
Los adolescentes y jovenes cons-
tituyen el gran potencial del Pais.
Los nifios y nihas tienen que ser
blindados por el Estado y la
sociedad para que crezcan en
amhbientes sanos, con salud,
educacién, recreacion y buen trato,
en un escenario donde se reco-
nozcan y se respeten todos sus
derechos.

Recientemente, hemos asis-
tido a la agudizacion de una
problematica que hace sonar todas
las alarmas de la sociedad: la
utilizacién de ninos, adolescentesy
jovencitos paracometer delitos.

Es una tragedia registrar la
accion de los criminales que usan
nifos menores de 14 anos como
complices o protagonistas de deli-
*os, que aprovechan su edad para
s 10 S€r castigados penalmente.

Cerca de 158 mil menores de
edad fueron capturados en los
altimos cinco afos por diversos de-
litos. El afio pasado fueron come-
tidos 29 mil delitos graves que
involucraron amenoresde 18 anos.

Seguin las estadisticas del
Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, el 70 por ciento de los
menores de edad que se ven
involucrados en delitos no estan
escolarizados; y el 90 por ciento de
esos nifios son utilizados por

bandas criminales de adultos para
perpetrar sus fechorias.

El caso de los dos jovenes,
uno de ellos menor de 16 afnos, in-
volucrados en el asesinato de una
abogada embarazada en Medellin,
hace unos meses, demuestra que
las bandas delincuenciales estan
dispuestasatodo.

UNIDOS PORLAVIDA
La aplicacién rigurosa de las

vira Forero Herndndez
ra ICBF

Procuraduria General ¢ la Nacion
Repiblica de Colombia

unicef&®
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Existen proyectos o programas para ayudar a ninos, nifias y
adolescentes transgresores de la ey en los Planes de
Desarrollo de la mitad de los departamentos, segtin el

2005.

estudio de la Procuraduria General de la Nacién, 'La infancia,
la adolescencia y el ambiente sano en los Planes de
Desarrollo departamentales y municipales, realizado en

De Ja REFLEXION @ la ACCION:Bienestar Fariliar y Policia Nacional

Una alianza por los jovenes

normas contenidas en la Ley de
Infancia y Adolescencia, el endure-
cimiento de las penas a quienes
usan sistematicamente a menaores
de edad para cometer delitos y la

aprobacién del Referendo para
castigar hasta con prisién perpetua
a los secuestradores y asesinos de
nifios, son herramientas clave para
frenartan oprobiosa practica.

Pero necesitamos de otras
estrategias para que la lucha contra
este tipo de delitos sea el fruto de
una politica integral.

El Senor Presidente de la
Repliblica, Alvaro Uribe Vélez,

lanzé la estrategia 'Unidos por la
Vida. Es un programa institucional
coordinado por la General de la
Policia Luz Marina Bustos, que en se
desarrolla en tres etapas.

La primera se relaciona con
un trabajo de tejido social en el que
los lideres de Familias en Accién y
Hogares Comunitarios actuaran
como gestores de convivencia en
aquellas poblaciones vulnerables
afectadas por la violencia y donde
hay participacion de nifos, nifas y
adolescentes en actividades
delictivas.

La segunda fase apunta a
hacer visibles y capturar a los jefes
de organizaciones delictivas que
inducen a los nifios o jovenes a
realizar actos criminales.

La tercera fase busca prevenir
y erradicar el trafico y consumo de
estupefacientes en esta franja de
poblacién vulnerable, un proceso
que debe ser apayada por padres
de familia, docentes y la comuni-
dadengeneral.

En esta tarea, la Policia Nacio-
nal y el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar juegan un papel
determinante. Se trata de golpear
las estructuras de las bandas
criminales y de generar escenarios
para que los nifios y jovenes aban-
donen las practicas delictivas.

Las acciones del ICBF se
centran en el trabajo con las ma-
dres comunitarias y las familias de
los nifios de los Hogares Comu-
nitarios de Bienestar para iden-
tificar comportamientos agresivos
de los nifios y trabajar con sus
familias.Es untrabajo que se realiza
desde la Primera Infancia para
prevenir en el futuro actos delic-
tivos de nuestros ninos y adole-
scentes.

Asi mismo, fortalecer la co-
rresponsabilidad de las familias, de
la sociedad y del Estado como
principal mecanismo para prevenir
ladelincuenciajuvenil.

ALIANZAS SOLIDARIAS

El ICBF y la Policia Nacional
han desarrollade con éxito ali-
anzas solidarias. Son dos institu-
clones que apoyan integralmente
normas como el Sistema de Res-
ponsabilidad Penal para Adoles-
centes, que desde marzo de 2007
permite acciones para garantizarla
atencion pedagégica e integral de
los nifios, nifas y adolescentes
infractores, mediante la participa-
cidn activa de la familia, con el
sentido de la justicia restaurativa
hacia las victimas, los adolescentes
y suentorno cercano.

A diferencia del Cédigo ante-
rior, la nueva Ley reconoce a los
adolescentes como personas con

derechos, pero a la vez con respon-
sabilidades por sus comporta-
mientos trasgresores delaley.

El Sistema de Responsabili-
dad Penal busca inculcar en los
adolescentes el respeto por las
normas sociales y por los derechos
de todas las personas. En ese sen-
tido, el proceso judicial y las sancio-
nes deben ser de caracter pedago-
gico con los adolescentes sin
perder de vista la reparacion de las
victimasyla comunidad afectada.

Cuando un adolescente entre
14 y 18 afos comete un delito, el
caso queda a disposicién de la
administracion de justicia especia-
lizada que determina las medidas y
sanciones impuestas, que pueden
ser privativasonodelalibertad

Los delitos de menores se re-
gistran particularmente en Bogota,
Medellin y Cali lo que indica que el
fendmeno de nifos y adolescentes
involucrados en hechos delictivos
tiene una alta correlacién con el
nivel de concentracién urbana.

La Policia y el ICBF tienen una
gran responsabilidad que no se
limita al simple cumplimiento de
las normas de Ley. Es un trabajo de
constancia, de construccién de
tejido social y, por supuesto, de alto
compromiso.Esuna tareaenlacual
estdn comprometidas las dos
instituciones.
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Un Hub es un dispositivo para unir multiples
redes satelitales o de fibra dptica, desde un
punto central especifico. Actualmente se
utiliza para ciertas conexiones muy
especializadas porque permite monitorear el
comportamiento de los otros equipos.

El sistema GPS nacié como un programa militar de la
Fuerza Aérea y la Armada estadounidenses para saber
exactamente en donde se encontraban las diferentes
unidades. Inicialmente se llamdé NAVSTAR GPS, y entre
1978 y 1985 se lanzaron 11 prototipos. Solo hasta 1995
se logro tener completamente desarrollado el modelo y
luego, se lanzé al mercado.

Desarrollo Tecnologico contra el

28

Los constantes desafios que
demanda el mundo moderno
exigen que la Policia Nacional de
Colombia se encuentre en perma-
nente busqueda de desarrollo
tecnologico, que permita imple-
mentar estrategias orientadas a
fortalecer su misién, sustentadas
en el mantenimiento de las condi-
*ciones necesarias para el ejercicio
de los derechos y libertades
publicas, dentro de niveles opti-
mos de seguridad y convivencia
ciudadana.

La estrateqgia tecnologica de-
nominada Cobertura, Movilidad y
Convergencia busca consolidar
una plataferma que contribuya de
manera eficaz en el cumplimiento
de esa mision.

Hablar de cobertura implica
destacar que la Policia Nacianal
cuenta hoy con mds de 150 mil
hombres y mujeres distribuidos a
lo largo y ancho del territorio
colombiano y hoy por hoy, es la
entidad con el mayor nimero de
funcionarios con presencia en mas
de 2.500 lugares geogréficos que
comprenden 1.102 municipios,
corregimientos y caserios.

Por tal motivo, uno de los
grandes desafios que tiene la

acho [CAD] donde se Wrﬂlw

Institucién es garantizar que en
cada uno de estos lugares donde
se encuentre un policia cuente con
las herramientas tecnolégicas de
comunicacién necesarias que le
permitan mantener constante
comunicacion con este organismo.

\ =

s y Hamadas da Ius ciudadanos a través de las lineas-112y 123. se priorizan

n cémaras ubicadas en lqums estratégicos de Bogotd, para la vlgl!i niela cle sus sitios neuralgicos,
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RED SATELITAL

En cumplimiento de este
objetivo, la Policia Nacional imple-
menté una red satelital monitorea-
da por medio de un 'Hub' propio
que verifica y optimiza la calidad
de la comunicacion a través de 400

estaciones remotas tipo VSAT
(Very Small Aperture Terminal),
instaladas en los lugares mds apar-
tados de la geografia colombiana,
en donde no existe cobertura de
operadores celulares como en las
estaciones de policia de La
Pradera, Tarapaca y Puerto Arica

La Policia
Metropolitana de
Bogota invirtié
25.000 millones de
pesos en el 2007,
para mejorar su
tecnologia de
comunicaciones
COMO equipos y
antenas.

en el Amazonas; La Prlmavera,
Cumaribo y Santa Rosalia en el
Viehada; Jurado, Santa Rita y Vigia
del Fuerte en el Choco y Calamary
El Retorno en el departamento de
Guaviare, entre otros.

Igualmente, se instalé un
backbone (Sistema Central de Co-
municaciones) consistente en una
red de microondas que interco-
necta las principales ciudades del
pais, con tecnologia SDH (Sinchro-
nous Digital Hierarchy) que
permite movilizar un alto volumen
de datos con velocidades de hasta
34 Mbps. Adicionalmente, otro
medio que ha permitido la
interconexién masiva de las esta-
ciones de policia es a través de la
red celular instalada por diferentes
operadores en el pais, con sus
tecnologias GPRS (General Packet
Radio Services) y UMTS (Universal
Mobile Telecomuni-cations
System).

La estrategia de movilidad
tiene como objetivo fortalecer los
patrullajes realizados a pie o en
vehiculos, con medios técnicos
asertivos de transmisién de datos
que permitan acceder a las bases




En Colombia, la mayoria de personas (92 por
ciento) utiliza Internet para obtener
informacién. En contra posicién son muy pocos
quienes la utilizan para realizar transacciones
con el Gobierno (3,2 por ciento) de acuerdo con
la mas reciente encuesta de Tecnologia de la
Informacién y la Comunicacioén, realizada por el

Dane, el afo pasado
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Para conectar muchos puntos distantes, una
de las mejores tecnologias son los sistemas
VSAT. Se trata de redes de comunicacién por
satélite, que utilizan antenas de pequefio
tamano, que se comunican a través de una

estacion central

de datos institucionales para solicitar
antecedentes de personas o registros
de vehiculos, o informacién adicional
que coadyuve a la prestacion de un
mejor desempeno policial en benefi-
cio del ciudadano. En este aspecto la
solucién planteada ha sido, prefe-
rencialmente a través de las menciona-
dasredes GPRSy UMTS de los operado-
res celulares, cuyos resultados han sido
notablemente satisfactorios.

Este concepto de movilidad lleva
implicita la instalacién de sistemas GPS
(Sistema de Posicionamiento Global),
los cuales han facilitado la administra-
cién y gerencia del servicio de policia

. en las diferentes capitales, en donde el

numero de patrullas y la complejidad
de la urbe hacen necesario acudir a los
mas modernos conceptos tecnolGgi-
cos.

LAS PATRULLASDELFUTURO

Igualmente, se han implementa-
do, dentro de este mismo concepto, las
conocidas “Patrullas del Futuro’, o las
que desde ya podrian denominarse
“Patrullas del Presente’, toda vez que
son mas de dos mil unidades funcio-
nando con diferentes grados de tecno-
logia, dotadas desde dispositivos GPS,
equipos netbook (computadores por-
tatiles) para la consulta de bases de
datos con conectividad mévil GPRS o
UMTS.

Estos vehiculos se encuentran
también equipados con cdmaras de
video y con un plano que apunta en
direccion frontal y posterior del vehi-
culo para grabar los diferentes procedi-
mientos que cumplen a diario las pa-
trullas de Policia, generando una
cultura de respeto, control normativo,
ética, transparencia, responsabilidad y
autocontrol, tanto en la cludadania
como en el uniformado, convirtiéndo-
se en una destacada herramienta de
investigacién y prueba frente a los
diferentes eventos que puedan ocurrir,

Estos sistemas de conectividad
fija y mavil y los instrumentos tecnolé-
gicos de las unidades se encuentran
soportados con una importante in-
fraestructura tecnolégica centralizada
que optimiza la administracién y
calidad de los sistemas de informacion.

SISTEMAS DEINFORMACION

En este aspecto, la Policia
Nacional cuenta con dos grandes
sisternas de informacién: el primero, de
caracter administrativo. Su objeto es la
sistematizacion de toda la gestion del
recurso humano y logistico en el que
esta inmerso el proceso de incorpora-
cién, originado desde que el ciudada-
no se presenta para ingresar a la
institucién en sus diferentes especiali-
dades hasta que accede al sistema de

formacién académica policial. En su
condicion de policia profesional la
Institucidon mantiene un minucioso
registro de informacién académica,
evaluacion del desemperio y datos
familiares, entre otros.

Adicionalmente, cuenta con un
moédulo de seguimiento del sistema
de salud al cual acceden mas de 500
mil beneficiarios, con datos clinicos,
citas médicas y diagndsticos, vademé-
cum, urgencias y examenes de labora-
torios, entre otros, constituyéndose en
una herramienta que fortalece la
practicamédica.

El segundo sistema de informa-
cién operativo contiene érdenes rela-
cionadas con captura de personas,
inmovilizacién de vehiculos por hurto
o embargo, desaparecidos, registro de
todas las actividades adelantadas por
la institucién, datos estadisticos y
médulos de inteligencia de negocios
apalancados en sistemas de informa-
cién geografica que permiten realizar
la gerencia y administracion del servi-
cio de policia, a partir de los registros
historicos que posibilitan la toma
oportuna de medidas de sequridad.

NUEVA TECNOLOGIA
AL SERVICIO DE LA COMUNIDAD
EN MEDELLIN

gl |

La Policia Nacional ha incorporado tecnologia
que permite realizar escaner de los vehiculos que
transitan en cualquier via.

Se trata de nuevos vehiculos Mercedes Benz
equipados con un escaner o un sistemaque detectala
presencia de elementos como explosivos o
narcoticos.

El escianer que poseen estos vehiculos
permite detectar, inclusive, la presencia de personas
con lo que se puede prevenir el secuestro o posibles
delitos que afecten la integridad fisica, a través de |a
deteccion eidentificacién de cuerpos.

Acompanado el vehiculo escidner se
encuentra un auto que permite el envio de
informacion en tiempo real de lo que esté sucediendo
en carretera por medio de una red satelital que
conecta directamente a la Direccion de Transito, en
donde no sélo se reacciona sino que se toman
decisiones oportunas.

Estos sofisticados automoviles estan
ubicados en las vias de acceso a Medellin, para que los
miembros de la Policia puedan revisar toda clase de
automotores que ingresen a la capital de Antioguia.
Ademas, los operativos han sido reforzados en las
terminales de transporte para evitar el ingreso de
objetos extranos que se puedan utilizar en atentados
terroristas.
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Entre enero y septiembre de 2008 se registraron
mas de 300 victimas civiles de minas y restos
explosivos de guerra. Segun el Programa
Presidencial de Accién Integral contra las Minas,
entre 2002 y 2007 se presentaron unas 2.000
victimas civiles. Sin embargo, muchos casos no

La Contarinacion por
armas en Colombia

Més de las tres cuartas partes del total de los paises
existentes en todo el planeta estdn en contra de
las minas antipersona. La Convencién de Ottawa

es un acuerdo mundial para acabarlas, que nacié
en 1977, y entré en vigencia el 1 de marzo de 1999,
Hasta el momento, 155 paises la apoyan, segtin el

se registran Comité Internacional de la Cruz Roja.
] S A % . Entrenamlento de
10 una rata en deteccién de
§ d ! explosivos con
a5 la ayuda de un laberinto

Por Luisa Fernanda Méndez Pardo

de ocho hum

. [l

soluuones contra

a Qi

Escuela de Estudios Superiores de Policia, Bogota, Colombia y Andrés M. Pérez Acesta -Programa de Psicologia, Universidad del Rosario, Bogota, Colombia-,

En el ultimo trimestre del afo 2005,
Kira una perra de raza labrador
dorado de cinco afnos, especialista
en deteccion de explosivos en
campo ablerto, muere victima de
una mina antipersona. La parti-
cularidad de este artefacto es que
su sistema de activacién es dis-
tantede lacargaexplosiva.

La regularidad de eventos como
este y el hecho de encontrar a
Colombia como foco de atencion
mundial en el proceso de desmi-
nado humanitario, por ocupar el
primer lugar mundial en el nimero
de victimas de minas antipersonal,
lleva en el ane 2006, al grupo
interdisciplinario de investigacion
de la Policia Nacional, INVESTUD
(investigacién y estudios experi-
mentales con animales, orientado
altrabajo, la salud y la tecnologia) a
iniciar la exploraci6n de la posibili-
dad de entrenar ratas blancas
(Rattus norvegicus), de cepaWistar,
para que detecten explosivos en
campo abierto,

Este proyecto de investigacion que
nace como una idea, es hoy en dia
una posibilidad tangible de incidir
con una perspectiva no solo
asistencialista sino cientifica y tec-

nolégica en el problema de la
deteccién de minas antipersonales
en el territorio nacional.

El proyecto "Deteccion de explo-
sivos con roedores’, tiene como
objetivo principal "Evaluar la capa-
cidad de estos animales para
detectar explosivos en ambientes
cerrados y abiertos" y aunque auin
no ha llegado alafase de deteccién
en un campo minado real, el equi-
po de investigadores continta con
la conviccion de tener varias ven-
tajas que facilitaran este proceso;
las dos mas relevantes son: 1. El
peso de la rata blanca (450 gra-
maos), que no alcanza a activar una
tipica mina antipersona y 2. La
posibilidad de reproducir la
especie en cualquier parte del
mundo, pues se tratade una clasica
cepa de laboratorio.

La primera etapa de esta investiga-
ciébn se desarrollé en la Escuela
Gonzalo Jiménezde Quesada, en el
municipio de Sibaté, bajo la direc-
cian del Coronel Javier Cifuentes
Morales. El reto inicial fue adaptar
seis ejemplares a condiciones
medioambientales naturales y
lograr un nivel aceptable de socia-
lizacién que permitiera su manejo

y control. Durante esta primera
etapa se consiguié asociar a los
animales -cuatro hembras y dos
machos- a siete bases explosivas y
alcanzar el 90% de efectividad en
rusticos laberintosdemadera2.

A mediados del afo 2007, el
proyecto es trasladado oficialmen-
te a la Escuela de Estudios Supe-
riores de Policia en Bogota. Eneste
ano, el grupo de investigacion
INVESTUD, da inicio a la segunda
etapa del proyecto y retoma el pro-
ceso de entrenamiento de los
animales, logrando replicar
exitosamente los alcances conse-
guidos por la primera generacion,
en un grupo de animales que
fueron crias de los anteriores y que
crecieron en el laboratorio expues-
tos directamente a la socializacién
con ofras especies entre ellas
perros, caballosy gatos.

Estos dltimos conformaron el reto
mds grande para esta generacion
ya que fue necesario agregar al
grupo experimental a tres felinos
de muy corta edad que permitie-
rana las nuevas crias interactuar de
manera cotidiana con su mayor
predador rural. Es asi como Tomas,
Merlin y Natacha empiezan a

formar parte de la investigacion y
se hacen cargo de la seguridad de
los roedores con los que trabajan.

El proceso de adaptacién a nuevos
ambientes constituyé el segundo
reto de esta fase, y para conseguir-
lo, fue necesario hacer que los
animales reconocieran un gran
nimero de terrenos y factores, que
les permitieran guardar en su
cerebro la informacion necesaria

para hacer mas fécil y tranquilo su
posterior recorrido a la hora de ser
puestas a trabajar en campo
abierto, disminuyendo con esto la
particularidad natural del animal a
temerle a espacios nuevos o su
necesidad de recorrerlos por los
bordes,

La tercera fase de entrenamiento
se desarrollé a principios del afo
2008, donde gracias al apoyo finan-
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cierodel Ministerio de Defensa Nacional, se incluyé
el uso de nueva tecnologia, cambiando los
antiguos laberintos de madera por un moderno
laberinto radial de ocho brazos, fabricado por
laboratorios Lafayette Instrument. Teniendo en
cuenta las exigencias y necesidades del grupo de
investigacién, este equipo disminuyé el error
humano y acorté los procesos de asociacién de
sustancias, facilitando a los investigadores poner a
prueba los animales al ingresar variables y
dificultades al entrenamiento, alcanzando el
97.89% de efectividad.

El ultimo bimestre del afio 2008 marcé el inicio de
la cuarta fase, consistente en la deteccién en
campo ablerto controlado, es decir, en zonas
naturales delimitadas de forma previa, para
ofrecerle al animal un drea especificade rastreo.

Para perfeccionar esta fase fue necesario incluiren
la tercera generacién de ratas, una gran variedad
de factores ambientales y horarios de entrena-
miento, realizando ejercicios, incluso al amanecer,
poniendo con esto a prueba las capacidades delos
roedores y llevandolos a resultados de efectividad
cada vezmayores.

Actualmente, se continua desarrollando esta fase,
en los alrededores del Laboratorio Experimental
de Comportamiento Animal, de la Escuela de
Estudios Superiores de Policia, bajo la coordi-

E)(perienciﬂ Después de mas de 16 afnos de guerra civil quedaron enterrados
muchos artefactos explosivos en las zonas rurales y suburbanas, que
CON ralaS eN  han causado la muerte y mutilacién a sus habitantes. Para detectar
. estas minas decidieron entrenar, al igual que en Colombia, un grupo
MDdebquE de ratas rastreadoras, pero mucho mas grandes que las nuestras,
que van atadas con arneses y guiadas por expertos. Hasta el
momento han surtido efecto.

nacién de la Doctora Luisa Fernanda Méndez
Pardo, Directora Cientifica del proceso desde su
inicio, logrando el 82.2% de efectividad, en un drea
abierta de nueve metros cuadrados con las
muestras sepultadas a minimo 15 centimetros de
profundidad.

La cuarta generacién, siete gazapos nacidos en
mayo de este aio, es sometida a los protocolos
creados por el grupo investigador, que son el
resultado de las fases anteriores, y seran puestos a
pruebas en campo abierto en diferentes condi-
ciones climaticas una vez terminen su entrena-
miento basico.

Si bien la investigacion estd en marcha, sus re-
sultados ya han sido objeto de seguimiento
periodistico en diversos medios institucionales,
nacionales e internacionales, y son sometidos al
andlisis de la comunidad académica en diferentes
eventosy presentaciones.

En la medida en que este proyecto de inves-
tigacién dé frutos en campos minados reales,
Colombia empezard a ser protagonista de la
solucién en la deteccién y desactivacién de estos
residuos de una guerra, que tantas victimas civiles
y uniformadas ha cobrado, y que es y seguird
siendo la principal motivacion para el trabajo
académico y cientifico del grupo de investigacion
INVESTUD.

Ratas y
galos
combaten
el crimen

A P51 4113 LA 1 B 1 s P

http://www.icbl.org/Im/2008/countries/colombia,php. observatorio de las Naciones Unidas, con sede en Ginebra
(Suiza), donde se revelé que 895 personas en Colombia fueron victimas de las minas.

Méndez Pardo, Luisa Fernanda; Cifuentes Morales, Javier; Ojeda Rincén, Carolina.

“Deteccién de explosivos con ayuda de roedores especie Rattus norvegicus cepa Wistar”, Poster presentado en el X0(X|

Congreso Interamericano de Psicologia, Ciudad de México, julio de 2007.

Por ejemplo: “Crean escuadron de ratas para detectar minas y otros explosivos”. Diario La Nacién (Costa Rica), martes
2 de mayo de 2006: http://www.nacion.com/In_ee/2006/mayo/02/ultima-la11.html.
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En Colombia la Policia no solo ha entrenado roedores para
detectar las minas antipersona sino también gatos, que
hacen las veces de guardaespaldas de las ratas, para que
durante su trabajo de deteccién de minas en campo abierto,
permanezcan protegidas del ataque de otras especies
animales.

scializacion de la Gitima generacién mﬁ'équgplﬁ'
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Los colombianos estan 48 horas a la
semana en sus puestos de trabajo,
mientras que en promedio los latinos lo
hacen 43,7 horas. Esto quiere decir que
son los mas trabajadores de la regi6n.

Mexicanos, panamenios, hondurefios y
colombianos son los que mas seguros se
sienten cuando caminan solos de noche
en las capitales, a pesar de que no son
de las zonas mas seguras de
Latinoameérica.

Fl desafio de modelar

Por: italo Pizzolante Negrén

Msc y Phd en Comunicacién Organizacional

¢Seré redundante hablar
de la Responsabilidad Social,
cuando nos referimos a una insti-
tucion publica concebida como
garante de la convivenciay modelo
de actuacién ciudadana? La reali-
dad es una percepcion y justa-
mente, no hay nada mas real que
una percepcién, y es sobre ella que
construimos confianza y credibi-
lidad. Suma de la trayectoria
institucional y el comportamiento
de individuos cuyo resultado final
es el intangible mas codiciado: la
buena reputacién. Sobre estaos
ejes, transita esta reflexion.

Cuando le preguntamos
allatinoamericano de calle si confia
en sus instituciones y en particular
en la Policia, encontramos grandes
contradicciones. Segun el repu-
tado informe anual publicado por
Latinocbarémetro 2008, las institu-
ciones publicas en los paises de la
region, reflejan una tendencia
positiva en su buen funciona-
miento, donde Colombia se ubica
por encima del promedio de toda
la regién. Pero, al referirnos, por
ejemplo, a las posibilidades de co-
rromper a un policia en Latinoa-
mérica, la tendencia refleja un im-
portante crecimiento de la afirma-
cionde aquellos que sostienenque
si es posible; tendencia que es rota
por pocos paises que incluyen a
Colombia, junto a El Salvador y
Uruguay. Percepciones que ubican
a la Policia Colombiana muy por
debajo de la media regional del
latinoamericano, es decir, en
Colombia esta realidad regional se
esta combatiendo con éxito.

Si combinamos estos
hallazgos con el reciente estudio
del Banco Interamericano de
Desarrollo, BID, "Mas alld de los
hachos: Calidad de vida', basado en
la encuesta GALLUP realizada a
40.000 latinoamericanos y cUyos
resultados fueron presentados en
la pasada Asamblea del BID
realizada en Medellin, nos encon-
tramos que son justamente El
Salvador, Uruguay, entre otros
pocos y de forma destacada
Colombia, la seleccionada como
una de las tres Policias mas confia-
bles de la regién, justo mereci-
miento de los paises mencionados.
Nitidas percepciones de confianza
del eolombiano en su propia
policia que se profundiza, cuando
revisamos los estudios locales mas
recientes que reflejan la extraordi-
naria buena reputacion de este
admirable grupo de seres huma-
nos que arriesgan sus vidas por
proteger la de otros en nombre de
la “convivencia pacifica y segura’,
tal como afirma la Politica
Estratégica dela PoliclaNacional.

Cabe preguntarse, jqué pasa en

o T

rriendo tantas cosas que llenan de
admiracién al latinoamericano?
;Comahan construido dentrodela
complejidad, nuevas realidades
sociales que son palpables cuando
hablamos con el ciudadano de a
pieyconlaautoridad? Larespuesta
es simple y compleja a la vez
Colombia estd construyendo un
renovado estado de consciencia
del impacto positivo o negativo de
aquello que hacen, o dejan de
hacer, los ciudadanos que integran
las instituciones y que buscan
armonizar los diferentes intereses
que conviven en sociedad. Un
dislogo constructivo, firme y sobre
todo inclusivo, que respete las
diferencias. Un estado de cons-
ciencia inspirado y orientado por
un liderazgo que se hace evidente
en el reflejo de los ojos de mis
estudiantes de la Especia-lizacién,
cuando en la apertura del curso
2009, el Mayor General Oscar
Adolfo Naranjo Trujillo, Director
General Policia Nacional de
Colombia compartié una breve
reflexion que centro sobre la
responsabilidad social y la ciuda-
dania, focalizada en la Comuni-
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Un Policia socorre a una familia cuya casa ha sido anegada por el rio Magdalena en mayo de 2008 en Puerto Salgar,
Cundinamarca. La intervencion de la policia logré que el nimero de damnificados se redujera drasticamente.

cacion Estratégica. “Lo que no se
comunica no existe’, afirmaba el
General y de no ser porque ese dia
le vi por primera vez, hubiese dicho
que ya nos habiamos conocido
antes. Este afno, mi firma latinoa-
mericana de comunicacion cum-
ple 33 anos y les comento que
nunca habia disfrutade tanto
comoesedia.

Mas alld de adaptarse a
las realidades sociales que reflejan
nuestra region, “complejizadas”
atin mas por la crisis econdmica
global, el liderazgo policial en
Colombia acepté el desafic de
modelar con su actuacién: que
aquello que haga, no deje escuchar
aquello que digo. Pero, ;dénde
esta la clave de la sostenibilidad de
este liderazgo? Sin ninguna duda
esta en la visidn estratégica de la
alta direccion de la Policia Nacio-
nal, que se hace tangible a través
de procesos gerenciales que
profesionalizan e influyen en el
comportamiento ético de los inte-
grantes de la institucién. Procesos
de gestion, que mas alld del
compromiso emaocional, reflejan

una estrategia racional, bien
pensada y en ejecucion, donde lo
primero es madelar con la actua-
cién, para generar orgullo y
admiracién en todos, acompa-
fiando de una formacién continua
el apoyo familiar, el rescate de la
autoestima y el reconocimiento
oportuno que inspira, motiva y
compromete a cada hombre y
mujer que integraa lainstitucion.

La responsabilidad social
Institucional no se expresa en
programas o proyectos desarro-
llados por terceros, por depar-
tamentos especificos o incluso por
la alta direccién. Lo que hace
sustentable el logro de nuestros
objetivos radica en los procesos de
gestion que trascienden a los
programas y proyectos, lo que
dibuja un nuevo modelo, el de las
Instituciones Socialmente Respon-
sables. Parece un juego de pala-
bras, pero hay numerosas institu-
ciones en la region que comunican
pregramas de RSE y que son
socialmente irresponsables, al no
alinear aquello que dicen con el
impacto de las decisiones que

toman. La visién sustentable de
una institucion, es aquella que no
busca compensar el impacto,
logra minimizarlo, al orientar
grandes esfuerzos para armonizar
sus expectativas con las de la
sociedad.

Es justamente la susten-
tabilidad el firme escalon que
asegura la evolucién de la respon-
sabilidad social institucional
tradicional para convertirlaenuna
Instituciéon secialmente respon-
sable. Un proceso sistémico que
traduce los objetivos en estra-
tegias, para luego convertirlas en
mensajes sencillos, directos y
creibles; mensajes que son
compartidos y que dibujan un
nuevo simbaolismo ciudadano que
modela, a partir de habilidades
que son desarrolladas con la
formacién continua, bajo un
liderazgo gerencial que se orga-
niza, cada vez mejor para ello.
Presenciamos un modelo gue
resignifica laidentidad de un buen
Policia.

Al compartir el funda-
mento tedrico de la responsa-

Colombia? ‘Pnr ﬂ"'é estdn ocu-



La encuesta “Calidad de Vida: mas alla de
los hechos”fue presentada en 2008, por
la empresa GALLUP, patrocinada por el
Banco Interamericano de Desarrollo. Se
encuestaron 40 mil personas,
aproximadamente,
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El colombiano es de las personas mas
conformes con su vida en el mundo. La
califican con 6,2 sobre diez, mientras que
el promedio mundial es de 5,8.

bilidad social en tiempos de incertidumbre y de grandes asimetrias
morales, me atrevo a describir“la hoja de ruta”que define la actuacién del
servicio que esta modelando a un pais y a su propia Policia, cuyos
lineamientos estratégicos vale la pena leer en su propia pagina web. Un
liderazgo cuya actuacién, agrega un importante valor diferencial al
profesionalizar su capital humane en el manejo de la comunicacién
estratégica como una herramienta fundamental para lograr sus
objetivos. El general Naranjo y su equipo hablan de comunicacién como
lo hacemos aquellos profesionales que nos dedicamos a ella como
consultores. Este comprometido y estratégico uso de la comunicacion
organizacional como herramienta, sin duda trasciende al propio General
Naranjo y tuve el privilegio de conocer a varios de ellos. Me sorprendio
mucho, por ser poco comun esta figura gerencial focalizada en la

;Sera redundante hablar de la
Responsabilidad Social, cuando nos
referimos a una institucion puablica
concebida como garante de la
convivencia y modelo de actuacion
ciudadana?. La realidad, es una
percepcion y justamente, no hay nada
mds real que una percepcion y es sobre
ella gue construimos confianza y
credibilidad. Suma de la trayectoria
institucional y el comportamiento de
individuos cuyo resultado final, es el
intangible mds codiciado: la buena
reputacion. Sobre estos ejes, transita
esta reflexién.

El apoye que brinda la policia en nguf @ informacion de todas |l lingas del

Metro-Cable en Medellin es constante. El servicios lo prestan principalmente
policias bachilleres.

comunicacién estratégica, que entre ellos estuvo el DIRCOM de la Palicia
Nacional; me refiero a la figura del director de comunicaciones, pero que
bajo esa denominacién es solo comin en paises europeos de alto
desarrolloen lamateria.

No puedo concluir, sin volver a disfrutar mis gratos recuerdos de
aquella noche enlas instalaciones de la Policia Nacional. Ese dia, al final de
la jornada académica nos invitaron a subir a las oficinas del General
Naranjo y viendo como todos trabajaban, -todavia muy cerca de la media
noche-, el General con varios de sus colaboradores nos recibi¢ para
compartir reflexiones y pude darle un significado especial a una frase que
estd en esos“lineamientos estratégicos”que he mencionado. Me refiero a
como hombres y mujeres de la Policia Nacional dedican su mayor y mejor
esfuerzo por “construir las realidades de la convivencia, desde la
perspectiva que ofrece la corresponsabilidad social y la legitimidad
organizacional”. Una nueva razén para regresar a mi trabajo diario en la
regién, con esperanza, optimismo y gran orgullo por esta prestigiosa
Policia Nacional. Solo le digo al lector, como consultor internacional: en
Colombia sobran motivos para llenarse de orgullo por esta institucion.
Felicidades.

¢/, Lomo entendemos el

Brigadier General (r).
Fabio Arturo Londono Cardenas

Humanismo?

No es poco frecuente el encontrarnos con
preguntas que despiertan en nosotros diversos
intereses y que demuestran los errores a que se puede
llegar por la ignorancia con respecto a expresiones
corrientes y, particularmente, por el desenvol-
vimiento lingUistico semanticode las palabras y delos
conceptos.

Con respecto a la pregunta con que
iniciamos estas paginas y su importancia siempre
actual, singu-larmente desde el punto del observador
policiaco, el hombre, su vida, su origen, el ambito en
que se desenvuelve su libertad, su dignidad y sus
derechos correlativos, tienen un lugar primordial para
cuya proteccion y defensa han de formarse cientifi-
camente, tanto el ente como los integrantes del
cuerpo Institucién Policia Nacional.

Ante cualquier profano, lisa y llanamente, el
humanismo es un concepto profundo que equivale a
“filosofia del humano obrar’, pero que las distintas
escuelas filoséficas y los pensadores han considerado
-por caminos tortuosos- en diferentes y contradic-
torias formas que la distancian mucho de su mas
pristina interpretacion, porque ese polisémico voca-
blo significa en cristiano a la “ciencia de la libertad’,
que hizo, hace y hara grande como fundamental la
iglesiade Cristo.

De conformidad con las teorias contem-
pordneas: “El humanismo no es, en suma, una tesis,
sino una perspectiva filosdfica y en verdad, una
perspectiva que conduce siempre a “totalidades
abiertas’. Los pensadores William James, FCS.
Schiller y Gerhard Kranzlin, plantean unas “condicio-
nes” o “puntos principales”en que se basa el humanis-
mo ¥ el panhumanismo. Pero asi mismo hemos de
saber que las diferentes escuelas filoséficas y politicas
se apropian de un humanismo acomodado a sus
diversas maneras de pensar, A este respecto nos dice
Ferrater Mora: “El 'humanismo’ ha sido uno de los
caballos de batalla en el pensamiento contempora-
neo, especialmente entre existencialistas, marxistas,
existencialistas que se han declarado a la vez
marxistas (o viceversa), personalistas y estructura-
listas de diversas filiaciones". Poco después de la
segunda guerra mundial, existencialistas, marxistas y
personalistas cristianos declararon a menudo que
cada uno de ellos era representante del verdadero
humanismo.

Con base en los conceptos vistos, sintéti-
camente, hemos de tomar una posicién sobre el
humanismo, nosolo para conocer el pensaraque nos
referimos sino para diferenciar nuestros plantea-
mientos y distinguir las actitudes ante tesis erroneas o
contrarias a la doctrina fundamental de la ciencia
policiaca.Valdriala pena conocer también elitinerario
detanfundamental concepto, aunque el espacioque
se nos senala nolo permita,

Sin embargo, apelamos a un texto de reco-
nocido valor filoséfico “Humanismo Integral’, para
aclarar posiciones en el discurrir del vocablo y su
ideario.

J. Maritain comienza por hablarnos del
“heroismo y el humanisma”con un Ingenio propio del
filosofo: “Nada hay que el hombre desee tanto como
una vida heroica; y nada en el hombre menos co-
rriente que el heroismo"."..;Puedo decir que tampoco
le parecia asi a Aristételes?., No propaner al hombre
sino lo humano, -hacia notar - es traicionar al hombre
y querer su desgracia, pues por |a parte principal de si
mismo, que es el espiritu, el hombre esté llamado a
algo mejor gue una vida puramente humana. Sobre
este principio (ya que no sobre lamanera de aplicarlo)
estan de acuerdo Ramanuya y Epicteto, Nietzsche y
SanJuandelaCruz”

“;Serd humanista o antihumanista la obser-
vacion de Aristateles que acabo de recordar?, La res-
puesta depende de la concepcién que del hombre se
tenga”. Asi lo expresabamos en las lineas anteriores,
anticipaAndonos a tan preclaro acierto. Por ello esta-
mos en concordancia con la apreciacién de Maritain al
expresar que el humanismo pretende esencialmente
hacer al hombre verdaderamente humano, en su
grandeza original, en su participacién afondo en todo
aquello que enriquezca su substancia y su historia y
pueda, con su trabajo convertir las potencialidades
del mundo fisico, en“‘instrumentos de su libertad. Asi,
podemos concluir en que “el humanismo es insepa-
rable de la civilizacién o de la cultura, tomadas ambas
palabras como sindnimas”y que el huranismo pare-
ce ser heroico, como se demuestra con “los santos
humanistas”, como Tomas Moro, el canciller
jurisconsulto de EnriqueVIIL.

Ahora bien, el humanismo se estudia en su
desenvolvimiento desde el punto de vista del cristia-
nisme medieval hasta el humanismo moderno y el
“nuevo humanismo” delaépocaactual.

FERRATER MORA, José. Diccionario de Filosoffa. Ariel Referencia. 1994 Barcelona Espana. Pag. 1702, 1703,
MARITAIN, Jacques, “Huranismo Integral” Ediciones Ercilla. Santiago de Chile 1942. Pag. 1399,
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Fue durante el gobierno de Gustavo Rojas Pinilla, en
1953, cuando se abrieron los primeros cursos
femeninos en la Policia Nacional.

En junio de 2009, casi 56 afos después, la primera
mujer alcanzo el grado de General. Su primera labor
es poner tras las rejas a los responsables de que los
nifos sean victimas de la criminalidad.

Combatir la violencia contra
nifios y jovenes, primera tarea
de la General de la Policia

Luz Marina Bustos

iderazg

ransformadorde les

Brigadier General.
Luz Marina Bustos Castaneda

En 1980, durante la Conferencia Mundial sobre la Mujer
en Copenhague (Dinamarca) se declaré que el
principio de igualdad de la mujer, debe incluir el
reconocimiento juridico, la eliminacion de la
discriminacion en la legislacién, la igualdad de hecho
en las responsabilidades y oportunidades para su
participacion.

T A T R L L e s il T

Por; Maria Victoria Pérez
Magister en Ciencias Politicas y
Asesora en Resolucion de Conflictos

mujeres

peor catastrofe a la que puede ser sometido un ser
humanocomoes el secuestro.

En el caso de la Policia Nacional de Colom-
bia, el ingreso de la mujer a la oficialidad, a la subofi-
cialidad y a otros niveles ha permitido acercar el
trabajo del Estado a las comunidades, fruto de su
contribucién en temas de infancia y adolescencia,
turismo, medio ambiente y transito, asi como en los
campos operativos, logistico y administrativo del
manejo de la seguridad y la convivencia, pero
ademas, su participacion ha permitido incluir indi-
cadores de medicion y espacios de bienestar social a
la hora de prevenir agresiones en el nucleo familiar, *_
promover el derecho a la intimidad, a la igualdad y
lograr que las mujeres no sean discriminadas en el
entorno laboral, como lo demuestran mujeres
pilotos, mujeres que desactivan bombas, mujeres
escoltas que guardan la vida de distintos dignata-
rios, mujeres docentes y sobre todas estas denomi-
naciones, mujeres de la Patria, que garantizan con su
presencia la transparencia, el equilibrio y el aporte
de realizar las mas duras labores de la prevencion, el
controly ladisuasion del delito.

De hecho, en la Policia durante las dltimas
décadas se ha formado a las primeras mujeres adies-
tradoras de perros policias, especialistas en detec-
cion de explosivos, y en el drea de la aviacian, a
pilotos y técnicas aeronduticas. Por citar un ejemplo,
la Organizacion de Naciones Unidas, ONU, anuncié
que reclutard a mas policlas mujeres para sus
operacionesde mantenimiento de la paz.

L

En la actualidad, las policias constituyen el

En la Policla Nacional, las muje-
res brillan con estrella propia. Por primera
vez, el pais presencio en la marcha con-
memaorativa del pasado 20 de julio, dia de
la Independencia, el desfile de la banda
de ceremonias y el bloque de sableras a
cargo de una mujer nombrada General de
laRepublica de Colombia.

Esa fotografia simbdlica dete-
nidaen el tiempo, tomada en el municipio
de Arauca (Arauca) de una mujer firme,
luciendo la espada de General, resume
generaciones enteras de esfuerzos
an6nimos, luego de que el Gobierno
Nacional llamara a la coronel Luz Marina
Bustos Castafieda a realizar el Curso
Integral de Defensa Nacional (CIDENAL),
después de 28 afos de servicio a la Patria
como oficial de la Policia Nacional, que le
permitieron ser reconocida en un espacio
y en un grado, reservado solo para
hombres.

La mejor manera de celebrar
este nombramiento ha sido la de
reconocer la obra de cientos de anteceso-
ras en distintos paises y periodos histd-
ricos, quienes desde el arte, la educacion,
la politica y otros espacios de interlocu-

cion social, crearon el terreno propicio
para que las nuevas generaciones feme-
ninas a nivel mundial profundizaran en el
ejercicio ciudadano de resignificar el
sentido de la participacién organizacio-
nal, el ejercicio del poder, la relacidn con
el Estado, el paradigma sobre el modelo
de sociedadyfamilia, que tanto se anhela.

Par ello, el nombramiento de la
primer mujer General en Colombia co-
rresponde a la materializacién de la
politica de género en la Fuerza Publica, y
en la linea del tiempo, constituye un
reconocimiento al potencial femenino en
la construccién de las naciones, como lo
han sido en cada época los aportes de
Marie Curie, galardonada con el premio
Nobel en fisica (1903) y en Quimica
(1911), gracias al estudio de la radioactivi-
dady el descubrimiento de los elementos
Radio y Polonio. Asi como las investiga-
ciones en el campo de la genética de
Barbara Mc Clintock (1983), entre otras
historias de lideres mundiales, simbolo de
la decisién de salir de la cautividad de
papeles y roles asignados por la sociedad
que subestimaba las potencialidades del
espiritu fernenino al permitir |a intuicién,
la sensibilidad y el protagonismo de las

mujeres en dmbitos publicos y privados.

MUJERES DEARMASTOMAR

El camine emprendido por ellas
hacia la conquista de la ciudadania plena,
permite transmitir la posibilidad de un
mundo donde la creatividad y el caracter
de las mujeres es vida en medio de la
adversidad y es fuente de inspiracion para
aquellos que estan urgidos de suefios. En
el caso de Colombia, se destaca Ana
Galviz Hotz, primera mujer latinoamerica-
na en recibir el titule como médica, en la
Universidad de Berna; un tributo exten-
sivo a Débora Arango, pintora expresio-
nista, quien marcé un hito en la plastica
colombiana; a Marta Traba, critica de arte;
a la antropdloga Virginia Gutiérrez de
Pineda, pionera en la investigacion con
comunidades indigenas, y actualmente,
al conjunto de mujeres que lograron
evidenciar el poder de la libertad a través
de sus historias de cautividad, luego de
que retornaron al seno de la sociedad
como Ingrid Betancourt, Consuelo
Perdomo, Gloria Polanco y Clara Rojas,
quienes después de mas de un guinque-
nio de retencién arbitraria, demostraron
determinacién y fortaleza, en medio de la

8% de estas fuerzas de Naciones Unidas, y el objetivo

esque parael 2014 representen el 20%.

Gracias a estas historias de vida y a las
decisiones politicas soportadas en la equidad de
género, es posible que generaciones enteras de
nifas jueguen a ser lideres, con sus mufecas,

intercambiando roles, con la ilusién viva y nun
antes imaginada de ser algun dia, Generales de

ca
la

Mujer BIT

Tres décadas al servicio de la Policiay
22 aios como esposa, es la elegida
como Mujer BIT 2009 por la Revista

ALO. El concepto BIT (“Berraca,
inteligente y todera”) es aplicable a
todas las mujeres comprometidas,
entusiastas y muy trabajadoras que

independiente de ser solteras, casadas

o divorciadas cumplen con sus tareas

laborales y llegan a casa a iniciar una

nueva jordana que incluye las
actividades propias de la
administraciéon del hogar, tareas de los
ninos, comida de la familia o
acompanar al esposo a un coctel de la
oficina, pero sin dejar de lado las
responsabilidades propias con la
pareja.

A

\
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Por: MG. Oscar Naranjo ¥
Director Policla Na-:ion?_!:

4

En el transito del miedo a la
esperanza, de la incertidumbre a la
seguridad, del abandono a la
humanizacién, de la frialdad a la
calidez, el Policia colombiano
aparece siempre en primer lugar,
Por ello, interpretando mas de un
siglo de presencia institucional en
la historia de la nacién, hemaos
tomado la decision de estar al otro
lado. De ser los hombres y las
mujeres quetrabajanallidonde los
rios derrumban casas, donde los
nifios son abandonados, donde se
triangula el desespero de Ia
injusticia y la esperanza de un
mejor vivir. Alli donde la impuni-
dad huye al encuentro con la
verdad, donde se construyen esta-
ciones y comandos para que
imperen la justicia y lademocracia.

Por estas razones, los Policias
somos los salvaguardas del orden
civico que recorremos los desfila-
deros y estrechos de nuestra
geografia, desde un helicéptero o
a caballo; que atendemos de
manera solicita los requerimientos
del ciudadano en los Centros de
Atencién Inmediata -CAl- moviles
o fijos; que acompanamos a los
muchachos a la salida de escuelas
y colegios; que vigilamos las innu-
merables vueltas a Colombia y los
demads eventos de solidaridad; que
participamos en todos aquellos
actos en los que el arte propicia el
encuentro; que acompanamos los

festivales donde el sol de verano
permite el goce de la union
familiar; que apoyamos el buen
transcurrir en los estadios, esos
lugares donde |a pasion del fltbol
brinda la oportunidad de hacer
pactos de paz o donde la expre-
sion roquera de nuestros jovenes
se eleva en plena libertad. Todo
esto para reafirmar nuestra condi-
cion de guardianes de la cultura y
de defensores del respeto a la
diferencia.

Dia a dia, como Sisifo (encar-
nacién mitica de la persistencia)
los policias empujan la roca de su
labor hasta lo alto de la montana,
desde donde la piedra vuelve a
caer por su propio peso. A veces,
esta roca es el dolor y la agonia de
la violencia; a veces, la posibilidad
de enfrentarse al destino para
asumir la utopia de reafirmar la
presencia de Dios en la mision
encomendada, ofreciendo al pais
un nuevo significado al espacio
comprendido entre el nacimiento
ylamuerte.

De ahi que el caricter, la
voluntad y el trabajo requeridos
para llegar a la cima sean dones
invaluables en el corazén de cada
Palicla, entendiendo que no hay
una mejor forma de escalar la
montana de la vida que aquella de
Sisifo, tan consciente de su tarea
como de que todo lo que posee es

su roca, Nuestra roca, nuestra
tarea, es la sequridad, la conviven-
cia pacifica de todas las comunida-
desalo largoy ancho del pais. Y no
necesitamos mas para ser felices,
en tanto la recompensa sea la
recuperacién y la conservacién
permanente de la vida digna de
cada ciudadane.

Con el paso del tiempo, los
policias nos hemos convertido en
los catalizadores sociales de la
incredulidad transformada en
confianza; en los cazadores de los
suerios que se consideraban perdi-
dos; en los defensares acérrimos
de los derechos humanos; en los
lideres de lafuncién publicaydela
gobernanza territorial del amor y
el acompanamiento social que

demandan nuestras gentes. Y es %

precisamente esa riqueza espiri-
tual la que nos legitima como
autoridad estatal, reconocible no
sélo a través de un logo o de un
nombre sino de nuestra potencia-
lidad humana, vigente en el por-
tador de cada uniforme palicial, en
cada integrante de la Policla
Nacional de los colombianas,
reflejo de la mision y del proyecio
vital que hemos tomado por amor
a Dios y a la Patria, lema de nuestra
Institucién y fines supremos a los
que nos debemos; Dios, principio
existencial y Patria, que es la
comunidad, nuestra maxima razén
deser.
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RECORD HISTORICO
EN LA REDUCCION DE SECUESTROS

Derrotando el terrorismo

Terrorismo de 1979 a 2008

rto a Residencias de 1994 2 2008 W il i W W SO B

Todo nuestro tlempo es para usted

|Todos con el mismo corazon'
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POR UNA COLOMBIA EN PAZ

Reduccion del homicidio
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La Palicia utiliza
Blackboard en

Un sistema que ayuda a la interaccién entre los
profesores y los alumnos, para generar entornos
de aprendizaje en red. Mas de 12 millones de
personas, en mas de 2.000 instituciones de 35
paises, utilizan las soluciones que éste ofrece.

SUS programas
educativos

Revol
n

.-‘Jr

Brigadier General
EDGAR ORLANDO VALE MOSQUERA
Director Nacional de Escuelas

La Direccién Nacional de
Escuelas como Institucién univer-
sitaria, lidera los procesos educa-
tivos para el desarrollo de su
mision: direccionar la formacion
integral del talento humano de la
Palicia Nacional, a través del sis-
tema educativo policial, en cum-
plimiento de las funciones de
docencia, investigacion y proyec-
cidn sacial, con el fin de contribuir
alasatisfaccion de las necesidades
de convivencia.

En este sentido, se pretende
formar un policia integral,
ciudadano ejemplar, competente
y comprometido con la comuni-
dad, de tal manera que contribuya
a repotenciar la institucién en su
esencia y naturaleza civil, para
garantizar las condiciones de
seguridad y el ejercicio de los
derechos y libertades constitucio-
nales.

q

,-‘,-F

factor de cambio y des

En desarrollo de este proposito, la Direccion Macional de Escuelas, DINAE, ha evolucionado como

|7 ‘ )

arrollo inst

75 Visita de referencia
EDDDE"FFJClDﬂ “Seminario de
AleldémiCtj Especialidades de la Policia

Internacional

Nacional’, brindando a 122
funcionarios pertenecientes
a la fuerza de seguridad
Publica del Brasil en
Septiembre de 2009

institucion de educacién superior, desde el afo 1940, cuando se iniciaron labores académicas en la Escuela de
Cadetes de Policia General Santander, orientadas en ese momento, a la preparacién del personal de oficiales,

ETICA PARA LA CONVIVENCIA
(principios y valores, cultura de la legalidad, derechos humanos y

derecho internacional humanitario)

Liderazgo

Trabajo en equipo

Habilidad comunicativa

Relaciones interpersonales

Autorregulacién

| Orientacién del servicio a la comunidad

Condicién fisica

Resolucion de conflictos

Aprendizaje continuo

COMPETENCIAS TRANSVERSALES PARA LA Fdl-il_\ﬂ;\CIﬂN POLICIAL

Actitud investigativa

Adaptabilidad

Educador

Efectividad en el servicio

Generador y promotor de seguridad

ltucional

ucion educativa

¢

suboficiales, agentes y demas
funcionarios técnicos y adminis-
trativos de l|a Policia Nacional,
cumpliendo asi una trayectoria de
sesenta y nueve (69) anos, al
servicio de la formacién policial.
Actualmente, cuenta con veinti-
cuatro (24) escuelas de policia,
ubicadas en diferentes regiones
del pais, direccionadas bajo los
mismos principios y politicas
educativas.

Esta enriquecedora experien-
cia ha confirmado que de la
calidad en la formacion policial,
depende en gran parte la calidad
del servicio de policia; por ello, la
Direccién Nacional de Escuelas ha
emprendido una revolucion edu-
cativa que impacte la efectividad y
la credibilidad en la institucion, a
partirde las siguientes estrategias:

Actualizacién y publicacion del
Proyecto Educative Institucional -
Sistema Educativo Policial

En este documento se descri-
ben los componentes del sistema
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La formacion por
competencias

implica que el estudiante aprende a hacer
segun el contexto, que en el mundo actual
cambia constantemente, Esto implica ser
creativo, poder adaptarse y asimilar las

condiciones nuevas, en diferentes
situaciones

educativo policial, entre ellos:
principios, modelo pedagégico,
gestién académica, cultura insti-
tucional, funciones sustantivas,
politicas y estrategias, los cuales
direccionan la formacién profesio-
nal de los integrantes de la Policia
Nacional. Es de destacar que este
proyecto se ha constituido en
referente para otros paises, entre
ellos: México, Brasil, Republica
Dominicana, Haitiy Africa.

Diseno e
implementacién del modelo
pedagdgico

Con una fundamentacién
tedrica planteada desde el cons-
tructivismo, se disefié un enfoque
educativo por competencias, en el
que se integran el saber, saber
hacer y ser, articulados al principio
“educacién basada en el humanis-
mo’, elcual privilegia el respetoala
dignidad humana, el ejerciciodela

“libertad responsable, el liderazgo

de influencia positiva y la firme
conviccion de actuar con base en
principios y valores, para formar
un profesional competente e
integral, con capacidad de cumplir
las exigencias del servicio de
policia. En este contexto, se identi-
ficaron las siguientes competen-
ciastransversales:

A partir de estas competen-
cias transversales, el modelo inte-
gra competencias globales
{propias de la naturaleza de cada
programa académico), generalesy
especificas (segtin campos, dreasy
asignaturas o maédulos estableci-
dos en la estructura curricular). En

.coherencia con este modelo, se
privilegia el aprendizaje significa-
tivo a través de estrategias activas
y participativas, como la practica
en situaciones reales, la simula-
cion, el analisis de casos y los
talleres, entre otras.

Desarrollo cientificoy tecnolégico

Con la creacién y desarrollo
del Sistema de Ciencia y Tecno-
logia de la Policia Nacional se
establecié una herramienta que
permite el fomento y desarrollo de
proyectos de investigacion, en res-
puesta a problematicas del orden
institucional y social, relacionadas
con las necesidades de conviven-
cia, De esta manera, todas las
Direcciones de la institucién, asu-
mieron el compromiso de vincu-
larse a la investigacién, mediante
proyectos de impacto, con el
apoyo de la Vicerrectoria de Inves-
tigacion de la Direccion Nacional
de Escuelas, en cuanto a la
publicacion de sus resultadosyala
formacién de talento humano en
el campo de la ciencia y la
tecnologia.

En coherencia con un mundo
globalizado, caracterizado por la
sociedad del conocimiento, es
indispensable la aplicacion de
nuevas tecnologlas de la comuni-

Facultad de Estudios en Servicios de Policia

Facultad de Especialidades de Policia

Facultad de Ciencias Juridicas

FACULTADES DE LA DIRECCION
NACIONAL DE ESCUELAS

Facultad de Administracién Policial

Facultad de Investigacion Criminal

Facultad de Seguridad Publica

Facultad de Medio Ambiente

Programas Profesionales para la Formacion Policial

DENOMINACION

NIVEL ACADEMICO
MAESTRIA

Seguridad publica

ESPECIALIZACION

Gerencia en telematica

Gestion ambiental

Accidentes de transito
Seduddad | AN E o T b il

Pilato policial
[ Servicio de policia

Derecho de policia

" PROFESIONAL UNIVERSITARIO

Investigacion criminal (Bogota -

L o e B )
Administracién policial
Chminalistics” . e - |

TECNOLOGIA

Planeacién para el control

Criminalistica

Estudios policiales

Mantenimiento aeronautico

TECNICO

Sequridad vial

Control ambiental

Servicio de policia

Telematica

Dactiloscopia
Documentologia

3alfstica
Explosivos
" Fotografia judicial

Identificacion de automotores

Policia judicial

Topografia judicial

caciony lainformacién-TICs, en el
campo educativo;en este ordende
ideas, la Direccion Nacional de
Escuelas estd implementando los
siguientes programas:

Creacion del Centro de Ambien-
tes Virtuales con una plataforma
tecnoldgica que sirve de apoyo
a la educacién a distancia, para
los policiales ubicados en cada
rincén del pais.

- Implementacién de los Poli-
cafés como un espacio para la
consulta en la red internet, con
el fin de generar una cultura
digital y fomentar el autoapren-
dizaje, a través de méddulos vir-

tuales en los que se desarrollan
temas de interésinstitucional.
Creacion de 145 mil cuentas de
correos electrénicos para los
funcionarios de la institucion,
asi como facilidades para adqui-
rir computadores a bajo costo, a
través de convenios con dife-
rentes empresas.

- Creacion de nuevas facultadesy
programas académicos.

Frente a las exigencias del con-
texto local y global, surgié la nece-
sidad de crear nuevas facultades y
programas académicos, relaciona-
dos con el campo de la sequridad,
desde la perspectiva del postcon-
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Diplomado en
Gerencia del

Acuerdos de cooperacién académica
establecidos en el Grupo de Alto Nivel de
Seguridad y Justicia Colombia-México

GANSJ “Diplomado en Gerencia del

Servicio Policial

Servicio Policial” dirigido a 62 funcionarios

Coordinadores Estatales y Directores de
unidades especiales de Policia Federal de
México del 14 de septiembre al 2 de
octubre del afio 2009,

flicto. En consecuencia, para
fortalecer la pertinencia educativa
se crearon las facultades de Medio
Ambiente, Ciencias Juridicas y
Seguridad Publica.

FACULTADES DE
LA DIRECCION NACIONAL DE
ESCUELAS

lgualmente, se crearon nuevos
programas académicos, entre
ellos: maestria en Seguridad Pibli-
ca; especializacion de Gerencia en
Telemética, especializacién en
Gestion Ambiental, especializa-
cion de Piloto Policial, especializa-
cién en Derecho de Policia, Tecno-
logia en Planeacion para el Control
Ambiental y técnico profesional en
Control Ambiental.

PROGRAMAS
PROFESIONALES PARA LA
FORMACION POLICIAL

También se desarrollan mas de
ochenta y dos (82) programas de
educacién para el trabajo y desa-
rrollo humano, los cuales se ofre-
cen permanentemente a la comu-
nidad policial, con el fin de fortale-
cer el desempeiio de los funciona-
rios, de acuerdo con el perfil por
competencias para cadacargo.

Potenciacion del
conocimiento policial

Con el fin de elevar el nivel de for-
macién de docentes y funcionarios
de la Policia Nacional, se estan de-
sarrollando los siguientes progra-
mas:

- Otorgamiento de quinientas
(500) becas de estudios de post-
grado (431 especializaciones y 69
maestrias) en las dreas de educa-
cion, administracién, finanzas,
contratacion estatal, gerencia inte-
gral de la calidad, gestién humana,
seguridad, ingenieria y derecho,
para ser realizados en universida-
des nacionales y extranjeras, de
reconocido prestigio académico.

- Creacion del centro de forma-
cién de docentes para fortale-
cer el saber pedagégico en los
profesores de las escuelas de
policia del pais.

Fomento del bilinglismo, ade-
mas de la asesoria a otras
policias del mundo al abrir las
puertas a estudiantes extranje-
ros de paises como México,
Panama, Costa Rica y Brasil,
entre otros, en desarrollo de |a
politica de internacionalizacién
educativa.

Descentralizacion y
ampliacién de
fa cobertura educativa

Con el propésito de ampliar la
cobertura educativa y descentrali-
zar la capacitacién del talento hu-
mano de la institucion, de tal

T T

manera que llegue a todos los
lugares del territorio nacional, se
crearon los equipos méviles de
capacitacion - EMCAP, mediante
los cuales un grupo de docentes,
expertos en diferentes areas del
conocimiento policial, se trasladan
a regiones apartadas para desa-
rrollar programas de actualizacién
y retroalimentacién. Entre las te-
maticas estdn las siguientes:
gestibn humana, cultura de la
legalidad, atencién al ciudadano,
derechos humanos, derecho inter-
nacional humanitario, sistema
penal acusatorio, régimen discipli-
nario, vigilancia comunitaria,
sistema ético, mando direccion y
liderazgo. Para su implementacion
se cuenta, ademas de vehiculos,
con un avion que facilita esta labor
educativa.

Aseguramientode
la calidad educativa

En coherencia con las politicas del
Ministerio de Educacién Nacional,
la institucion renovo la acredita-
cidn de alta calidad de dos pro-
gramas académicos (Administra-
cidn Policial y Criminalistica). Para
dar continuidad a esta estrategia,
estd en proceso la acreditacion de
otros programas académicos, asi
como la acreditacién institucional
de la Direccién Nacional de Escue-
las. Asi mismo, en cumplimiento
de las exigencias de moderniza-
cion de las entidades publicas, se
viene adelantando el proceso de
certificacion de calidad, para la
Policia Nacional.

Modernizacion de la
infraestructura educativa

El desarrollo de la educacién poli-

cial exige nuevos escenarios para
fortalecer las competencias del
profesional de policia. En conse-
cuencia, estd proyectada la cons-
truccion de nuevas escuelas de
policia, entre ellas, la Escuela
Metropolitana de Bogota y la
Escuela Metropolitana del Valle de
Aburrd, en Medellin, ademas de la
adecuacion de instalaciones para
laEscuela de Especialidades, como
aporte a las politicas de seguridad
ciudadana. Igualmente, la moder-
nizacion de aulas, la creacién de
laboratorios de inglés, aulas inteli-
gentes, salas de audiencias, aulas
virtuales y aulas practicas, todo
ello para contribuir a la moderniza-
cién de la infraestructura y por lo
tanto, a la calidad educativa
policial.

Finalmente, la Direccién Nacional
de Escuelas adelanta la revolucion
educativa con una visién prospec-
tiva desde la cual se anticipa al fu-
turo, para formar policias mas pro-
fesionales y mas humanistas, que
estén en capacidad de garantizar
un servicio de policia respetuoso,
efectivoy cercano al ciudadano.
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iQué significa la palabra
policia?

Policia es una palabra
con una historia de mas de 20
siglos. Desde su ralz grecolatina se
ha explicado su etimologia con
relacién a: polis = ciudad, Estado;
politeia = Estado, constitucion,
régimen politico, republica, cosas
civicas, ciudadania; y politiké =
arte de gobernar, De este modo, la
antigua politeia griega se latinizé
como politia y de ella nacio la
policia. Es decir, desde su origen, el
término policia ha tenido una
profunda relacién con los asuntos
publicos, con el bien comin de
una sociedad y con todo aquello
que constituye el podery la fuerza
de un Estado. En esencia, la policia
posee una génesis politica.

Algunos expertos, por
ejemplo, al escudrifar el pensa-
miento de los antiguos filésofos
sostienen que cuando Platén
habla sobre las leyes, define a la
policia "como la vida, el regla-
mento y la ley por excelencia que
mantiene la ciudad". Aristoteles, su
discipulo, la considera también
como el buen orden, el gobierno
de la ciudad, el sostén de |a vida
del pueblo, el primero y mas
grande de los bienes. Y Socrates,
maestro de los anteriores, dio a
entender de modo atin mas noble,
que la policia era el alma de la
ciudad, como opera el entendi-
miento en el humano, siendo la

que piensa todo, la que regula to-
das las cosas, la que hace o procura
todos los bienes necesarios para
los ciudadanos” (Delamare 1729,
citado por Nieto, Alejandro). Esta
idea de policia asociada a la vida
politica de las sociedades antiguas,
semantuvo audnen laedad media.

Posteriormente entre el
siglo XVl y hasta mediados del XIX,
la policia aminoré ese significado
que la relacionaba con las insti-
tuciones que integraban el gobier-
no ideal de los griegos y romanos:
el Estado y la Republica. En con-
traste, para los alemanes, el giro de
sentido consistié en pasar de ese
significade idealista de policia a
uno realista y practico: ellos conci-
bieron la policia con relacién a los
procesos, técnicas, tecnologias,
reglamentos y demas conaoci-
mientos orientados a aumentar y
potenciar las fuerzas materiales,
intelectuales y morales del Estado,
por medio del fortalecimiento,
expansion y requlacién de la socie-
dad. Todo esto se denomind "cien-
cia de la policia" o "ciencia del
Estade”, inspirada principalmente
en el cameralismo,, que hacia la
segunda mitad del siglo XIX se
transformé en "ciencia de la
administracion’, que en términos
modernos, se conocié como
"administracién pablica”.

Simultdneamente, en la
Francia de aquellos siglos, también
se estudié la idea de palicia. Por
ejemplo, Turquet de Mayerne
(1550-1615) expresd: "bajo el

nambre de policia debe compren-
derse todo lo que puede dar orna-
mento, forma y esplendor a la
ciudad porque aquella, es la encar-
gada de asequrar el esplendor del
Estado”. Dicho "esplendor” de la
policia significaba la belleza visible
del orden y el brillo de la fuerza del
Estado. Por su parte, Nicolas
Delamare en su "Tratado de
Policia”, publicado en 1705, sostu-
voque "el objeto tinicodela policia

consiste en llevar al hombre a la

mas perfecta felicidad que pueda
disfrutar en esta vida" Como se
aprecia en estos autores franceses,
la herencia clasica de la politeia
griega aun se percibe.

No obstante, al inicio del
siglo XIX, para el francés Bonnin la
nocién de policia no significé
siempre tal "esplendor” ni "felici-
dad". Bonnin afirmé: "la policia en-

tre los antiguos significaba la
forma de institucién de la sociedad
y tenia un sentido politico. Pero, al
perder este sentido entre los euro-
peos, en lugar de constituirse en
aquella vigilancia cuyo objeto es la
seguridad, tranquilidad y salubri-
dad publicas —dice el autor-, dege-
neré en inquisicion, caracter distin-
tivo de la debilidad y la tirania, es
decir, el miedo que constituye la
base de sus gobiernos” (Bonnin

1834). Por esta razén, Bonnin
prefirié el concepto de administra-
cién publica para referirse a la
ciencia de |la administracion, antes
conocida como ciencia de la
policia.

A diferencia de esta acti-
tud, el alemdn Lorenzo Stein en su
"Tratado de la Administracién’,
publicado en 1865, considerd muy
importante conservar el concepto
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olitica:

Por: Jalro Enrique Suarez Alvarez

Investigador Centro de Pensamiento Policial

Reconstruccion de un concepto

de policia y de ciencia de la policia,
tal coma Von Justi lo desarrollé en
su obra: "Elementos generales de
Policia’, publicada en 1756. Este
ultimo autor afirmé: "La policia es
una ciencia tan poco conocida,
que yo oso lisonjearme de ser el
primero que haya dado de ella un
sistema fundado sobre la natu-
raleza misma de la cosa, y quien la
haya tratado a fondo e indepen-
dientemente de todas las otras
ciencias que tienen alguna rela-
cién con ella. La mayor parte de los
errores que se han cometido sobre
este punto -asevera Justi- provie-
nen de haberse confundido la
policia con la politica". Esto es lo
que permite entonces, proponer
una reconstruccién del antiguo
conceptoysignificado de policia.

Diferencias yrelaciones

De acuerdo con las ideas
antes enunciadas es posible afir-
mar que la policia como concepto
amplio, posee un origen politico,
juridica y administrativo. Pero esta
génesis debe entenderse en el
contexto de la transicion del anti-
guo Estado mondrquico abso-
lutista hacia el moderno Estado
demacratico de derecho. En otras
palabras, la policia nace al tiempo
que surge también el Estado. Sin
embargo, las transformaciones
quelanocidnde policiahatenidoa
través de su historia, las desvia-
ciones de su sentido, asi como las
confusiones tedrico- practicas
suscitadas en las antiguasy moder-
nas sociedades, exigen precisar las

diferencias y relaciones que ella
tiene con la politica. Para aclarar es-
te asunto es oportuno nueva-
mente citar al clasico Johann H. G.
von Justi(1720-1771).

En primer lugar, para Justi
“la politica tiene por fin la seguri-
dad de la Repiiblica, tanto por
fuera como por dentro, y es su
principal ocupacién instruirse de la
conducta, de las acciones e inten-
tos adversos de las potencias
extranjeras(...), como también
establecer un buen orden entre los
stibditos, conocer los sentimientos
existentes entre ellos (...), y tomar
las medidas necesarias para preve-
nir las sediciones". Es decir, Justi
entiende la politica como el arte de
asegurar la existencia del Estado,
ante las acechanzas y amenazas de
sus enemigos internos y externos,
y facilitar la convivencia pacifica de
sus miembros (Guerrero, 0). En se-
gundo lugar, y al contrarig, "el fin
de la policia —segilin von Justi- es
asegurar la felicidad del Estado por
la sabiduria de sus reglamentos, y
aumentar sus fuerzas y su poder
tanto como sea posible. Para este
efecto, ella vela en la cultura de las
tierras a procurar en los habitantes
las cosas que necesitan para sub-
sistir, y busca establecer un buen
orden entre ellos: la seguridad
interior del Estado”. No obstante,
segun Justi, aunque la policia se
emplee y se ocupe de esta segu-
ridad interior, "...en ello no es mas
que un instrumento de la politica",
Desde estas ideas de politica y
policia de von Justi que datan del
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T T A Segun andlisis de una generacién en la
Actuaimente.. vida de |a Nacién por parte de la Direccién
de Investigacion Criminal (DIJIN), la Policia

Secuestro En el caso colombiano, los victimarios son
principalmente grupos al margen de la ley

siglo XVIIl, se entiende entonces
que la policia se ocupaba de dos
cosas: del Estado y la sociedad, en
cuanto a su orden, seguridad inte-
rior, progreso, bienestar y felicidad.
Para Justi, policia significé el orden
y la disciplina que reinan entre los
ciudadanos que integran la Repu-
blica, cuyos efectos eran afirmar,
fortalecer y aumentar el poder del
Estado. Dicho de otro modo, la
separacion entre policia y politica
no implicaba que fueran opuestas,
sino por el contrario, constituian
dos formas conocimiento y poder-
que se complementaban y articu-
laban para concebir juntas un
propdsito comun: velar por la exis-
tencia y el progreso del Estadoy la
felicidad de la sociedad.

2Qué desaparecié y qué
permaneci6 del antiguo signifi-
cadode policia?

La policia como concepto
de una vision tedrica y prictica de
lavidasocialesy hasido frutodesu
tiempo. Asl, los acontecimientos
historicos acaecidos desde los
antiguos griegos hasta el actual
siglo XXI, han producido trans-
formaciones en dicho concepto,
pera en todo cambio algo per-
nanece. Por supuesto, el balance

o es facil si no se precisa desde

cual contexto social y cultural se
habla de policia. Sin embargo, sise
intenta una generalizacion para
todo el mundo occidental es
posible afirmar lo siguiente. En
primer lugar, ha cambiado mas la
forma gue el contenido esencial
del concepto de policia. De este
modo, es posible sostener que la
policia como antigua forma de
arganizacion social y como cuer-
po institucion materializado en las
policias del mundo actual, man-
tiene su sentido politico, porque
ella es y representa el Estado en
accion, es decir, agquella parte
tangible de la relacién de este con
la sociedad. En segundo lugar, es
fundamental entender, que seguin
‘el tipo de Estado igual serd su
policia. Como se menciond antes,
para el Estado monarquico-
absolutista, la policia era el gobier-
no en la totalidad de la vida huma-
na y hacia presencia en todos sus
ambitos. En cambio, con el adve-
nimiento de la modernidad, el
Estado de Derecho produjo una
policia con tendencia a enfatizar
en la convivencia democratica y en
garantizar el ejercicio de las
libertades individuales. Simulta-
neamente a lo anterior, para el
Estado de bienestar, la policia
concentro sus esfuerzos en garan-
tizar algunos aspectos dela calidad
de vida, entendida esta, como la
satisfaccion de las necesidades
basicas para el desarrollo humano.
Y finalmente, para un Estado en
crisis y en la turbulencia de las
incertidumbres globales, la policia
racibe la exigencia de garantizar la
esquiva seguridad y tranquilidad
de las personas, guizas con la
nostalgia de ese pasado cuando
policia significaba vivir en
sociedad,

El cameralismo aleman fue un
movimlento académico e intelectual del
sigla XVIll cuyo fin era el estudio tedrico y
practico de la administracion del Estado,
como tecnologia de gobierno y de los
asuntos plblicos. Algunos

cameralistas fueron: Gasser, Seckendorff,
Justi, Berch, Bielfeld, Stein, Mohl.

Cada secuestro marca dia a
dia una cicatriz profunda en
le memaoria historica y en el

jefat_diase@palicia.gov.co.

Nacional registré la mayor reduccién de
secuestros en los Gltimos 21 afios.

(FARC, ELN, ERP, ERG, EPL, AUTODEFENSAS y
Delincuencia Comun).

Encuentros, terapias colectivas y proyectos de vida restaurados a partir del

proyecto de vida de
Calombia

Desde 1996 hasta el ano
2000 -ano en el que se
registra el punto mds alto-
se produce un incremento
del secuestroen un 130%,
al pasarde 1.608 a 3.706
casos. El comportamiento
de este delito a partir del
ano 2000 se mantuvo
estable con tendencia a la
disminucion hasta el ario
2008, periodo en el que se
registraron 425 secuestros,
cifra que da cuenta de los
resufltados
interinstitucionales en
contra de este flagelo.

Quien tenga algtn tipo de
informacion sobre un
posible caso de secuestro,
puede suministrarla a la
Direccion Antiextorsion y
Secuestro (Carrera 7
No.32-16piso 7y 8) o
enviar los datos al
correo electrénico

También puede
comunicarse a través del
celular al No.165.

programa de atencion a victimas, dirigidas a policias liberados y a familiares de policias secuestrados.

Reconstruir y crear suefios en
el camino hacia la Libertad

“Decidi pensar que mi hijo se marché enunlargo viajey que
algun dia volvers; por ello, espero cuando vea el noticiero
reconocer su imagen en vivo y en directo, ponerme mi
camiseta con la Ultima fotografia de él hace diez anos...
coger mi carro para llegar a la ciudad que sea, darle ese
abrazo que a veces se me embaolata entre recuerdos y dias
de lagrimas con las que lavamos a casa reformada durante
su ausencia, sobre la que siempre escribimos nuestra
historia”, Esta expresion de nostalgia y persistencia sale del
sentimiento de un padre de setenta afos que no abandona
el suefio de lograr la libertad de uno de tantos policias
secuestrados por décadas. Nadamasy nada menos que su
hijo, el mismo que llevd al colegio, al que le ensefio las
primeras letras, al que animd a ingresar en la Policia, ese que
también es padre, amigoy nunca masvolvio desde ese fatal
diaque llegdlaarbitrariedad del terrory selo llevé.

Manifestaciones que durante el mismo tiempo del
secuestro fueron invisibles para muchos policias y
ciudadanos del pais, hoy, posibles gracias al espacio
innovador de interaccion entre la institucion y las victimas
del secuestro, mediante el uso de herramientas de la
comunicacion y la psicologia que se han conjugado y
proyectado desde la Direccion General, la Inspeccion y su
Oficina de Derechos Humanos para hacer de la politica del
humanismo un servicio de acompanamiento permanente
a quienes han sufrido la tortura en carne propia de ser
victimas dela violencia en Colombiay que hacen partede |a
Policia.”Nos interesa que la gente exprese sus sentimientos,
reconocer el dolor que nos ha causado esta situacion, pero
a la vez mejorar la calidad de vida de los policias y de sus
familias, quienes durante el secuestro pierden la esperanza.
La idea es no dejar ganar terreno a la tristeza, al suicidio, al
quebrantamiento y plantar semillas en el terreno de los
suefios’ indica la psicéloga del Grupo de Derechos
Humanos Priscilla Gutiérrez.

Lo que importa ahora es el encuentro de esferas de la
sociedad gue muchas veces no se tocan como son el dolor,
la necesidad de recuperar el tiempo perdido, las
afectaciones a la emocionalidad, la perdida de lafe y la
propuesta institucional para menguar esos factores que
impactan el proyecto de vida, la ciudadania, los derechos
humanosy la trascendencia de quienes sufren este flagelo.
Ya no solo se hacen marchas, caminatas y documentales de
militares, politicos, periodistas sobre este crimen de lesa
humanidad, el secuestro ha pasado a ser una historia de
terror en Colombia, debido a que no solo afecta ala victima
sino que somete a la familia, a la sociedad entera a una
especie de “muerte suspendida”. De ahi la importancia de
trabajar el duelo y el rescate de |a esperanza cuando se ha
perdido la libertad. Pero, jcomao recuperar los suenos
perdidos a pesar de laindiferencia, la injusticia y la soberbia
de los violentos?, para la Policia humanista, ensefando el
arte secreto de sofiar despiertos, velando por las angustias
de cada policia liberado y cada familia que no ha terminado
de vivir este drama; creando realidades de reconciliacién
consigo mismos, abonande la construccion de nuevas
realidades que demandan sofadores poderosos no para
acrecentar mas miedos sino para atraer la convivencia
arménica, la salud mental que demanda el manejo de estas
situaciones,

Esasicomoal final de cada proceso terapéutico, despuésde
identificar la trama de incertidumbres se definen las pautas
de un nuevo pensamiento proyectivo, plasmado simbélica-
mente sobre @l piso, en la definicién del camino de la
esperanza para provocar desde la palabra, la evocaciony la
accién colectiva, el regreso del secuestrado en un relato
sorpresivo de suefios que ayudan a que cada dia sea
distinto, a que cada obsticulo no sea un motivo de
estancamiento, en la reconstruccién y creacién de suefos
que no le huyen a la realidad sino que son testimonio del
poder de Dios, del arte de asumir la existencia en medio de

la ausencia y de abrir los brazos en respuesta a la alegria

que produce el pronto retorno de los héroes secuestrados,
que desde ya presienten y se regocijan con la noticia de su
libertad.
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de la transfort

Es muy satisfactorio descubrir que instituciones
que impactan la vida de todos los colombianos, como la
Policia Nacional, atraviesan un proceso de modernizaciény
transformacion, en la busqueda de cumplir a cabalidad con
sumision.

Hechos como la creacién de un canal institucional
en YouTube, el sitio web de publicacién de videas mas
popular del mundo, es una sefial clara de que hay unatrans-
formacion institucional que apunta a comunicarse con los
ciudadanos de una manera mas eficiente, directa y, por qué
no, calida y humana, y que estd abierta a los comentarios, la
criticay las propuestas del publice.

El canal de la Policia Nacional en“YouTube" (www.youtube.-
com/policiadecolombia) es una iniciativa gque en sus pri-
meros nueve meses ha demostrado una forma distinta de
entender la democracia. Mds de 80 videos en categorias
como servicio a la comunidad, operatividad y un portal
infantil han sido reproducidos mas de 40.000 veces, lo que
demuestra la aceptacion de la ciudadania y los usuarios de
Internet a sus contenidos.

Pero mas relevante que las estadisticas es ver que
la instituciéon ha dado un pasc muy importante para
ponerse atono con el mundo de hoy, en el que las personas
y las organizaciones evolucionan répidamente y deben
adaptarse alas nuevas relaciones que genera Internet.
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Hoy, las organizaciones ya no se deben limitar ain-
formar a sus clientes o grupos objetivos sobre sus acciones,
sino que deben conversar, dialogar con ellos, y recibir una
verdadera retroalimentacién. Para ello, los “blogs” corporati-
vos, las aplicaciones de“microblogs’, las redes sociales y las
plataformas de video en linea como “YouTube"son grandes
aliados.

No obstante, los cambios son tan rapidos y los beneficios de
Internet son tan grandes, que ninguna institucién debe con-
formarse con dar un paso, o con avanzar en ella, perosin la
conviceién de que es el medio con mayor potencial transfor-
mador, tanto hacia afuera comoen suinterior,

Las organizaciones con una visién mas clara de
aste potencial han decidido que no deben dar pasos, sino
saltos, en esa direccién, que les permitan lograr avances
notables en productividad, eficiencia, comunicacién inter-
na y externa, y grandes ahorros en tecnologia, personal de
soportey otros costos ocultos.

Otro ejemplo de ellas es el Sena, institucion que
decidié abandonar el modelo tecnolégico tradicional de
comprar servidores, equipos de red y sus complementos,
con los consecuentes requerimientos de un drea de soporte
técnico y con los problemas conocidos de seguridad,
eficiencia y disponibilidad, y trasladar sus servicios para
instructores y aprendices ala nube, es decir, a Internet,

en la agenda

"

Por Francisco Forero
Gerente Google Colombia

on INstituciona

El Sena implementd la plataforma “Google Apps’,
que brinda servicios de correo electrénico, documentos de
oficina, calendarios compartidos y creacién de sitios web,
entre otros, con lo cual se libera de las cargas de mantener
una pesada y costosa infraestructura y obtiene un servicio
de talla mundial. La evolucién de la entidad es tal, que hoy
mas de 500 mil usuarios del Sena se benefician de esta plata-
forma (el Sena tiene hoy una de las implementaciones mas
grandes del mundo en“Google Apps”a nivel educativo)

Lo mas significativo, més alla de lo técnico, es que
la entidad ofrece una mirada distinta a Internet, mds alla de
los sitios web y el correo electrdnico, que es un nuevo medio
que transforma todos los dmbitos de las organizaciones y la
sociedad misma. El sitio Web es ya un planeta menor dentro
de la galaxia digital de una institucién. Un perfil en “Face-
book’, un canal en“YouTube’, una cuenta en"Twitter”, son al-
gunas de las herramientas de las que debe disponer
cualquier organizacion.

Lo mas importante, pues, de la modernizacién o la
transformacién institucional en dreas como la tecnologia, la
comunicacién y la colaboracién no es ni comprar com-puta-
dores, ni hacer inversiones millonarias en servidores y redes,
sino cambiar la visién acerca de las miiltiples posibilidades
de Internet, alejar los temores infundados y tomar decisio-
nes audaces, inspiradas en casos exitosos en todo el mundo
yen las proplas oportunidades.



Las autoridades evolucionan y se adelantan a
los actuales desafios en seguridad y convivencia

ciudadana, a través de la Estrategia Nacional de

Seguridad Ciudadana, orientada a:

Fortalecer la colaboracidn interinstitucional y la
respuesta efectiva de las autoridades judiciales

en la lucha contra la delito

Disminuir el comportamiento de la violencia
homicida en Colombia

Disminuir la violencia de género

Disminuir el comportamiento del hurto en todas
sus modalidades
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Fomentar la participacion de adolescentes y menores

como gestores de vida en la resolucién pacifica de

conflictos

Revisar politicas de desarme; promover el desarme

fisico y simbdlico

Combatir el microtrafico, es decir, el trifico de

estupefacientes urbano

Estrategia Nacional de Sequridad

Esfuerzos de integracion,

apOYo Y Cooperacion

al interior de

la Fuerza Publica

Uno de los principales
ejes del éxito de la Politica de
Seguridad hasidolaintegracionde
la fuerza publica y los organismos
de seguridad del Estado, en fun-
cién de atacarlas multiples amena-
zas a la convivencia y seguridad de
los colombianos, prueba fiel de
ello fue el proceso que por cercade
4 anos conlleva a que por primera

ez se llegara a un miembro del se-

—cretariado de las FARC rompiendo

histéricos paradigmas. La opera-
cién fénix fue simbolo del lideraz-
go en cabeza del Ministerio de
Defensa y la efectividad de la inteli-
gencia policial complementada
con el apoyo operativo y estratégi-
code lasfuerzas militares.
Nuevamente el arduo
trabajo y sacrificio registra favo-
rables resultados en laluchacontra
el terrorismo, especialmente sobre
uno de los principales componen-
tes criminales de las FARC, respon-
sable de mudltiples actos atroces
contra policias, militares y civiles
en Tolima, Quindio y Huila, se llegd
el pasado 30 de septiembre al cam-
pamento en el sur del Tolima don-
de se refugiaba la cabeza mentora

~—'de estos desmanes criminales,

Arquimedes Mufioz Villamil alias
Jeronimo Galeano, un cabecilla
que por mas de 30 afios masacro,
secuestrd, asesind y extorsiond ala
sociedad particular, comercial y
empresarial de esta regién del pals.

La Policia Nacional des-
plegé toda su capacidad en inte-
ligencia para que la efectiva accion
operativa del Ejército Nacional y la
Fuerza Aérea se complementaran
en un solo objetivo, en una sola
fuerzay enun solo interés, liberara
los colombianos de otro de los tan-
tos criminales que adin permiten
que las FARC siga agobiando e
intimidando los suenos de nuestra
sociedad.

La muerte en combate de
alias Jerénimo Galeano y sus prin-
cipales colaboradores, cabecillas
de la estructuras que agrupaba el
blogue central de las FARC, consti-
tuye un nuevo hito histdrico en |a
lucha contra el terrorismo, otra vez
el grupo terrorista pierde uno de
sus lideres terroristas e integrante
del denominado Estado Mayor
Central, cabecilla de uno de los 7
bloques en que se divide la organi-
zacion y responsable de una de las
estructuras bastion y soporte ac-
tual de los planes de recomposi-
cién econdmica y estructural de los
bloques orientaly sur delas FARC.

Con el cabecilla guerrille-
ro, murieron terroristas como alias

Simén Bernate, responsable de la
infiltracion de las FARC en los
sectores y movimientos sociales y
sindicales para favorecer sus actos
criminales, alias Oswaldo cabecilla
de la estructura de finanzas que
por afios ha atemorizado e intimi-
dado a las empresas petroleras,
energéticas e inversionistas del
Tolima y Huila y fue capturado un
personaje siniestro, alias Omar
Torrijos, quien llegd a concentrar
toda una infraestructura de eco-
nomia ilicita producto de la
extorsion y secuestro, que en los
ultimos anos complementaron
con actos terroristas para presio-
nar el pago de sus exigencias en
Huila.

La inteligencia de la fuer-
za publica ha permitido generaren
los tltimos 5 afios, procesos opera-
cionales trascendentales e histéri-
cos en la lucha contra la maxima
amenaza de los colombianas, las
FARC, prueba fehaciente ha sida la
neutralizacion de 1 miembro del
secretariado y 3 mds del estado
mayor central (Rodrigo Granda,
Martin Sombra y Jeronimo Galea-
na), lo cual se construye dia a dia
gracias al fortalecimiento de su
componente humano y tecnolégi-
co, que han permitido que la capa-
cidad y el espacio de maniobra
criminal de las FARC sea hoy
mucho menor.

La informacién incautada
en cada uno de estos procesos, ha
permitido contrastar esa debilidad
y deterioro del grupo terrorista,
problemas de cohesién, debilita-
miento estructural por las pérdidas
en combate, capturas y desmovili-
zaciones, una total desorientacion
y pérdida de accién ideoldgica vy
una amplia y generalizada desmo-
ralizacién y cansancio en sus man-
dos medios y guerrilleros base por
las dificultades y condiciones pre-
carias que afrontan por el bloqueo
de la fuerza publica, son las lineas
mds comunes que en todo nivel se
aprecian e identifican en sus comu-
nicaciones, reflexiones y docu-
mentos internos.

El camino no ha sido facil,
el sacrificio de hombres y mujeres
de la fuerza publica es Irremplaza-
ble, pero los resultados nos mues-
tran que vamos por el camino co-
rrecto v los retos del futuro, son el
principal aliciente de la continui-
dad y el fortalecimiento de la Poli-
tica de Seguridad Democrética,
para generar los golpes definitivos
al terrorismo y al crimen que hoy
tratan de frenar el desarrollo y la
convivenciade Colombia.

Con la llegada de Gabriel
Silva al Ministerio de Defensa

Nacional se suscité en el pais una
expectativa sobre el alcance que
tendria lagestion del ex gerente de
la Federacién Nacional de Cafe-
teros, un hombre que combina la
exigencia del servicio ptiblico con
la experiencia de liderar una de las
asociaciones gremiales y empresa-
riales mas importantes de la
nacidn.

En sus primeros meses, Silva Lujdn
ya ha dejado ver el estilo de su
gestién en dos aspectos funda-
mentales: la continuidad de la
consolidacién de la Seguridad
Democratica y la ampliacion de la
agenda de seguridad y defensa. El
actual ministro no sélo acogié
como propias las dindmicas sec-
toriales existentes, sino que,
apoyado en su Viceministro para
las Politicas y Asuntos Interna-
cionales, Sergio Jaramillo, ha con-
cedido una importancia particular
a los esfuerzos de la fuerza piiblica
orientados a consolidar y avanzar
sobre los desafios de la seguridad y
la convivencia en todo el territorio
nacional.

El respaldo dado por Silva a los
programas especiales de interven-
ci6n en la Serrania de la Macarena,
y el despliegue de mecanismos de
este tipo en otras zonas del pais
como el Bajo Cauca Antioguefio,
Narifio ¥ los Montes de Maria,

demuestran la relevancia otorgada
por su cartera a la intervencién
integral del Estado en la recupe-
raciéon de la confianza de la
poblacién y la derrota del crimen.
En esta visién ocupa un lugar
protagénico el programa “Redes’,
una iniciativa del Ministerio de
Defensa Nacional que busca
prevenir el rebrote de la viclencia
en las zonas recuperadas por el
Estado, que apunta a ser el modelo
nacional de seguridad a imple-
mentar en el postconflicto. Silvaya
conocla y era socio de este pro-
grama desde cuando era gerente
de la Federacién, donde brindé
apoyo institucional para la imple-
mentacién del plan piloto de
“Redes’;, denominado “Eje Segura’,
a través del cual se han construido
vinculos de confianza y comunica-
cion entre el Estado, la fuerza
publica y miles de campesinos en
el Eje Cafetero, que cada dia se
apersonan mas de su seguridad,

Asimismo, el Ministro se ha com-
prometido con el fortalecimiento
del esfuerzo del Estado para derrotar
lainseguridad en las ciudades, como
lo demostré la realizacién del
“cénclave de seguridad’; reunion del
Presidente de la Republica con
autoridades del orden nacional y
local, y los mandos de las Fuerzas
Militares y la Policla Nacional,
orientado a unificar estrategias y
cursos de accién en todo el pais para
fomentar mayores espacios de

(iudadana

seguridad y corresponsabilidad
social frente al tema. Un ejemplo de
estos avances ha sido la reciente
creacién del Centro Nacional de
Respuestas a los Ataques Ciber-
néticos ~-COLCERT- que se integrard
con la red mundial de respuesta a
ataques contra la poblacion.

También se han focalizado esfuer-
zos para consolidar la seguridad a
lo largo de las zonas fronterizas. Si
bien este tema hace parte del
planteamiento central de la
Seguridad Democratica, el anuncid
de Silva en La Guajira de la presen-
tacién de un plan especial para el
despliegue estatal en las zonas de
frontera, el Plan Patria, es la eleva-
cion a prioridad sectorial de la
recuperacién del control territorial
en dichas dreas, como ejes que son
de seguridad nacional, integracién
culturaly desarrollo social.

El impulso de iniciativas tan am-
biciosas durante el tiempo que
lleva al frente del Ministerio, asi
como su respaldo a los acciones
emprendidas en periodos ante-
riores, han redundado en una
accion ministerial que fortalece el
entendimiento de la misién del
sector Defensa y Seguridad como
una gestion conjunta en la cual las
autoridades, la fuerza publica y la
sociedad conforman un solo
equipo que trabaja en armonia
paradevolverle la pazy el bienestar
integralalos colombianos.
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Coach es  Latraduccién literal de Coach es
entrenador. En temas empresariales
entrenador se refiere a una persona que se pgrggndl

convierte en un modelo a sequir, que
ayuda los otros a razonar antes de
actuar, que siempre esta dispuesto a
aprender de los demds y que facilita
que todos muestren lo mejor de si, en
cualquier entorno.

incrementa la
productividad

La Formacion del de las empresas en un 22,4

por ciento. Sin embargo,
cuando se combinan con
programas de coaching se

eleva hasta un 88 por ciento,

de acuerdo con un estudio
realizado por el Instituto
Invamer Gallup.

Ua no basta
con tener un
alto rendimiento

Cuando se trata de ser exitoso, ya no
basta con tener un alto rendimiento.

Las entidades de hoy necesitan
cumplir sus objetivos al pie de la
letra. Ademas, es fundamental que
aporten al bienestar de la sociedad
en general para mejorar la
percepcién del publico.

t| Coaching Ejecutivo

facilita el rendimiento exacto en epocas

Los retos y malos ratos que nos estd ofreciendo la coyuntura social y

econdémica son la consecuencia, entre otras cosas, de un imaginario

colectiva pandémico que frend el consumo y dispard la angustia,
provocando una situacion de inseguridad e incertidumbre tan
amenazante y real como la gripe porcina. Obviamente nadie

desconoce que personas y organizaciones estamos sufriendo las

consecuencias patrimonlales y emoclonales del desbordado consumo,

la piramidal intencién de pobres y ricos de ganar dinero por la via
rdpida y la decisién de algunos bancos de emitir dinero artificial,

El Coaching Ejecutivo
facilita el rendimiento exacto en
épocasde“crisis”

Los retos y malos ratos que
nos estd ofreciendo la coyuntura
social y economica son consecuen-
cia, entre otras cosas, de un ima-
ginario colectivo pandémico que
frend el consumo y dispard la
angustia, provocando una situa-
cién de inseguridad e incertidum-
bre tan amenazante y real como la
gripe porcina. Obviamente, nadie
desconoce que personas y organi-
zaciones estamos sufriendo las
consecuencias patrimoniales y
emocionales del desbordado
consumo, la piramidal intencidn de
pobres y ricos de ganar dinero por
la via répida y la decisién de al-
gunos bancos de emitir dinero
artificial.

Para las instituciones, las
organizaciones y las personas,
todo este torbellino de circunstan-
cias impuso el gran reto personal y
colectivo de superar problemas
muy complejos, donde la incerti-
dumbre es laamenazadel dia.

Como Coach, sé que en
medio de este pandémico momen-
to, se han fortalecido aquellas em-
presas que disefan propuestas
claras de trabajo para enfrentar la
coyuntura, que se complementan
con un esquema simple y claro de
comunicacion con los trabajado-
res, que estimule sucompromiso.

EL RENDIMIENTO EXACTO

Como consecuencia, ciertas
organizaciones han decidido
focalizarse en tres areas de trabajo
principales, con el fin de alcanzar el
“rendimiento exacto”.

Empecemos por la alinea-
cién de los trabajadores con unas
metas estratégicas prioritarias
(MEP) encaminadas a superar la
coyuntura con beneficio, El propé-
sito invalucra a las personas que
participan en los distintos procesos
que atraviesa transversalmente y
verticalmente la organizacién. En
términos de Balanced Scorecard, es
una propuesta de valor superar la
coyuntura con beneficio.

De manera complementa-
ria, las organizaciones se estan
concentrando en el “compromiso

personal del recurso humano” con
las metas estratégicas y los valores
dela organizacién, pero a partir del
compromiso “con el sigo mismo de
cada quien”. Hoy mas que nunca el
trabajo debe ser una fuente de
seguridad para la organizacidény la
familia.

RESOLUCION DE PROBLEMAS

Pretendiendo entonces el
rendimiento exacto, simultanea-
mente a los procesos anteriores, se
esta estimulando la "competencia
de resolucién de problemas”en las
personas ¥ los equipos de trabajo,
en orientacién a las metas (MEP).
Aprender a entender las dificulta-
des, a valorarlas y a disefiar marcos
de solucién rapida e inteligente, es
una habilidad que debe ser
entrenada hoy més que nunca en
los trabajadores de cualquier orga-
nizacién eficiente, para lograr
buenosy rapidos resultados.

En este sentido, el Coaching
se asoma como la mejor opcién, no
solo para apoyar la alineacién, el
compromiso y la habilidad para
decidir, sino para emprender una
campana de mejoramiento de la
comunicacion alinterior de la orga-
nizacién y para hacer sequimiento
a los resultados del cumplimiento
de metas MEP.

COACHING PARA
EL RENDIMIENTO

Recordemos que el Coaching
promueve el buen trato, la escu-
cha, la claridad en la instruecién y
en la pregunta, junto con la buena
retroalimentacién que nodescuida
el reconocimiento del logro, lo cual
genera buenos habitos de comu-
nicacién.
Igualmente, hay muchos elemen-
tos interesantes de la herramienta
Coaching que se estdn aplicando
con utilidad en ciertos procesos
hacia el rendimiento medido.
Algunosdeellosson:

- Participar en el disefio del las
metas MEP, al lado de los
responsables del proceso.

- Liderar una propuesta de
comunicacién asertiva al inte-
rior de la organizacién, que
facilite la comprensién simple
del MEP y el compromisa per-
sonal de los trabajadores.

- Disefar y aplicar herramientas
que mantengan en constante
alineacién a los equipos, a los
lideres y en general a los
trabajadores con el MEP y el
sistema organizacional.

- Entender la pretensién indivi-
dual de los lideres y la percep-
cién segmentada de los niveles
operativos, acerca del cumpli-
miento de metasy la propuesta
de nuevas tareas.

- Entrenar a las personas y a los
equipos en la toma de decisio-
nes a partir de practicas de
Coaching corporativo y entre-
namiento en juegos de
decision.

- Formar un Coach al interior de
laorganizacién y hacerle super-
visién, para que sostenga todo
el proceso hacia el rendimiento
exacto.

- Llevar la bitdcora de cumpli-

miento como una herramienta

sistémica.

UNA MEJOR COMUNICACION

El Coaching Ejecutivo como
practica, promueve el “rendimien-
to con resultado’, como parte de
una gestion moderna enfocada al
rendimiento perfecto mas que al
“alto rendimiento”. Por lo mismo, el
Coach y los equipos de estos que
participan en un proceso de cayun-
tura organizacional deben demos-
trar la experiencia suficiente para
entender y administrar un sistema
empresarial y la calidad certificada
de ser Coach Ejecutivo con tra-
yectoria.

Es importante tener en
cuenta, que en las circunstancias
actuales, es muy dificil mantener el
equilibrio emocional y racional de
las personas que laboran para una
organizacion, cualquiera que sea
su naturaleza, lo que afecta
cualquier intento de rendimiento
exacto. Es evidente que hay una
amenaza velada diaria de inestabi-
lidad, que trasciende lo laboral
para pasar al terreno personal y eso
se refleja en el comportamiento de
la organizacién, que también tiene
un perfil de personalidad.

El miedo y la enfermedad
son manifestaciones que afectan al
trabajador hoy mds que nunca,
bloqueando y afectando negativa-
mente su capacidad de decidir,
impactando negativamente el
resultado personaly colectivo.

Sabemos que aquella
gastada frase “los problemas de la
casa se quedan en la casa y los del
trabajo, en el trabajo’, perdid

Por: Diego Anzola Chiappe
Director América Latina de
Internacional 5chool of coaching (Espaia)

de (RISIS

credibilidad. El ser humano es un
sistema que combina sensaciones
emocionales como el miedo, sen-
saciones sensoriales como la
enfermedad y pensamientos o
capacidad de ordenar las ideas, lo
cual hace posible que en medio de
la toma de una decisidn operativa,
la gastritis esté matando de dolor al
trabajadory la preocupacién porun
hijo envuelto en problemas de
bipolaridad lo esté atormentando.
Serd entonces parte de la
responsabilidad del Coach, com-
prometerse con el sentir emaocional
general dentro de la organizacién
para que procesos de pensamientc

como la estrategia, la alineacién, la

sisternatizacion, la simplificacion, la
prospeccion, la categorizacion y
tantos otros afloren en estos
momentos.

El Coach no se aparta de la
dimensién combinada del ser
humane y por eso trabaja para que
los temas emocionales negativos
no bloqueen la capacidad de
pensar, indispensable para cumplir.

En este proposito, la emo-
cionalidad destructiva de la que
habla Goleman, puede transfor-
marse de la mano del Coach en un
factor de seguridad y de impulso, si
cuenta con una organizacién que le
proporciona al trabajador en mo-
mentos de coyuntura, mas segu-
ridad, estabilidad y reconocimiento
positivo.

En un proceso de rendimien-
to es indispensable comprender la
dimensién humana de los trabaja-
dores y ofrecer confianza antes que
amenaza. No podemos sumar otra
causa mas de inestabilidad a un ser
humano que desde que enciende la
televisién en las mafanas se siente
amenazado.

Una mejor comunicacion
como propésito, metas claras
prioritarias, compromiso de base
personal, buenas decisiones y un
buen modele de Coaching facili-
tador que asumna la emocionalidad
social como parte del reto, estimu-
lando el pensamiento individual y
corporativo, estdn asegurando a
muchas organizaciones enfrentar
esta coyuntura, que hemos
convertido en crisis.

La Direccién de Inteligencia policial (DIPOL) una de las unidades elite del servicio policial en Colormbia éx ol | "llmer organismo de inteligencia en certificar su sistema

p
de gestién de calidad a nivel mundial, bajo la norma 150 9001-2000 y NTCGP-1000-2004 a ﬂlﬂw ng}aﬂal
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E| GEﬂE![‘(j| Los Carabineras existen en el Los Carabineros desarrollan El objetivo primordial de los fuertes de
: pais desde 1841, cuando el principalmente funciones de carabineros es fortalecer la seguridad
Pedro Alcantara  General Pedro Alcantara Herran vigilancia rural. Deben ser rural de las Regiones de Policia, con
. crea esta divisién para ayudar a hombres y mujeres lideres, con el fin de incentivar el turismo y la
Herran mantener el ordeny la un gran sentido de pertenencia actividad econémica. Igualmente liderar
legalidad. al campo y conocimientos y ser gestores del desarrollo rural, y
bésicos de veterinaria. promover la conservacion y

proteccion del medio ambiente.

Por: Maria Carmenza Petalero Salinas
Corregimiento La Magdalena / Villeta Cundinamarca

Experiencia en la implementa-
cién de proyectos productivos
por el programa "Policias
Colomblanos, lideres del sector
rural y artifices de paz”.

Vivo en Quebradanegra, un
municipio de Cundinamarca situa-
do al noroccidente, Se le conoce
como la region del Gualivd, sitoda-
via no se situa, queda cerca de
Villeta, Esta region la fundé una
familia de apellido Morera Gaitan,
en el afo de 1694, por eso existe el
alto de Morera,

Yo soy una campesina. Mi
esposo, mis hijos y yo, vivimos del
trabajo del campo, criados dentro
de los canaduzales y desde peque-
nos aprendimos el oficio de la
elaboracion dela panela.

Cuando era nina me encar-
gaba del bagazo de cafa. Lo lleva-
3a hasta el potrero, lo extendia por

“—todo el pasto y dejaba que se

secara, esto para que luego nos
sirviera como lena para cocinar el
guarapo de cana de aztcar y asi,
por medio del fuego, buscar que
esa masita blanda al enfriarse se
endureciera en blogues, dentro de
lagavera. Asise hacela panela.

La violencia asomaba por
las rendijas de las puertas y
ventanas de nuestros hogares. Esta
tierra era gobernada por las Auto-
defensas Campesinas de Cundina-
marcay el temor era quereclutaran
a los familiares de nosotros para
esos grupos. Ellos decian que
pertenecian a las Autodefensas
Unidas de Colombia, pero yo veia
que hacfan lo que querian en el

"»-quebln. Por ejemplo, cobraban un

servicio de vigilancia, dizque para
protegernos del narcotrafico y de
la presion de las guerrillas, evitar el
robo de combustible y la extorsion,
pero lo que se veia era muertos y el
desplazamiento de personas
aumenté considerablemente.

En los anos 80, las autode-
fensasyahacian presenciaenelno-
roccidente del departamento, aun-
que no eran reconocidas con el
nombre bajo el cual se desmovili-
zaron. Este grupo tuvo una
estrecha relacién con Gonzalo
Rodriguez Gacha, alias "El
Mexicano’, escenario en el que
confluyeron la expansion del
narcotrifico y la inversién en las
tierras, producto del dinero ilicito
que dejaba el narcotrifico. Su

comandante principal era un sefior
que le decian“El Aguila"y el otro en
el mando era“Peligro”.

Tiempo después de trabajar
en el hogar vendiendo panela -que
era lo unico que podiamos hacer
con nuestros hijos para mantener-
los ocupados-, tuvimos la oportu-
nidad de juntar unos ahorros de
trabajo con el fin de abrir una tien-
da de cerveza que mas tarde se
convertiria en una cancha de tejo,
lo que nos ayudé en la economia
de nuestro hogar.

La tiendita, como la llama mi
esposo, nos dio buenos resultados.
Aungue la venta de panela bajé y el
trabajo se duplicé hasta la madru-
gada por la venta de cerveza, nos
vimos en la necesidad de continuar
con las largas jornadas, buscando
un futuro mejor para nuestros hijos
porque nadie quiere ver a los pelaos
sufrir como une sufrié.
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Incremento del cubrimiento en el fortalecimiento del programa

TOTAL

Actualmente existen en Colornbia, 3361 patrulleros, distribuidos en 338 unidades de Policla
dende con la implementacion del programa “Pelicias Colombianos, lideres del sector rural y
artifices de paz® procuran estimular el desarrollo rural con Iniciativa de la Policia Naclonal.

En ese momento los cara-
bineros, hombres vestidos de verde
con sombrero de ala ancha, con
panoleta y cordén amarillo colgan-
do de sus hombros, convocan a una
reunién participativa con el fin de
incentivar la produccion agrope-
cuaria en nuestro municipio. La
verdad, se realizaron cerca de
cuatro reuniones antes de que mi
esposo y yo asistiéramos, pero fue
enlasegunda semanade febrerode
2008, cuando resolvimos alistar una
platica y aventurarnos en la
Piscicultura.

Aunque no sablamos nada
de la cria de peces, los patrulleros
de la Policia nos ensefaron y
explicaron todo el proceso de
crianza y ademas, nos garantizaron
que estarian en el acompanamien-
to durante todo el proceso de
produccién. Asi, quién no se
compromete. Desde entonces,
hacemos parte del programa de
proyectos productivos de los
Carabineros de la Policia Nacional.
El acercamiento nuestro, de
vecinos y de toda la comunidad
con los Carabineros ha sido fun-
damental porgue creemos gue
estando cerca a los proyectos no
bajaran la manufactura, por el
contrario, las aspiraciones son las
de unir esfuerzos con otras veredas
para tecnificar y ampliar la produc-
cién. Mis otros hijitos —comao llamo
a los Patrulleros carabineros- siem-
pre estan pendientes en la
tecnificacién basica del cultivo. Por

intermedio de ellos se han venido
haciendo acercamientos con la
estrategia JUNTOS, INCODER y El
SENA; con los que esperamos
obtener recursos y capacitacion
mas especifica para desarrollar un
cultivo mas provechoso,

Desde la primera cosecha de
cachamas y mojarras, mejoramos la
técnica de ceba de alevinos,
expandimos el comercio en el casco
urbano, mas exactamente en la
plaza de mercado y algunos alma-
cenes mayoristas, lo que nos
representa mds y mejor educacién
para nuestros hijos.

Estos muchachos pelicias lo
convencen a uno. La idea es de ellos,
pero ya en su ejecucién, somos
nosotros los campesinos de la zona
que con asesoria y acompanamien-
to de estos patrulleros técnicos, nos
vemos beneficiados en grandes
cantidades. Recuerdo en la primera
reunién a la que asisti, muchos en el
salén no prestaron mayor atencion a
los consejos, creyeron que no
dejaban de ser simples frases
emitidas por uniformados; pero la
constancia de estos policias hizo
posible que ya en el departamento
estemos disfrutando de este
beneficio mas de 127 personas.

13

115

1

Pecuarios

Cantidad de proyectos productivos implementados

Dimensian
Ambicnal

Sorio
Humanistico

El incremento en los proyectos productivos de acuerdo con cada uno de los tipos
estandarizados se dio relativamente uniforme, siendo el mds representativo el de tipo
agricola. Asi mismo se incrementaron los proyectos relacionados con reforestacion y
recuperacion de cuencas hidrogrdficas de manera representativa en regiones como el eje

cafetero,
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cualguier institucion policial En materia de cooperacién policial,
Puede de cardcter nacional de Mecanismo Ameripol es un mecanismo Unico

América que manifieste su I n en su género en el Continente,
pE:'E'I'IECE‘I' deseo de integrarse. Ul"l S SU representantes de los paises
a Ameripol: La peticién debe ser er]erc] mlembms y que se convierta en

P aceptada por la mitad mas J una herramienta de integracion

uno de los 19 integrantes de en tiempo real entre las

la Comunidad, es decir, por instituciones policiales de América.

10 de los miembros.

Paises miembros (19)

Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Colombia, CostaRica, Cuba, Ecuador, El
Salvador, Guatermala, Haiti, Honduras,
México, Nicaragua, Panama, Paraguay,
Per(, Republica Dominicana y
Uruguay.

Ameripol
/Integracion hemisferica

para la proteccion y la sequridad cludadana

4

Observadores (9)

BKA Alemania, EUROPOL, Real
Policia Montada de Canada, DEA,

Guardia de Finanza de Italia,

CLACIP, OEA, Guardia Civil y el
Cuerpo Nacional de Policia de
Espana.

Direccién de Inteligencia

La necesidad de conformar un
espacioabiertoy participativo para
el intercambio de conocimiento y
experiencias del servicio en el
ambito regional contra el delito
transnacional, conllevé a que la
Policia Nacional de Colombia pro-
pusiera la integracién de las poli-
cias de América, construyendo una
gran red para la cooperacién inter-
nacional contra el crimen organiza-
do denominada AMERIPOL, donde
Colombia, a través de la Policia.
mantiene un reconocido liderazgo
regional conservando, por elec-
cién de sus cuerpos homélogos, la
Secretaria Ejecutiva de esta
comunidad.

El aporte de nuestro pais ha
permitido que la Comunidad de
Policias de América, AMERIPOL, se
haya posicionado ante la comu-

3. Despliegue operacional
Sede de Ameripol

o Oomw>

HITOS DE AMERIPOL

1. Inauguracion de la Secretaria Ejecutiva
2. Desarrollo  de la | Cumbre de AMERIPOL

nidad internacional como uno de
los principales referentes de la
cooperacion policial, que a su vez,
ha proyectado a los cuerpos de
policia que la integran como
instituciones sdlidas, confiables y
efectivas contra el delito.

El 14 de noviembre de 2007 en
el tercer Encuentro de Directores,
Comandantes y Jefes de Policia de
Latinoamérica y el Caribe la Policia
Nacional de Colombia propuso la
creacién de AMERIPOL, mecanis-
mo que fue aprobado e inaugu-
rado con quince (15) cuerpos de
Policia. La transcendencia del es-
fuerzo y trabajo desarrcllade en su
interior, ha derivado en que el
arganismo sea referenciado en el
contexto internacional por entes
gubernamentales como el Depar-
tamento de Estado de los Estados

Recuperacion en Colombia de piezas religiosas del patrimonio cultural de Ecuador
Captura de Segundo Pedro Panduro alias Porky, cabecilla de una red internacional 3
de narcofrafico en la frontera colombo peruana
Liberacion de colombiana secuestrada en Ecuador.

Y

Unidos, la Unidn Europea y la ONU
como una iniciativa integral tanto
en la profesionalizacién de las Poli-
cias de América, como en la
cualificacion de las técnicas en la
lucha contra el delito transnacional,
especificamente contra el terroris-
maoy el narcotrafico.

Casi dos anos después, este
bloque se proyecta de la mano con
otros importantes organismos
multilaterales como INTERPOL y
EUROPOL, al albergar un total de
diecinueve (19) paises miembros y
nueve (9) organismos observadores
entre los que se destaca este Ultimo,
el Cuerpo de Investigacion Criminal
de Alemania BKA, DEA, OEA vy la
Comunidad Latinoamericana y del
Caribe de Inteligencia Policial
CLACIP.

Mecanismo

ACTUALIDAD AMERIPOL

Presidente do AMERIPOL ;
G-n-dnmmEﬁrcr:G Gordan'Valcinos quﬂd-li 0
L]

policial,
cooperacion an materia de
inteligencia o inves

capacitacien, doctrina y filosofias policiales,
neutralizaciondel delito trasnacionalorganizado.

Madurez y proyeccion
internacional contra el delito

El trabajo inicial e integral
entre sus unidades de coordina-
cion, especialmente por parte de la
Secretaria Ejecutiva, ha permitido
articular estrategias para identi-
ficar, neutralizar y afectar los
diversos fendmenos criminales
que transcienden del plano nacio-
nal para afectar la estabilidad y el
orden social de los palises de
América.

La cohesién y compromiso de los
cuerpos policiales ha permitido
avanzar en la adecuacion de una
sede oficial fisica ubicada en
Bogotd, estatutos, difusion de
doctrina pelicial regional y la defi-
nicién de objetivos, planificacion,
alcance y ejecucién de estrategias
para reducir los fenémenos crimi-
nales bajo cuatro unidades de
coordinacion: inteligencia, capa-
citacion y doctrina, investigacion
criminal y asistencia judicial, y téc-
nicocientifica.

Esta arquitectura trasversal,
pluraly dindmica en el intercambio
de informacién y articulacion de
esfuerzos de inteligencia e investi-
gacién criminal, ha permitido ade-
mas de la consolidacién de la co-
munidad de las Policias de América
en el plano mundial, lograr tangi-
bles resultados que van desde la
recuperacion de piezas religiosas
de valor patrimonial hasta la libera-
cién de unaciudadana celombiana
con el apoyo de la Policia de
Ecuador vy la captura de un jefe de
una red internacional del narco-
trafico, entre otros casos.

Elliderazgo de AMERIPOL en el
desarrollo de operaciones contra
estas amenazas, ha permito al
blogue policial avanzar en la inclu-
practice ¥y

ofeclivo,

stigancion para el fortalecimiento

policial en el organisma.

sibn de nuevos retos antes no
considerados como prioridades en
la agenda de seguridad regional. El
lavado de activos, la pirateria y
violacién de derechos de autor, el
trafico ilegal y afectacion del medio
ambiente, la financiacién del
terrorismo, asi como la proteccion
del patrimonio cultural, se han
posicionado ante el mecanismo
como una prelacion en la actua-
cién palicial, avanzando del planc

de afectacion tradicional del delito,—

al desarrollo de operaciones desde
un enfoque multidimensional de
lasamenazas.

En este sentido, AMERIPOL
avanza con el fin de consolidar
unidades de coordinacién en cada
pais miembro, iniciando un perio-
do de transicion de la cooperacion
estratégica (entendido como una
cooperacién ampliada), al desarro-
llo de actividades operacionales de
impacto, en areas especializadas
del crimen, integrando el segui-
miente tradicional del delito trans-
nacional a la tecnificacion de las
unidades en cada blanco de
interés, tal como lo definio el
General Oscar Naranjo, Director
General de la Policia, al momento
de inaugurar y
cioso proyecto:

“..el universalismo y el
regionalismo deben apoyarse
arménicamente a través de una
renovada diploamacia en el
dmbito de la gestién mundial
de cara a la lucha contra el
crimen, porque en el objetivo de
rescatar el valor y la dignidad
de la vida de cada ciudadano,
no se puede tener limites...”

peérmanente de
asistencia tecnico cientifica,

de Ia

Ia prevencion y
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La Prosidensin Rotativa (2 anos mmmwnmnmwmmhmmm
on la dinamizacitn de la cooperatin policial

(Colombin)

Actualmente tieno 19 paises miembros

ORGANISMOS OBSERVADORES (9)
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car Adatin Naranja Trujila

liderar este ambi-



Delito

enero de 2009,

Entre cuatro y ocho anos de
carcel tienen las personas
IﬂfDI"I’T'IﬂtICU que comenten algtn tipo de
delito informatico, segun lo
determina la ley 1273 de

Multas entre
100 y 1000

estos delitos tienen que

entre los 100 y los 1000

salarios salarios minimos mensuales
e vigentes, es decir, entre 46
minimos millones y 461 millones de

pesos.

Las personas que cometan

pagar multas que oscilan
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600 millones
de dolares

se invirtieron en todo el mundo
durante el 2008 para luchar
contra la delincuencia
electronica. Este tipo de crimen
costo mas de un billén de
délares, segiin el informe
'‘Economias Desprotegidas:
Protegiendo la informacion vital,

Delitos informaticos

los nuevos laberintos: de la criminalidad

imm:l
dh -Wlmtu de datos de;

Delitos informaticos,
los nuevos laberintos de la
criminalidad

El trasegar de lahumanidad ha
permitido ir posicionando la tec-
nologia como eje central de las
ictividades cotidianas de las per-

— sonas y las organizaciones, convir-

tiéndose en un eje fundamental
para el desarrollo de cualquier pals,
trayendo conjuntamente la prolife-
racién de comportamientosilicitos
a los que comuinmente denomina-
mos delitos informaticos.

Generalmente, este tipo de
intrusos de la tecnologia aprove-
chan las vulnerabilidades en los
diferentes sistemas de informacion
existentes, tanto en los programas
como en los procedimientos, y
también utilizan la “Ingenieria
Social’, gque consiste en la obten-
cién de informacion privilegiada
como nombres de usuarios y
contrasefas, manipulando o enga-
fando a los usuarios, haciéndoles
creer, por ejemplo, gue son em-
pleados bancarios o de alguna em-

B

VEHICULE) FORENSE; Esta es la Unidad Mowil de atencidn a
incidentes informiticos del grupo de Dalitos Informdticos de la
Direccion de Investigacion Criminal, ol cual esth dotade con la
frids alta tecnologia mdvil, para la atencién en of lugar de jos
hechas de algun delito o incidents que impligue la utilizacion o

TORIO:El eqﬂpan# de un laboratorio de informi

& andlisis de

presa comercial que buscan sola-
mente la actualizacion de datos.

Ante este complejo panora-
ma, la Policia Nacional ha imple-
mentado desde el ano 2002 un
grupo especializado en la investi-
gacion de este tipo de conductas
delictivas que va en alza como el
mismo avance de la tecnologia.
Entre las modalidades que mas
afectan a la poblacién colombiana
encontramos las siguientes:

Conductas delictivas mas
frecuentes en Colombia

- Transferencia no consentida de
activos a través de la banca virtual:
esta se da por la captacion de infor-
macion privilegiada como contra-
sefias y demas mecanismos de
seguridad establecidos por las
entidades bancarias que permite a
los delincuentes realizar transfe-
rencias o pagos de servicios
publicos, aprovechando la
utilizacién de programas espia y
fallos en las infraestructuras
tecnoldgicas de las organizacio-

impensable recuperar,

#l almacenamiento de informacldn en dispositivos tecnolagicos,

FOTO EVIDENCIA ANALIZADA: Esta es una de las evidenclas que
deben analizar los peritos en informitica forense de la Policia
Macianal, bajo condiclones complejas gue implican un alto grado
e priseisiin ¥ técnica para obtener datos que anteriormente era

forense incluye esw:mﬂ andiisieaih hardware y software Mm‘aﬁ, tﬁl‘%ﬁ
ullulu?r hodﬂlﬁﬂ%aﬂenm deevidencladightal. . |

nes. También envian falsos men-
sajes de correo electronico o
simulan paginas de las entidades
bancarias para que el usuario deje
suinformacion reservada.

- EstafasenlaWeb:correspondea
diferentes métodos que estan
utilizando los delincuentes para
obtener provecho de sus victimas
utilizando principalmente el enga-
fio, entre ellas estd el "smshing”que
es el envié de mensajes de texto
mencionando la ganancia de
vehiculos o electrodomésticos a
cambio del envié de dinero en
efectivo o ndmeros de activacién
de telefonia prepagada; las falsas
Ioterias o falsas herencias, que pro-
meten grandes sumas de dinero a
cambio de enviar pagos para
redimir impuestos o abogados que
hacen la liberacién del dinero; las
estafas a través de portales web
compra y venta de productos, en
donde se hacen negociaciones que
generalmente los ofertantes no
cumplen con lo acordado o lo
hacen parcialmente.

- Pornografia infantil por inter-

FOTD LABORATORIO: La mias moderna tocnologia
para la investigacian.

net: el aumento en la transferencia
y venta de pornografia con meno-
res a través de las redes de infor-
macion ha elevado las alarmas en
el control y la investigacién de este
tipo de conductas, los servicios
interactivos que ofrece Internet
han sido un campo de cultivo para
estasacciones reprochables.

- Servicios de mensajeria instanté-
nea y redes soclales: el uso de este
tipo de agrupaciones virtuales y la
comunicacién expedita a través de
programas de chat, foros o blogs,
ha generado que mucha informa-
cién personal, familiar y laboral sea
expuesta a través de estas arqui-
tecturas tecnolégicas, permitien-
do a los delincuentes obtener in-
formacién para realizar suplanta-
ciones de identidad, hurto de
cuentas de correo electrénico y
envié masivo de mensajes malin-
tencionados, muchas de estas ac-
ciones son persequidas penal-
mente,

Para preveniry
denunciar

Ante esta avalancha de even-
tos que afectan a la comunidad en
general, el grupo de Delitos Infor-
maticos tiene a disposicién la
pagina web www.delitosinformati-
cos.gov.co, que cuenta con infor-
macién que les permite a los usua-
rios tomar medidas preventivas
frente a los ataquesinformaticos.

Asi mismo, existe un canal
interactivo llamado “CAl Virtual’, en
el que cualquier cibernauta puede
hablar a través de un servicio de
chat, con un funcionario experto
en estas investigaciones y guiarlo
frente a cualquier incidente que
esté sucediendo, asi como recibir
denuncias referentes a estas
modalidades delictivas.

La evidencia digital,
el nuevo elemento material de
prueba y/o evidencia fisica

Los investigadores en el lugar
de los hechos no solamente estén
esperando hallar huellas, armas de

fuego, documentos o manchas de
sangre. Existe un nuevo elemento
en colectivo, pruebas que pueden
ser definitivas en la identificacién
de un delito y la identificacion de
les responsables, los dispositivos
de almacenamiento digital como
discos duros, memorias USB, me-
morias de camaras fotograficas o
teléfonos, discos duros externos y
discos compactos hacen parte de
un sinndmero de equipos que
pueden contener informacion util
en una investigacion, muchas
veces mas importante que un
cumulo de evidencias fisicas.

Para este nuevo reto, la crimi-
nalistica ha dado paso a un con-
junto de técnicas, herramientas y
procedimientos que se ha deno-
minado “Informatica Forense” Esta
busca acompafiar el proceso de
descubrimiento, identificacién,
recoleccion, analisis y preservacion
de datos o registros generados o
almacenados en un sistema com-
putacional que puede ser utilizado
como evidencia én un proceso.

La incautacion de estos dispo-
sitivos en el lugar de los hechos,
tanto en la urbe como en las zonas
rurales o selviticas, ha permitido
dar golpes estructurales a las
diferentes organizaciones terroris-
tas y narcotraficantes, asicomoala
delincuencia comun y organizada,
que ha permitido el direcciona-
miento y esclarecimiento de
multiples delitos en distintas
regionesdel pais.

En la actualidad, se cuenta con
laboratorios de informatica foren-
se en las seccionales de Bogota,
Medellin, Cali, Barranquilla y Buca-
ramanga las cuales estan en capa-
cidad de realizar analisis forenses a
dispositives de almacenamiento
utilizando equipos y programas de
analisis especializado con tecnolo-
gla de punta, para apayar la labor
investigativade cadaregién.

FOTO EVIDENCIA DIGITAL EN CAMPO: Dispositivos digitales
sncontrados en o campamento de Gelrer Garcla Moling alias
“Ihon 40° Jefe del frente 43 de las FARC, &n donde se
encontraron equipos coma camputadores, discos extemos,
memarlas USH, memorias SO sistemas de red y de impresian,
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Como y donde pueden participar

los ciudadanos en temas de convivencia y sequridad ciudadana

Por: Claudia Patricia Gomez Rojas , Politéloga con énfasis en Gestion Publica y Maestria en Estudios Latinoamericanos

La participacién en los asun-
tos de Convivencia y Seguridad
Ciudadana en Colombiaesuntema
que viene haciendo carrera en los
altimos 15 anos, no sole como
producto de las disposiciones
constitucionales, sino por el interés
desmedido de instituciones como
la Policia Nacional que de manera
permanente buscan vincular a los
ciudadanos en la gestién territorial
de estas tematicas para dar
cumplimiento al principio de co-
rresponsabilidad.

i este sentido, es importan-
te recordar que lo anterior es po-
sible porque la democracia parti-
cipativa en Colombia no sélo se
vive en relacién con la toma de
decisiones propias del dmbito
politico sino porque vas mas allg,
en la medida en que se desarrolla

enlosociab=g__
T

“La participacion expresa un
proceso social de intervencién de
los sujetos en la definicién del
destino colecuvo. De ahi que su
dimensién dominante no se con-
traiga ni siquiera de manera preva-
lente al campo de la participacion
politica, pues se concibe y vivencia
como un principio de organi-
zacion y de injerencia activa de los
individuos, que irradia todos los
procesos de toma de decisiones
" que tienen lugar en los distintos
camposy esferas dela vida social”,

En Colombia se pueden cla-
sificar los espacios de participacion
en temas de convivencia y segu-
ridad ciudadana en tres categorias:

Organizaciénde
losConsejos

El primero de los espacios
generales de participacién esta
concebido en el Decreto 2615 de
1991, “por medio del cual se
organizaron los Consejos Departa-
mentales, Regionales, Metropolita-
nos y Municipales de Seguridad, el
Consejo de Seguridad del Distrito
Capital y se crearon los Comités de
Orden Pablico” Este dispone en el
Articulo 8% Los Consejos podran
realizar a iniciativa de cualquiera de
sus miembros, audiencias con
participacién de dirigentes civicos,
gremiales y representantes de
- organismos comunitarios con el fin
de discutir propuestas, canalizar
inquietudes y escuchar iniciativas
sobre situaciones que afectan la
convivencia regienal o local, con el
objeto de buscar soluciones
. integradas entre el Estado y la
comunidad, atinentes al orden
publico.

De acuerdo con lo anterior,
es responsabilidad de las autorida-
des convocar a los ciudadanos a
parti-cipar en espacios en los que
puedan discutir las problematicas
que los afectan en relacién con la
violencia, la delincuencia, la
inseguridad y el crimen, con el fin
de canalizar sus inquietudes a las
instancias de coordinacién inte-
rinstitucional. La realizacién de
estas audiencias tiene sentido
puesto que fortalece otro de los
instrumentos de gestion con que
cuentan las autoridades para

hacerse cargo de estas problemati-
cas: los Planes Integrales de
Convivenciay Seguridad, PICSC.

Sistema Nacional de
Participacién para la Policia
Nacional

El segundo espacio fue
creado por la Ley 62 de 1993, en el
titulo quinto, “Sistema Nacional de
Participacién para la Policia
Nacional”, que posteriormente fue
reglamentado por el Decreto 1028
de 1994, que dispuso el funciona-
miento y la integracién de las
Comisiones Nacional, Departa-
mentales, del Distrito Capital y
Ciudades Capitales, Municipales y
Locales de Policia y Participacion
Ciudadana.

Al respecto es importante
recordar que aunque las comisio-
nes funcionaron a finales de los
anos 90, perdieron vigencia y
dindmica a partir del cambio de
siglo. Situacién que va en detri-
mento de la participacion de los
ciudadanos en los asuntos de
Policia y que ademds, limita el
desarrollo de la democracia parti-
cipativa y se convierte en un
incumplimiento frecuente a la nor-
matividad vigente en la materia.

Por dltimo, la Ley prevé la
participacion de los ciudadanos
desde la Ley de Propiedad Hori-
zontal, que dispone la creacién de
los Comités de Convivencia inte-
grados por copropietarios, ele-
gidos por un periodo minimo de
un ano. Estos Comités estan inte-
grados por un numero impar de
tres personas o mas.

Espacios de
participacién dades
por las instituciones

Las instituciones que tienen
competencias en estas tematicasy
de manera especifica la Policia
Nacional han creado a lo largo de
los afos distintos espacios de
participacion como los Frentes
Locales de Sequridad, las Escuelas
de Seguridad Ciudadana y el
modeloVICOM.

Las Escuelas fueron creadas
como un espacio para “estudiar y
aprender a cuidar la familia y Ia
comunidad”. En este sentido son
espacios pedagégicos orientados
a la formacién de lideres comuni-

tarios, comprometidos en la cons-
truccién de la convivencia y la
seguridad ciudadana. Los FLS
constituyen redes de ciudadanos
organizados por cuadras o sec-
tores de barrios, que realizan
tareas de vigilancia informal y
colaboracién con los vecinos ante
situaciones sospechosas.

Asi mismo, la Policia Nacio-
nal cuenta con programas como: la
Red de Comunicacién y Apoyo, la
Red de Apoyo y Solidaridad Ciuda-
dana, las Redes de Informantes, la
Policia Civica de mayores, la Policia
Civica Juvenil y los Encuentros
Comunitarios. Todos son espacios
y programas de cardcter institucio-
nal que pro-mueven la participa-
cion de los ciudadanos en la
gestién territorial de la conviven-
ciaylaseguridad ciudadana.

Espacios de
participacién locales

Es importante reconocer
que so pena de dejar de lado los
avances de algunos departamen-
tos y municipios en la materia, la
ciudad de Bogota es el ente terri-
torial que mas avances ha
presentado al respecto, toda vez
que tiene una normatividad
distinta a la nacional y ha disfruta-
do de la solvencia financiera nece-
saria para invertir numerosos
recursos en la capacitacion de los
ciudadanos, a fin de cualificar su
participacion. En este sentido es
importante recordar que Bogota
es el ente territorial que mas ha
desarrollado normatividad en
materia de convivencia y segquri-
dad ciudadana.

Este marco juridico, bas-
tante completo, permite que los
ciudadanos no solo participen
como veedores en estas tematicas
através de las Juntas Zonales, que
estan concebidas como “Grganos
participativos y de comunicacion
entre los habitantes de las Unida-
des de Planeamiento Zonal -UPZ-y
las autoridades responsables de
atenderla seguridad y la conviven-
ciaciudadana en el Distrito Capital”
sino que fortalece canales ya
institucionalizados de participa-
cién como las Juntas de Accién
Comunal.

De igual forma, y con el finde
fortalecer este espacio de parti-

En Medellin, los CAl periféricos se han
ubicadao sobre las comunas -aquila comuna
13 &n el barric Santo Domingo- afin de
hacer presencia en esta conflictiva zona.

Estos centros
logrado recup
en localidacdes toma

cipacién ciudadana, la normativi-
dad prevé que es obligacion de la
Secretaria de Gobierno adelantar
campanas de promocién y sensi-
bilizacién en las diferentes UPZ,
para buscar la participacion masiva
de las comunidades en las Juntas
Zonales de Seguridad.

La normatividad de Bogota
les brinda a sus habitantes la
posibilidad de participar en en-
cuentros organizados por los
miembros de los Consejos Locales
de Seguridad en los que la ciu-
dadania pueda identificar los
problemas que losafectan.

El Acuerdo 135 de 2004, que
versa sobre los planes integrales,
dispone el Articulo 2 numeral g:
“Asegurar la participacién ciuda-
dana en las estrategias de seguri-
dad, tanto del Distrito como de
cada una de sus localidades” Unido
a lo anterior, los ciudadanos de
Bogota tienen la posibilidad de
vincularse de manera gratuita a“la
Red de Apoyo y Solidaridad
Ciudadana, como un instrumento
de participacién, para proveer
informacién veraz y oportuna que
permita prevenir y contrarrestar
hechos delictivos y de violencia o
cualquier otra situacién que ponga
en peligro la vida y la integridad de
la ciudadania, asi como responder
asituaciones gue alteren o puedan
alterar la seguridad y/o la convi-
vencia ciudadana”

Conclusiones

Lo anterior permite concluir
que en Colombia existen a la fecha
suficientes y muy variados espa-
cios de participacién para que los
ciudadanos discutan, reflexionen,
propongan y decidan diferentes
acciones relacionadas con las
probleméticas de violencia, delin-
cuencia y orden publico que los
afectan. No obstante lo anterior,
estos espacios no se encuentran
plenamente en funcionamiento
quizés por desconocimiento de los
ciudadanos y de las mismas auto-
ridades.

La ciudad de Bogota es una
excepcion a la regla, lo que le ha
permitido no sélo formalizar la
existencia de mayores espacios de
participacién para los ciudadanos,
sino que ademds ha contado conla
oportunidad de invertir recursos y

ncion inmediata han
la presenciadel E

as anteriorment

grupos armados il

tiempo en la capacitacién de los

mismos. Ecuacién perfecta, toda

vez que los ciudadanos estdn capa-

citados para participar, conocen las

disposiciones al respecto y las

autoridades les dan vida a estas

disposiciones y permiten que dia .
dia estos espacios tengan mayor

fuerzay desarrollo.

PARA PARTICIPAR SE
NECESITA...

Es necesario que los ciuda-
danas en Colombia entiendan que
participar va mucho mas alld de
asistir a una reunion de manera
coyuntural en la que se tratan, en
son de denuncia ante ciertas
autoridades, los problemas de
violencia, delincuencia, insegu-
ridad y erimen que los afectan,

Participar, tal y como lo re-
cuerda la Procuraduria General de
la Nacional, implica que: “los
ciudadanos sepan expresar sus
necesidades para establecer la.
prioridades en la planeacién, que
exijan total transparencia y que
requieren entrenarse para la com-
pleja labor participativa®

Es fundamental que las insti-
tuciones del nivel nacional como la
Policia y las autoridades politico-
administrativas cumplan con las
disposiciones normativas en
relacién con los espacios generales
de participacion. Para esto es
necesario que formen a sus funcio-
narios y al mismo tiempo, disefien
todo tipo de estrategias y acciones
para motivar la participacién de los
mismosy para cualificarla.

Participar implica aprender
del funcionamiento del Estade,
preocuparse por el sentir de los
otros, entender que muchas de las
medidas que lo pueden afectar a
titulo particular resultan beneficio-
sas para todos. Participar implica
ceder un poco en el egoismo que
caracteriza a un buen nGmero de
ciudadanos para mirar al lado y
decir; juntos decidiremos y juntos
reflexionaremas respecto a lo que
nos pasa; juntos haremos y eva-
luaremos la gestién de las autori-
dades y nuestro propio que hacer
como ciudadanos. La participacién
es solo el primer paso para ser
corresponsables en la gestién
territorial de la convivencia y la
sequridad ciudadana,
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