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REGI8-DECES - 20.1

Aguachica, 27 de junio de 2025

Señor (a)
ANONIMO

San Martín

Asunto: Respuesta Queja Tickets 702115-20250608

En atención a la queja instaurada en el sistema SPQR2S impetrada de manera anónima, en la que
hace referencia a unos supuestos hechos que se vienen presentando con un funcionario policial
adscrito a la Estación de Policía San Martin, visto lo anterior, me permito brindar respuesta
atendiendo lo normado en el artículo 14 de la ley 1437 de 2011, sustituido por la ley 1755 de 2015, en
los siguientes términos así:

Una vez se evaluó la queja en el Comité de Recepción de Quejas realizado por el Comando de
Departamento de Policía Cesar, en el cual dispone mediante Acta N° 013788, sea remitido a este
Comando de Distrito Uno de Policía, con el fin de realizar las indagaciones pertinentes y dar repuesta
a su queja, no obstante, una vez estudiado el contenido de su petitoria de manera anónima, en la que
cita un supuesto comportamiento que viene realizando uno de los policiales adscritos a la Estación de
Policía San Martin, comportamientos que no son tolerables y que se rechazan categóricamente en el
evento de ser ciertos, sin embargo, con el fin de respetar el derecho a la presunción de inocencia que
gozan todos los ciudadanos, en esa misma línea es improcedente ante la falta de evidencia o un
denunciante que aporte datos e información que se pueda sustentar y que deriven en una
investigación disciplinaria y/o penal en caso de trasgredir el ordenamiento jurídico.

Es por ello que, este Comando de Distrito, lo exhorta a realizar la queja de manera directa o
aportando video o cualquier información que permita concluir o se pueda verificar que el institucional
acá relacionado si esté realizando este tipo de conductas; así mismo, se le hace saber que la
permanencia del funcionario policial en esa unidad policial no significa que se debe reemplazar ante
las quejas, se debe aportar con más detalle la supuesta colaboración con grupos al margen de la Ley,
con el fin de contribuir a la toma de decisiones por parte de los mandos superiores, consecuente a lo
anterior, este Comando de Distrito tiene las puertas abiertas para atender su queja de la cual se
garantiza absoluta reserva.

Finalmente se reitera el compromiso de seguir trabajando arduamente por la seguridad y convivencia
ciudadana, lo mismo que garantizando derechos y libertades públicas.

Atentamente,

GS-2025-052933-DECES
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