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Asunto: informe ejecutivo de auditoria interna especifica

Respetuosamente me permito enviar a mi General, el informe ejecutivo de auditoria interna especifica a
las actividades desarrolladas por el Area de Prestaciones Sociales en el proceso “Actuacion Juridica”,
vigencias 2019 y 2020 con el codigo 5247, realizada en el periodo comprendido del 15/07/2020 al
24/07/2020, en la que se evidenciaron siete (07) hallazgos, de los cuales uno (01) con presunto alcance
disciplinario.

HALLAZGOS | CONCLUSIONES | RECOMENDACIONES

07 07 11

CONCLUSIONES

Verificados los expedientes que soportan y respaldan el reconocimiento de prestaciones sociales, en
cuanto a las cuotas partes y bonos pensionales, se logra determinar que, si bien no se encuentran
estandarizados en la guia, se realizan unos mecanismos de verificacién, que permiten identificar los
valores a cancelar a cargo de la Policia Nacional.

Se realizé la verificacion selectiva del reconocimiento de indemnizaciones por disminucion de la
capacidad psicofisica del personal, donde se puedo establecer que se vienen adelantado los
reconocimientos con un promedio de retraso de un afio y medio debido a la disponibilidad presupuestal,
aunado se presentan debilidades en los controles electrénicos.

Efectuada la revision aleatoria de los actos administrativos de reconocimientos de pensiones, se
evidenci6 que los reconocimientos y partidas computables asignadas, se ajustan a la normatividad legal
vigente de acuerdo a la situacion factica; no obstante, se observa una oportunidad de mejora frente a la
transcripcion de patologias médicas en los considerandos.

Evaluado la gestion de los riesgos asociados a las actividades que desarrolla el Area de Prestaciones
Sociales, se observaron debilidades en la identificacion de los mismos que les permita generar los
controles preventivos, detectivos y correctivos.

Verificado el modelo de Administracién de Recursos Financieros — Gestion de tesoreria frente al pago de
los reconocimientos de cuotas partes y bonos pensionales, se logra determinar que el valor cancelado a
las entidades y a los fondos de pensiones, son acordes a la liquidacién emitida por el Area de
Prestaciones Sociales (grupo de bonos y cuotas partes pensionales); sin embrago, en cuanto a la
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poqtgbilizacién de la caysaci_én y el pago de los bonos pensionales, se evidencia que no se discrimina
mdmdualmente_al funcionario sino al fondo de pensiones, dejando de reflejar la trazabilidad de los
hechos econdmicos, por tal motivo fue objeto de un hallazgo en la actividad de auditoria.

Evalpados los puntos de control establecidos para la sustanciacion, liquidacién y proyeccion de los actos
administrativos que reconocen las pensiones, prestaciones sociales por parte del Area de Prestaciones
Sociales, se observa que muchos de ellos son manuales y no se encuentran debidamente descritos en
los documentos del proceso.

Se verifico la informacion comprendida en el comunicado oficial S-2020-004147-SUDIR del 18/05/2020;
lo anterior, se realiz6 respuesta en el presente informe.

RECOMEDACIONES

En el marco de la implementacién del Sistema del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG
descrito en el Decreto 1083 de 2015, se sugiere verificar si las actividades desarrolladas por el Area de
Prestaciones Sociales funcionalmente deben hacer parte del proceso de actuacién juridica y pertenecer
a la SEGEN, dado que se trata de temas de talento humano.

Realizar una adecuada verificacion de la metodologia para la gestién del riesgo, que les permita tener los
controles necesarios, especialmente el desarroflo tecnolégico en aras de hacer mas eficiente las
actuaciones desarrolladas por los funcionarios.

Estudiar la posibilidad con las Oficinas Juridicas del nivel desconcentrado de proyectar un plan de
trabajo, con el fin de fortalecer el conocimiento respecto de la calificacion de los informes prestacionales
y las implicaciones legales frente a la proyeccion de los citados actos administrativos, asi como la
vinculacion de los sefiores directores y comandantes que los suscriben.

Propender por el fortalecimiento de personal a los grupos del Area de Prestaciones Sociales, teniendo en
cuenta que en los ultimos afios se ha ido retirado personal que contaba con el conocimiento y la
experiencia sin que ilegue remplazo, lo cual puede generar traumatismos en la ejecucion del proceso
que aproximadamente ejecuta por afio de un billén de pesos.

Fortalecer los controles electronicos, toda vez que la unidad debe de manera constante realizar las
consultas de antecedentes psicofisicos de los funcionarios beneficiarios de indemnizaciones en los
expedientes fisico; lo anterior, debido a la desactualizacién de la informacién en el SIPRE.

Procurar la organizacion, cuidado y mantenimiento de la informacion documental que reposa en el
archivo de gestion, la cual es fundamental para realizar el reconocimiento de las prestaciones sociales.

Estudiar la posibilidad de solicitar un funcionario que garantice el soporte tecnologico para la
administracién funcional de los sistemas de informacién que tiene el Area de Prestaciones Sociales.

Promover la actualizacién de la Guia de Prestaciones Sociales, conforme a las reformas legales e
institucionales que se han presentado.

Se sugiere implementar controles y documentarlos por parte del grupo de bonos y cuotas partes
pensionales, con el fin de evitar el pago por adelantado a aquellas entidades que cuente con un solo
pensionado, y de esta manera mitigar el riesgo de posible pérdida de recursos en la institucion; en las
actividades de verificacion para el pago de las cuentas de cobro allegadas por las diferentes entidades
territoriales, se sugiere revisar en la liquidacién que no existan errores en el porcentaje de la cuota parte
o en la mesada inicial y para el caso de los “Bonos pensionales futuros” implementar alertas que
permitan pagar los bonos en las fechas que se cumpla la redencién, toda vez que son advertidos por
parte de las entidades al momento de la radicacion de la solicitud de aceptacion del bono, por parte de ia
Policia Nacional con lo cual no es necesario que medie nueva solicitud de pago al bono pensional y se
evite el pago de intereses moratorios.
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Verificar la posibilidad de realizar mesa de trabajo con la participacion de la Oficina de Planeacion de la
Policia Nacional, con el fin de disefiar un plan de contingencia que permita mitigar el impacto de la deuda
pendiente acumulada de las vigencias anteriores, represada por concepto de prestaciones sociales; la
anterior, segun proyecciones de la Secretaria General asciende a la suma $227.624.716.228 millones.

Realizar las actuaciones administrativas necesarias para que el certificado digital TOKEN para la
transferencia de datos a través de la “Plataforma de Integracién de datos — PISIS del Sistema de
Informacion de la Proteccidn Social”, y dispuesta para consultar la sobrevivencia mensual de personas
gue se encuentran en la calidad de pensionados en el Sistema de Liquidacion Salarial LSI con la base de
datos de la Registraduria Nacional del Estado Civil no vuelva a inactivarse en ningtn periodo.

Atentamente,

Coronel JULI NCHEZ MOLINA

Jefe Area de Control Int
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