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Mayor General

GUSTAVO ALBERTO MORENO MALDONADO
Subdirector General Policia Nacional

Carrera 59 No. 26-21 CAN

Bogota D.C

Asunto: informe ejecutivo de auditoria interna especifica

Respetuosamente me permito enviar a mi General, el informe ejecutivo de auditoria interna combinada a los
Sistemas de Gestion (Calidad, Ambiental y Seguridad de la Informacién) en ia Direccion de Incorporacion con
el codigo 5147, realizada en el periodo comprendido det 13/07/2020 al 17/07/2020, en la cual se evidenciaron
cuatro (04) hallazgos.

HALLAZGOS CONCLUSIONES | RECOMENDACIONES
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CONCLUSIONES

Revisados los planes de mejoramiento desarrollados por la Direccion de Incorporacién a los hallazgos
evidenciados en auditorias de la vigencia 2019, se encuentran en un avance del 100%; cumpliendo con
la metodologia de mejora continua y verificados los soportes en fa SVE.

La Direccion de Incorporacion realizé la identificacion y seguimiento del producto adecuadamente
teniendo en cuenta que se esta aplicando la medicion y los controles del proceso misional de Seleccion
del Talento Humano para la Policia Nacional.

Verificadas las funciones y responsabilidades que afectan directamente el sistema en {a Direccidn de
incorporacion, asi como la autoridad en la toma de decisiones respecto ai mantenimiento del mismo, se
tienen claramente identificadas y comunicadas.

Al evaluar el producto y/o servicio frente a la conformidad con la documentacion técnica (requisitos,
especificaciones, normas, disposiciones legales, documentos internos), se evidencia la existencia y
aplicacion de metodos para efectuar el seguimiento y medicidon de las caracteristicas y estandares.

Se encuentran apropiados los conceptos con relacion a la toma de conciencia por parte de los
funcionarios que hacen parte del alcance de los sistemas de gestion.

Verificadas las funciones y responsabilidades que afectan directamente el sistema, asi como la autonidad
en la toma de decisiones respecto al mantenimiento del mismo, se tienen claramente identificadas vy
comunicadas en la Direccion de Incorporacion.

Las actividades desarrolladas en los procesos establecidos por la Direccion de Incorporacion se
encuentran alineadas a la norma técnica 1SO 9001 version 2015, sin embargo, se evidenciaron
debilidades en el proceso Direccionamiento del Talento Humano.



Verificadas las acciones correctivas correspondientes al sistema de seguridad de la informacién, se
evidencia un avance respecto a la vigencia anterior en el cumplimiento y efectividad de las acciones
tendientes a garantizar la disponibilidad, integridad y confidencialidad de los activos de informacion
identificados por la Direccién de Incorporacion.

Verificadas las herramientas de seguimiento disefiadas para establecer la conformidad de los resultados
del sistema de seguridad de la informacion basado en la norma ISO 27001:2013 se evidenci6 que se han
realizado en la periodicidad establecida y con la verificacion de los requisitos necesarios.

RECOMENDACIONES

Revisar los planes de continuidad en su formulacion y calidad del dato, teniendo en cuenta que son la
guia a seguir por parte de la Direccion de Incorporacidon en caso de que se active la necesidad de un
plan de recuperacion; por lo tanto, la informacién alli consignada debe ser fidedigna y coherente con las
acciones que se requieren activar en una contingencia.

Realizar mesa de trabajo con la Direccién de Talento Humano, con el fin de ajustar la tabla de

organizacion policial y con esto aprovechar la experiencia del personal y su cambio generacional.

Atentamente,

CHEZ MOLINA
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